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للعام المالي 2025/2026
*عدد صفحات الكراسة(     ) صفحة 
 جلسة فض المظاريف يوم ............. الموافق     /    / 2026
* سعر الكراسة شاملة الضرائب

1- .......... جنية للشركات الكبرى        2- .......... جنية للشركات الصغرى والمتناهية الصغر

بالإضافة إلى :-

  قيمة طابع الشهيد ملصق على الكراسة : 5 جنية (خمسة جنيهات )

  صندوق دعم الأشخاص ذوى الإعاقة   : 5 جنية (خمسة جنيهات )
 رعاية المسنين                               : 5 جنية (خمسة جنيهات )
	مراجع
	رئيس الشئون المالية

أ/ إبراهيم عبد الموجود محمد
	أمين عام  المركز

أ/ علاء سعد الدين جمعه


خطاب تقديم العطاء

**********************
   السيد الأستاذ الدكتور / مدير مستشفى /  مركز

  أتشرف بأن أتقدم بعطائى  هذا عن مناقصة ............................. جلسة يوم ................الموافق    /    /2026
 وقد سجلت أسعارى على الإستمارة المعدة لذلك فى هذه الكراسة.

كما أقر بأننى قد أطلعت على جميع البنود الواردة بهذه الكراسه وأتعهد بإلتزامى بتنفيذ جميع ما تقضى به نصاً وروحاً دون إبداء أى معارضة لأى سبب كما أننى لا أعلق قبول عطائى على أى شروط ولم أضف أو أحذف من هذه الكراسة أيه عبارة .
الأهلية :-

· يقر مقدم العطاء على أنه مستوف لجميع الشروط القانونية الخاصة بأهليته للتعاقد والإلتزام وأنه لم تصدر ضده أى أحكام تمس النزاهة أو الشرف كما لم يصدر قرار من الهيئة العامة للخدمات الحكومية بشطب أسمه من سجلات المتعاقدين وأنه ملتزم بالتأمين على العمالة وفقاً لقوانين التأمينات السائدة بحسب طبيعة العملية .
تحريراً فى       /         / 2026 م

                                                                                                                                                         توقيع مقدم العطاء
(2)

عطاء عن 
إسم مقدم العطاء ولقبه :...................................................................................................................................

صناعته :.............................................................................................................................................................

رقم  السجل التجارى :...........................................................................................................................................
رقم البطاقة الضريبية :.....................................................................................................................................
العنوان :............................................................................................................................................................
المركز أو قسم الشرطة التابع لها :................................................................................................................

رقم المحل :.......................................................................... رقم التليفون: .....................................................
رقم الفاكس :....................................................................................................................................................
البريد الإليكترونى :........................................................................................................................................
محل إقامته  :.....................................................................................................................................................
محله المختار :....................................................................................................................................................
إسم المدير أو الموظف المسئول :......................................................................................................................

الرقم القومى :...................................................................................................................................................
إسم البنك أو البنوك التى يتعامل معها:......................................................................................................

رقم الحساب بالبنك :......................................................................................................................................

رقم التسجيل بضريبة القيمة المضافة :.........................................................................................................

رقم القيد فى السجل التجارى أو الصناعى أو سجل المستوردين أو سجل الوكلاء التجاريين :

..........................................................................................................................................................................

(3)
كراسة شروط ومواصفات 

المناقصة (العامة / المحدودة)

لتقديم خدمات أعمال النظافة بالمركز من الإنتاج المحلى
للعام المالى 2025/2026
  جلسة فض المظاريف يوم ............ الموافق     /     / 2026      
  سعر الكراسة شاملة الضرائب

1)............. جنية للشركات الكبرى .

2).............. جنية للشركات الصغرى والمتناهية الصغر.

	1. تقدم الكراسة موقعة من مقدم العطاء و مختومة بخاتم الشركة على كل صفحة من صفحاتها و كذلك جدول الفئات  و في حالة تقديمها يجب تقديم إقرار كتابي بكل من المظروف الفني   و المظروف المالي يؤكد فيه مقدم العطاء إطلاعه على جميع بنود الكراسة من شروط عامة  و شروط خاصة و مواصفات  و التزامه بها .


	2. أخر موعد لتقديم العطاءات الساعة 12 ( الثانية عشرة ) ظهراً  يوم ...............الموافق     /    /2026  و لن يلتفت لأي عطاءات ترد بعد الموعد المحدد أو الغير مقترنة بالتأمين الإبتدائى .


	3. تقدم العطاءات باليد لأرشيف وارد المركز بموجب إيصال تثبت فيه تاريخ التسليم و ساعته أو بالبريد الموصى عليه خالصة أجر البريد مع مراعاه وصوله فى الموعد المحدد لجلسة فض المظاريف الفنية


(4)

الجدول الزمنى المقترح للبت فى

(المناقصة – الممارسة )( العامة – المحدودة ) رقم (      ) للعام المالى 2025/2026
لتقديم خدمات أعمال خدمات النظافة
	م
	البيان

	1-
	الإنتهاء من التقرير الفنى فى موعد أقصاه 40 يوم من تاريخ فتح المظاريف الفنية .

	2-
	إعلان التقرير الفنى فى اليوم التالى لإعتماد السلطة المختصة (قرار لجنة البت ).

	3-
	جلسة فض المظاريف المالية خلال 12 يوم من إعتماد السلطة المختصة لمحضر لجنة البت .


تعقد جميع الجلسات فى تمام الساعة الثانية عشر ظهراً الميعاد المحدد قانوناً

 بمقر الشئون المالية بالمركز

( مركز طب وجراحة العيون    -  جامعة المنصورة   -  المنصورة شارع الجمهورية )
(5)
التعريفات

· يقصد بالكلمات والعبارات الآتية المعانى المبينة بجانب كل منها ما لم يتضح من صراحة النص ويقتضى سياق الكلام غير ذلك 0

	م
	الكلمة
	تعريفها

	1-  
	جهة التعاقد
	وتعنى الطرف الأول ( مركز طب وجراحة العيون – جامعة المنصورة ) والتى تتعاقد على تلقى خدمات أعمال الأمن والحراسة وتقوم بالإستلام والفحص  وتسديد مستحقات المتعاقد

	2-
	المتعاقدين المتنافسين
	الشركات المتقدمة للـ(المناقصة – الممارسة ) (العامة – المحدودة ) والتى قامت بشراء الكراسة وتقدمت بعروض فى هذه العملية والذين لهم خبرة ومقدرة فنية ومالية ولهم مقار إدارية ومستديمة بأنحاء الجمهورية 0

	3-
	التنفيذ
	هو إتمام  عملية تقديم خدمات أعمال الأمن والحراسة المتعاقد عليها مع جهة التعاقد

	4-
	الأعمال
	تعنى تقديم خدمات أعمال الأمن والحراسة وما يسند إليها من أعمال0

	5-
	جلسة الإستفسار
	هى الجلسة المخصصة للرد على الإستفسارات المقدمة من الشركات التى قامت بشراء الكراسه 0

	6-
	جلسة فتح المظاريف الفنية
	هى الجلسة المحددة لفتح المظاريف الفنية المقدمة من مقدمى العطاءات 0

	7-
	جلسة فتح المظاريف المالية 
	هى الجلسة المحددة لفتح المظاريف المالية المقدمة من مقدمى العطاءات 0

	8-
	صاحب العطاء المقبول
	هو العطاء  الذى قبلته الجهة الإدارية بصفته أقل الأسعار و المطابق للشروط والمواصفات الفنية .

	9-
	لوحة الإعلانات
	هى اللوحة المخصصة لإعلان نتائج البت الفنى والمالى 0

	10-
	لجنة فتح المظاريف
	هى اللجنة المعنية بفتح المظاريف الفنية والمالية .

	11-
	لجنة البت
	هى اللجنة المعنية بالبت فى العروض الفنية والمالية 0

	12-
	العقد
	هو  السند القانونى الذى يتم توقيعه بين الجهة الإدارية وصاحب العطاء المقبول لتنفيذ العملية محل الطرح وذلك طبقاً للعقد النموذجى الوارد من الهيئة العامة للخدمات الحكومية.

	13-
	التأمين الإبتدائى (المؤقت)
	هو المبلغ  التى  تحدده الجهة الإدارية لضمان جدية العطاء المقدم للعملية محل الطرح وفقاً لأحكام القانون رقم 182 لسنة 2018 ولائحته التنفيذية.

	14
	التأمين النهائى 
	هى النسبة المحددة قانوناً من قيمة العقد لضمان تنفيذ العملية محل الطرح 0

	15
	المراسلات
	تعنى كافة المكاتبات المتبادلة بين الجهة الإدارية و مقدمى العطاءات خلال إتخاذ إجراءات الطرح والترسية والتنفيذ.

	16
	السجلات
	هى السجلات التى تختص بها الجهة الإدارية لتسجيل ماقامت به من إجراءات فى هذه العملية محل الطرح

	17
	المظروف الفنى
	هو المظروف المقدم بالعطاء والذى يحتوى على كراسة الشروط البيانات والمواصفات الفنية لمقدم العطاء  مرفقاً به التأمين المؤقت


(6)
	م
	الكلمة
	تعريفها

	18-
	المظروف المالى
	هو المظروف المقدم بالعطاء والذى يحتوى على البيانات المالية لمقدم العطاء .

	19-
	العطاء
	هو المظروف المقدم  من مقدمى العطاءات والذى يحتوى على المظروف الفنى والمظروف المالى .

	20-
	مدة سريان العطاء
	هى المدة المحددة بالكراسة لسريان العطاء وفقاً لأحكام القانون.

	21-
	المشروعات الصغيرة
	هى المشروعات التى لا تزيد رأس مالها عن مليون جنية.

	22-
	المشروعات متناهية الصغر
	هى المشروعات التى لا تزيد رأس مالها عن خمسون ألف جنية .

	23-
	اللجنة الإدارية 
	هى اللجنة المختصة  لإختيار العناصر البشرية مقدمى خدمات أعمال الأمن والحراسة ومتابعة تنفيذ الأعمال محل العقد .

	24-
	الشكاوى 
	هى الإعتراضات التى يبديها مقدمى العطاءات سواء على مضمون الكراسة أو على الإجراءات الخاصة للعملية محل الطرح .

	28-
	مكتب متابعة التعاقدات الحكومية 
	هى الجهة المختصة بتلقى الشكاوى والرد عليها ويتبع مكتب وزير المالية مباشرة


(7)
الشروط العامة 
************
1) على مقدم العطاء إرفاق كراسة الشروط بالمظروف الفنى بعد التوقيع على جميع صفحاتها ويعتبر ذلك إقراراً منه بإطلاعه على كافة الشروط وقبولاً منه له .
2) على مقدم العطاء تقديم مايفيد شراء كراسة الشروط والمواصفات 0
3) بيان الشكل القانونى لصاحب العطاء والمستندات الدالة على ذلك .
4) يجب أن يبين مقدم العطاء عنوانه بالتفصيل ويتعين عليه أن يخطر المركز بخطاب  يرسل بخدمة البريد السريع عن طريق الهيئة القومية للبريد  مع تعزيزه فى ذات الوقت بالبريد الإليكترونى  أو الفاكس بحسب الأحوال بأى تغيير فى هذا العنوان فى خلال أسبوع من تاريخ التغيير وتعتبر الإعلانات والخطابات التى تسلم له على هذا العنوان المبين منه أو ترسل إليه بخدمة البريد السريع عن طريق الهيئة القومية للبريد مع تعزيزه فى ذات الوقت بالبريد الإليكترونى أو الفاكس بحسب الأحوال عليه  تكون قد أعلنت إعلاناً صحيحاً 0
5) تكتب أسعار  العطاء  بالمداد بالجنية المصرى رقماً وحروفاً باللغة العربية لكل وحدة على حده  وطبقاً لما  هو مدون بجدول الفئات عدداً أو وزناً أو مقاساً أو غير ذلك دون تعديل أو تغير فى الوحدة ويجب أن تكون قائمة الأسعار مؤرخه وموقعة ومختومه من مقدم العطاء.
6) لا يجوز الكشط أو المحو  أو التحشير فى  جداول الفئات وكل تصحيح فى الأسعار أو غيرها يجب إعادة كتابته  بالمداد رقماً وحروفاً وتوقيعه من مقدم العطاء 0 
7) لا يجوز لمقدم العطاء شطب أى بند من بنوده أو من المواصفات الفنية أو إجراء تعديل فيه مهما كان نوعه وإذا رغب           فى إجراء  التعديلات فعليه أن يدونها فى كتاب مرفق بعطائه  على أن يشير هذا الكتاب إلى العطاء نفسه أو يرسل التعديل بعد ذلك بكتاب مستقل على أن يسلم للإدارة العامة للإحتياجات قبل فتح المظاريف الفنية  ولا يلتفت إلى أى إدعاء               من صاحب العطاء بحصوله خطأ فى عطائه إذا قدم بعد فتح المظاريف الفنية.
8) إذا سكت مقدم العطاء عن تحديد قيمة تقديم الخدمة المطلوب تنفيذها بقائمة الأسعار المقدمة منه فيعتبر ذلك إمتناعاً منه عن الدخول فى المناقصة / الممارسة بالنسبة لهذه الخدمة . 0 
9) الأسعار التى يحددها مقدم العطاء بجدول الفئات تشمل وتغطى جميع المصروفات والإلتزامات أيا كان نوعها والتى بتكبدها بالنسبة لكل بند من البنود وكذلك تشمل القيام بإتمام تنفيذ جميع الأعمال للجهة الإدارية طبقاً لشروط العقد وتتم المحاسبة النهائية بالتطبيق لهذه الفئات بصرف النظر عن تقلبات السوق والعمله وغيرها من الضرائب والرسوم الأخرى .
10) لا يجوز نزع أى أوراق من محتويات هذا العطاء بل يجب تقديمه سليماً كاملاً ولا يقبل أى عطاء مخالف لذلك 0
11) مرفقات المظروف الفني:-

أ-التأمين الابتدائي (المؤقت ) بمبلغ ........ جنية (فقط ...................جنيهاً) لا غير  بموجب وسائل الدفع الإليكترونية            من خلال منظومة الدفع والتحصيل الإليكترونى  أو  بموجب خطاب ضمان  صادراً من أحد المصارف المحلية المعتمدة               وألا يقترن بأى قيد أو شرط وأن يقر فيه المصرف بأن يدفع تحت أمر الجهة مبلغاً يوازى التأمين المؤقت وأن يكون خطاب الضمان سارى المفعول لمدة أربعة أشهر من تاريخ فتح المظاريف الفنية ويجب أن تتضمن مستندات الطرح وصور سداد التأمين المؤقت ورده على وجه التحديد وفقاً لأحكام القانون 

(8)

ب-جميع البيانات الفنية عن العرض تفصيلاً.
ج – الموافقة الأمنية (ساريه ).
د-  سابقة الأعمال مشفوعه بصور أوامر الإسناد ( خطاب معتمد من الجهة التى سبق التعامل معها ).
هـ -  بيانات القيد فى السجل التجارى أو الصناعى .

و- شهادات التسجيل لدى ضريبة القيمة المضافة بحسب الأحوال .

ز – البطاقة الضريبية أو صورتها وأخر إقرار ضريبى .

ح – كتاب مختوم من البنك برقم الحساب .

ط- المستندات الدالة على الكفاءة الفنية والكفاءة المالية .

                      ** ووفقاً لنص المادة (49) من اللائحة التنفيذية للقانون 182 لسنة 2018  **
12) مرفقات المظروف المالي :- 

أ – قوائم الأسعار 

ب- طريقة السداد

13) - تقدم العطاءات فى مظروفين مغلقين أحدهما للعرض الفنى والآخر للعرض المالى مع تقديم إقرار من مقدم العطاء يضمنه بمظروفه الفنى  يفيد إلتزامه بالتأمين على العماله وفقاً لقوانين التأمين السائدة ويقتصر فتح المظاريف المالية            على العروض المقبولة فنياً ويجب  أن يثبت على كل من مظروفى العطاء (الفنى والمالى ) نوعه من الخارج ويوضع المظروفان داخل مظروف مغلق بطريقة محكمة ويكتب على كل من المظروفين الفنى والمالى ( عطاء توريد ....)                بينما يدون على المظروف الخارجى مايلى :-
· مستشفى / مركز 
· يسلم باليد لإدارة التعاقدات بمستشفى / مركز ..........................- جامعة المنصورة وإستلام الإيصال الدال على التسليم مبيناً به تاريخه وساعته أو يرسل العطاء بالبريد السريع عن طريق الهيئة القومية للبريد على أن يصل للجامعة قبل الموعد المحدد لفتح المظاريف الفنية بداخله المظروف الفنى والمظروف المالى لجلسة    /    / 2024 م بوقت كاف أو تسليمه .
14)  على مقدمى العطاءات ضرورة تضمين المظروف الفنى جميع البيانات الدالة على الأهلية القانونية والفنية والمالية لتنفيذ العطاء والمستندات الداله على ذلك بما فيها سابقة الخبرة والقيد فى المكاتب أو السجلات أو النقابات أو الإتحادات التى يكون القيد فيها واجباً قانوناً إضافة إلى ماتطلبه الجهة الإدارية من مستندات أخرى .
15)  آخر موعد لتقديم العطاءات الساعة الثانية عشر ظهراً يوم ......... الموافق     /    / 2023 م ولا يلتفت إلى العطاءات             التى ترد بعد الموعد المحدد أو الغير مقرونة بالتأمين الإبتدائى (المؤقت ) ، ويجب أن يكون العطاء سارى المفعول لمدة 90 يوماً من التاريخ المحدد لفتح المظاريف الفنية على أن يتم البت فى المناقصة والأخطار فى حالة القبول قبل إنتهاء مدة صلاحية سريان هذه العطاءات ويجوز للجامعة أن تطلب كتابة من مقدة العطاءات فى الوقت المناسب قبل إنتهاء مدة سريان العطاءات بخمسة عشر يوماً مد سريان مفعول عطائتهم للمدة الضرورية ومد صلاحية التأمين المؤقت ويستبعد كل عطاء لم يقبل صاحبه مد مدة سريان عطائه كتابة ويرد إليه تأمينه فور إنتهاء مدة سريان العطاء .
16)  لا يجوز لمقدم العطاء أن يعلق عطائه على تغيير لما ورد فى الشروط والمواصفات الواردة بالكراسة .
17)  يبقى العطاء نافذ المفعول وغير جائز الرجوع فيه من وقت تسليمه بغض النظر عن ميعاد إستلامه بمعرفة الجهة الإدارية وحتى نهاية مدة سريان العطاء المبينة بإستمارة العطاء المرفقة للشروط 
(9)
18) إذا سحب مقدم العطاء عطاؤه قبل الموعد المحدد لفتح المظاريف الفنية فيصبح التأمين المؤقت المؤدى حقاً للمركز دون الحاجة إلى إنذار أو الإلتجاء إلى القضاء أو إتخاذ أيه إجراءات أو أقامة الدليل على حصول ضرر أو إستندائه               من أى مبالغ مستحقة أو تستحق لديها أو لدى أى جهة إدارية أخرى لصاحب العطاء المذكور.
19) كل عطاء مقدم من مقدمى الخدمة يجب أن يرفق به صورة رسمية من عقد تأسيسها ومن نظامها الأساسى وعند تقديم عطاء من منشأة تجارية لأكثر من شحص واحد فيجب أن يرفق به صورة رسمية من عقد المتعاقد وفى كلتا الحالتين يجب           أن تشمل الصورة المقدمة من البيانات التالية :-
1- بيان بأسماء الأشخاص المصرح لهم بالتعاقد لحساب الشركة أو المنشأة ومدى هذا الحق وحدوده .
2- بيان بأسماء المسئولين مباشرة عن تنفيذ شروط العقد وإمضاء الإيصالات وتقديم طلب صرف مستحقات المتعاقد           أو المنشأة ونماذج من إمضائتهما على أن تكون هذه النماذج على ذات صورة العقد أو التوكيل .
3- وإذا كان مقدم العطاء شخصاً طبيعياً أو معنوياً فيجب أن يرفق بالعطاء صورة معتمدة من بطاقته الضريبية ومن شهادة تسجيله لدى ضريبة القيمة المضافة .
20)  لجهة التعاقد الحق فى مراجعة الأسعار سواء من حيث مفرادتها أو مجموعها وإجراء التصحيحات المادية إذا إقتضى الأمر ويعول على السعر المبين بالحروف ولا يعتد بالعطاء المبنى على خفض نسبة مئوية عن أقل عطاء يقدم بالمناقصة .
21) يجوز لمقدم العطاء أو كيله أن يحضر جلسة فتح كل من المظاريف الفنية والمالية فى الموعد المحدد لذلك لسماع قراءة محتوياتها.
22) فى حالة إخلال جهة الطرح بأحكام قانون تنظيم التعاقدات التى تبرمها الجهات العامة أو جهة التعاقد بإلتزاماتها أو بمهامها القانونية ، يحق للمتعاقد التقدم إلى الجهة الإدارية بشكواه كتابتاً بخصوص أى إجراء من إجراءات التعاقد وفى ذات التوقيت إخطار مكتب شكاوى التعاقدات العامة بوزارة المالية بصورة منها وإذا لم يفصل فيها بمعرفة الجهة الإدارية يكون له الحق فى التقدم بشكواه على المكتب للنظر والفصل فى الشكوى وذلك قبل اللجوء إلى جهات القضاء .
23) اللغة العربية هة اللغة المعتمدة فى كراسة الشروط والمواصفات والعقود وجميع المحاضر والمراسلات وغيرها                    من المستندات ذات الصلة بموضوع الطرح والتعاقد – وفى حالة تقديم مستند بأى لغه أخرى يتم ترجمته إلى اللغة العربية عن طريق مقدم العطاء من مكتب معتمد – ويعتبر النص العربى هو المعمول عليه فى حالة الإختلاف أو الإلتباس                   فى المضمون.
24) تبدأ المدة  المحددة لتقديم الخدمة من اليوم التالى لإخطار المتعاقد بأمر الإسناد وتقديم التأمين النهائة وإستلام الموقع وفقاً للأحكام الأخرى الواردة بكراسة الشروط فى هذا الشأن .
25) إذا أخل المتعاقد بأى شرط من شروط العقد كان لجهة التعاقد الحق فى فسخ العقد أو تنفيذه على حسابه ويكون الفسخ          أو التنفيذ على حساب المتعاقد بقرار من السلطة المختصة يخطر به بكتاب يرسل بخدمة البريد السريع عن طريق الهيئة القومية للبريد مع تعزيزه فى الوقت ذاته بالبريد الإليكترونى أو الفاكس بحسب الأحوال على عنوانه المبين فى العقد .
26) لا يجوز للمتعاقد التنازل عن العقد  أو عن المبالغ المستحقة له كلها أو بعضها ومع ذلك يجوز أن يتنازل عن تلك المبالغ لأحد البنوك ويكتفى فى هذه الحالة بتصديق البنك ويبقى المتعاقد مسئولاً عن تنفيذ العقد ولا يخل قبول نزوله عن المبلغ المستحق له بما يكون للجامعة فبله من حقوق ولا يجوز للمتعاقد التنازل عن مستحقاته للبنك المصدر لخطاب الضمان 0
(10)
27) فى حالة وفاة مقدم العطاء إذا كان شخصاً طبيعياً أو مالك شركة الشخص الواحد أو الشريك مع الغير بحصة حاكمة تسمح له بالتأثير فى إتخاذ قرار ذى صله بالعطاء قبل البت ، جاز لجهة التعاقد إستبعاد العطاء المقدم منه ورد التأمين المؤقت ،         أو السماح للورثة بالإستمرار فى الإجراءات بشرط أن يعينوا عنهم وكيلاً بتوكيل مصدق على التوقيعات فيه وتوافق عليه السلطة المختصة .
28) فى حالة وفاة المتعاقد أثناء التنفيذ يحق لجهة التعاقد إنهاء العقد ورد التأمين النهائى للورثة مالم يكن لها مطالبات قبل المتعاقد أو السماح لهم بالإستمرار فى تنفيذ العقد وإذا كان العقد مبرماً مع أكثر من متعاقد متوفى وتوفى أحدهم ، جاز لجهة التعاقد إنهاء العقد مع رد التأمين النهائى مالم يكن له متطلبات أو السماح لباقة المتعاقدين بالإستمرار فى تنفيذه .
29) يلتزم مقدم العطاء بتقديم قائمة بالأعداد والإحتياجات لمقدمة خدمات أعمال الأمن والحراسه التى تقدم فيها بعرض فنى على النموذج المخصص فى نهاية كراسة الشروط والمواصفات مستوفاه كافة البيانات وتكون معتمدة ومختومه من إدارة الجهة المتعاقدة أو الجمعية على أن توضع هذه القائمة ضمن المظروف الفنى وسيتم إستبعاد أى عطاء لا يلزم بهذا الشرط               ويمكن لمقدم العطاء أن يرفق بيان تفصيلى بهذه القائمة .
30) يلتزم مقدم العطاء بتقديم أسعاره بالمظروف المالى على النموذج المخصص لذلك فى نهاية كراسة الشروط والمواصفات على أن تكون هذه الأسعار شاملة كافة الضرائب والدمغات والتأمينات والمصاريف بحسب الأحوال ويكون النموذج معتمد ومختوم من رئيس مجلس الإدارة أو الجمعية وسيتم إستبعاد أى عطاء مخالف لهذا الشرط .
31) يجب أن يكون مقدم العطاء مسجل على بوابة التعاقدات العامة وفى حالة عدم التسجيل يتم إستبعاد العطاء.
32) توضع الكراسة ضمن المظروف الفنى ، وتوضع قائمة أسعار الإحتياجات للخدمات المطلوب تقديمها المرفقة ضمن المظروف المالى ويحظر كتابة أى شروط فنية بالمظروف المالى حيث لا يعتد بها وتعتبر ملغاه .
33) كراسة الشروط والمواصفات والملحقات جزء لا يتجزأ من التعاقد .
34) يقتصر فتح المظاريف المالية على العطاءات المقبولة فنياً فقط 0
35) يجب أن يكون مقدم العطاء مقيماً فى جمهورية مصر العربية وأن يكون له وكيل فيها ويجب أن يكون العطاء مقدم معه توكيلاً مصدقاً  عليه من السلطة المختصة .
36) لجهة التعاقد ( لجنة البت ) الحق فى مراجعة الأسعار المقدمة سواء من حيث مفرداتها أو مجموعها أو إجراء التصحيحات المادية إذا إقتضى الأمر لذلك ويعول على السعر المبين بالحروف ولا يعتد بالعطاء المبنى على خفض نسبة مئوية عن أقل عطاء يقدم بالمناقصة فى البند ذاته .
37) فى حالة التأخير عن  موعد تنفيذ تقديم الخدمة فإنه يتم تحصيل غرامة تأخير طبقاً لما هو وارد بكراسة الشروط .
38) مجرد إخطار المتعاقد بقبول عطائه وقيامه بسداد التأمين النهائى المطلوب فى خلال المدة المحددة له يتعين عليه الحضور لتوقيع العقد ، ويحرر العقد من أصل وأربعة نسخ يسلم الأصل للإدارة المالية بالجهة ونسخة لإدارة التعاقدات ونسخه للإدارة الطالبة أو المستفيده ونسخه للإدارة المشرفه على التنفيذ ونسخه للمتعهد .
(11)
39) مدة التعاقد عام ميلادى كامل إعتباراً من تاريخ صدور أمر الإسناد وإستلام الموقع ويجدد لمدة مماثلة بنفس الشروط والأسعار بموافقة الطرفين وفى حالة عدم الرغبة فى التجديد من أحد الطرفين يتم إخطار الطرف الآخر قبل إنتهاء العقد بشهرين  على الأقل على أن يستمر المتعاقد فى تقديم الخدمة لمدة ثلاث أشهر إضافية على مدة التعاقد الأصلية بنفس الشروط والمواصفات والأسعار الأصلية أو لحين إعادة الطرح والترسيه على أحد المتعاقدين أيهما أقرب . 
40) يجب على المتعاقد عند الترسيه قيامه بتوريد ساعة حضور وإنصراف (جهاز بصمه) لتسجيل بيانات جميع العاملين لديها بالتنسيق مع الجهة المتعاقدة على برنامج الحضور والإنصراف بالجهة المتعاقدة .
41) يعمل بأحكام القانون 182 لسنة 2018 م بشأن تنظيم التعاقدات التى تبرمها الجهات العامة ولائحته التنفيذية وقانون تنظيم الجامعات ولائحته التنفيذية وتعديلاتهما فيما لم يرد بشأنه نص فى كافة شروط الكراسة كما تعتبر هذه القوانين وكافة أوراق ومستندات المناقصة جزأ من العقد الذى يتم إبرامه بين الجامعه وصاحب العطاء المقبول ومتمم له .
42)  على المتعاقد أن يقوم بالتأمين على جميع الأنشطة محل التعاقد ضد أعمال المسئولية التقصيرية (مسئولية المتبوع عن أفعال تابعة ) الناتجة عن إهمال عامليها لدى شركات التأمين المختصة بذلك على أن تثبت جهات التحقيق الرسمية المختصة أن الخطأ ناتج الخطأ ناتج عن إهمال تأديتهم لعملهم بالموقع على أن تلتزم الجهة بتقديم القرار الصادر بالتصرف النهائى  فى الواقعة من عامليها لدى الجهات القضائية المختصة  بالواقعة خلال (24) ساعة من تاريخ وقوعها وتتحمل شركة التأمين التعويضات اللازمة طبقاً لما تسفر عنه التحقيقات فى هذا الشأن .
43) الجهة الإدارية غير مسئولة عن أى زيادة سيادته لأجور العاملين الخاصة بالمتعاقد ولا يحق للمتعاقد المطالبة بأى زيادة عن مبلغ التعاقد خلال مدة التعاقد .
44)  يقوم المتعاقد بتقديم إيصال شهادة التأمينات الإجتماعية والقوى العاملة المسددة فى حالة صرف أى مبالغ مستحقة للجهة المتعاقدة ، وجهة التعاقد غير مسئولة عن تأخر صرف المستحقات فى حالة التأخير فى ذلك .
45) فى حالة وجود خلاف بين الطرفين حول تنفيذ العقد يتم تسويته بالطرق الودية فيما بين الطرفين وفى حالة عدم الوصول إلى إتفاق يتم اللجوء إلى محاكم مجلس الدولة المختصة بالمنصورة فى هذا النزاع .
· يلتزم المتعاقد بتقديم كشف بأسماء مقدمى الخدمة معتمد ومختوم مرفق به صورة البطاقة الشخصية لكل فرد مع الإعتداد بالعنوان المدون بها وصحيفة الحالة الجنائية .
· يلتزم المتعاقد بتوفير كافة السجلات والدفاتر والكشوف التى تطلبها اللجنة الإدارية لإنتظام وحسن سير العمل والإلتزام بتقديمها للجنة يومياً مع تنفيذ كافة تعليمات اللجنة.
· يلتزم المتعاقد بتقديم كشف يومى فى بداية اليوم بأسماء المشرفين وعمال الأمن وأماكن توزيعهم معتمد من مدير الجهة.
· يلتزم المتعاقد بأن لا يتجاوز نسبة الغياب عن 10% من إجمالى  القوه خلال 24 ساعة وفى حالة تجاوز نسبة الغياب 10% يتم مضاعفة غرامات الغياب الموضحه فى بند الغرامات لأعداد الغياب وفى حالة تكرار هذه المخالفة يكون بذلك قد أخل وخالف شروط التعاقد المزمع ويؤدى ذلك لإنهاء التعاقد .
· عدم خصم غرامات لغياب العمال والمشرفين فى أيام الأعياد والمواسم الرسمية للمصالح الحكومية ويكتفى بخصم راتب العامل فقط وذلك بالإتفاق والتنسيق مع اللجنة الإدارية (غير أيام الجمع ).
(12)
· يلتزم المتعاقد بصرف رواتب العاملين بالموقع (عمال – إشراف – مدير موقع ) فى موعد أقصاه يوم خمسة من الشهر التالى وفى حالة تأخير الرواتب عن يوم خمسة يتم توقيع غرامة وقدرها ألف جنيه على الشركة عن كل يوم تأخير وفى حالة عدم الإلتزام من الشركة يتم إنتهاء التعاقد وذلك لتحقيق الإستقرار وحسن سير العمل .
· تقوم اللجنة الإدارية بالأشراف والمتابعة والرقابة والتقييم لأداء المتعاقد (للجنة كافة الصلاحيات التى تعمل لحسن سير العمل وإنتظامه دون الرجوع إلى المتعاقد ).
· يلتزم المتعاقد بتقديم فاتورة إليكترونية وكذا شهادة تأمينات وشهادة القوى العاملة على أن يكون صرف مستحقاته بعد مراجعتها نهاية كل شهر ويتم مراجعتها مالياً من قبل الجهة المتعاقدة فى ضوء شروط التعاقد .
· لا يجوز للمتعاقد أن يعهد بتنفيذ بنود التعاقد إلى غيره من الباطن .
· سرعة تلبية حضور صاحب ومدير المتعاقد فور إستدعائه لتلافى أى  ملاحظات أو مشاكل يعجز مشرف الموقع عن حلها .
· يلتزم المتعاقد بما جاء بقانون البيئة رقم (4) لسنة 1994م وأى تعديل له وكذلك الإلتزام بتعليمات السلامه والصحة المهنية ومكافحة العدوى وتعليمات الجوده .
· هذه العملية خاصة بتقدبم خدمات النظافة وحدة واحدة لا تقبل التجزئة .
(13)
المواصفات الفنية لعملية خدمات أعمال النظافة

للعام المالى 2025/2026
أولاً : نطاق عمل الشركة المتعاقد معها :-

· يشمل نطاق عمل الجهة المطلوب التعاقد معها أعمال النظافة وجرد محتويات مركز طب وجراحة العيون بجميع الطوابق التى يشملها مبانيه بما فيها من حجرات إقامة المرضى – غرف العلاج الإقتصادى – غرف العنايات – غرف العمليات – الصيدليات – حجرات المناظير – المعامل – المكاتب الإدارية – الحمامات – الأسطح – المناور – حوائط المبنى – الأسقف المعلقة والعادية – الشبابيك الألوميتال والزجاج – السلالم – المصاعد – سلم الهروب الخلفى – مداخل المبانى – الأرصفة المحيط بها – مدخل المبنى الخلفى وبصفة عامه ما يستجد من إضافات              أو تقسيمات تنظيمية داخل المبنى – بنك الدم – طرقات المبنى وكذلك العيادات الخارجية .
· نظافة الأسطح المجاورة للمبنى فى حالة إلقاء مخلفات عليه من داخل المبنى .
· تنفيذ تعليمات الفريق المشرف على الشركة فيما يخص أعمال النظافة ومكافحة العدوى .
ثانياً : بيان أصناف النظافة الشهرية المطلوبة :-
	م
	الصنف
	الوحدة
	الكمية

	1
	صابون سائل للأرضيات ذات رائحة زكية مختلفة  واحد لتر
	لتر
	120

	2
	كلور (كلوركس ) أو أقراص حسب الطلب 
	لتر
	400

	3
	ديتول مركز 475 مل 
	عبوة
	50

	4
	سلك ألمونيوم خشن
	كيلو
	5

	5
	لوف إسفنج عريض ناعم / خشن
	قطعه
	120

	6
	رايت بودرة تلميع أحواض 500 جم  
	عبوه 
	50

	7
	مبيد حشرى زاحف 250 مللى 
	عبوه
	36

	8
	مبيد حشرى طائر 250 مللى 
	عبوه
	120

	9
	أكياس بلاستيك للسلات الصغيرة أسود 
	كيلو
	260

	10
	أكياس بلاستيك  صغيرة حمراء
	كيلو
	40

	11
	أكياس بلاستيك كبيرة أسود  
	كيلو
	80

	12
	أكياس بلاستيك كبيرة أحمر  
	كيلو
	80

	13
	أكياس بلاستيك بحجم الجامبو ألوان حسب الطلب  
	كيلو
	80

	14
	إبزيم كبير (إفيز )
	عدد 
	1000

	15
	إستيكر أكياس قمامة 
	عدد
	5000

	16
	فوط صفراء لتنظيف الأثاث والمكاتب 50×30 سم 
	عدد
	150

	17
	فوط قطنية للأرضيات 75× 100سم بيضاء 
	عدد
	300

	18
	معطر أرضيات 
	لتر 
	108

	19
	معطر جو 300مل
	عبوه 
	120


                     اللجنة الفنية
	م
	الصنف
	الوحدة
	الكمية

	20
	معطر للفواحات 
	عبوه
	48

	21
	جلانس لتنظيف وتلميع الزجاج 500 مل 
	عبوه
	36

	22
	بليدج ملمع أثاث ومكاتب 300 مل 
	عبوه
	48

	23
	ملمع إستانلس جودة عاليه 500 مل 
	عبوه
	5

	24
	ملمع نحاس جوده عاليه 50 مل 
	عبوه
	5

	25
	ورنيش أرضيات 
	1لتر
	5

	26
	مزيل ورنيش أرضيات 
	1لتر
	5

	27
	هاربك للحمامات 450 مل 
	عبوه 
	48

	28
	فلاش 
	عدد 
	36

	29
	صابون سائل للصبانات والأيدى 
	لتر
	160

	30
	صابون وجه
	قطعة 
	24

	31
	صابون سائل لغسيل الأيدى بالبامب
	عبوه 
	12 

	32
	مناديل ورقية بجوده عاليه ( الباكيت 550 منديل )
	عدد
	400

	33
	ورق تواليت بالزوج جودة عاليه 
	عدد
	48

	34
	فرشة لقاعدة التواليت بالقاعدة
	عدد
	10

	35
	فتالة باليد
	عدد
	50

	36
	مقشة باليد 
	عدد 
	24

	37
	مقشة خشنة باليد صغيرة 
	عدد
	5

	38
	مساحة باليد كبيرة
	عدد 
	24

	39
	جاروف بيد 
	عدد
	12

	40
	فرش مقصات حرف T معطره
	عدد
	5

	41
	غيار زعافات للتركيب على التليسكوب
	عدد
	10

	42
	جردل بالعصارة 
	لتر 
	8


اللجنة الفنية
الشروط الجزائية للخامات:-

· تورد الخامات والأدوات الخاصة بعملية النظافة في اليوم الأول من تاريخ التنفيذ ويعتبر ذلك ميعاد شهري للتسليم وفي حالة عدم توريد الخامات في الموعد المحدد يتم خصم غرامة 3% من ثمن الأصناف( غرامة تأخير ).

· تلتزم الشركة المتعاقد معها بتوريد (3) عينات من مستلزمات النظافة محل التعاقد موقع عليها من أعضاء اللجنة  على أن تكون الأصناق من أجود الأنواع فى السوق .
· تلتزم الشركة المتعاقد عليها بتوريد 50% من كافة الخامات رصيد مخزنى دائرى تجدد من الوارد شهرياً ولا ترد  فى نهاية العقد وتصبح ملكا للمركز / المستشفى .
· فى حالة عدم توافر الحجم المطلوب من الخامات يتم إستبدال العبوات بالعبوة المتوفرة مع مراعاة إجمالى الحجم أو الوزن وتحتسب عبوات التوفير ذات الكميات الإضافية والتى بتم النص على المنتج بأنها نفس سعر العبوه الأصلية بالقيمة الأقل ولا تعتبر كمية إضافية .
· فى حالة توافر أو زيادة أى صنف من أصناف الخامات المطلوبة شهرياً بالمخازن من حق اللجنة الإدارية أن تبلغ الشركة المتعاقد معها بعدم توريده فى خامات الشهر التالى أو إستبداله بصنف آخر به عجز أو إحتياج المركز / المستشفى به على أن تكون القيمة الإجمالية بنفس القيمة الإجمالية للأصناف المستبدله .
· جميع العبوات المورده للمركز  / للمستشفى مكتوب عليها إسم الشركة المنتجة وتاريخ الإنتاج وتاريخ الصلاحية ومن أجود الأنواع الموجودة فى السوق المصرية .
· تشكل لجنة فنية لفحص مستلزمات النظافة وجودتها قبل العمل بها وتقديم شهادة موقع عليها من أعضاء اللجنة بصفة شهرية فى مواقع التعاقد .
· تورد مستلزمات النظافة قبل نهاية كل شهر بحد أقصى (25) لكل شهر ويتم تسليمها لمخازن المستشفى / المركز ويتم فحصها من قبل لجنة الإشراف وصرف الكميات المحددة لكل قطاع بصفه دورية بناء على إذن صرف معتمد من مدير المكان وبصفته عضو لجنة الإشراف.
ثالثاً : المعدات المطلوبة
	م
	الصنف
	الوحدة
	الكمية

	1-
	ماكينة غسيل وشفط للعمليات الكبرى بالمركز ولا تخرج إلا فى نهاية العقد لإجراء صيانة أو إصلاحها بموافقة إدارة المركز على أن تقدم الشركة البديل قبل خروجها
	عدد
	1

	2-
	ماكينات لغسيل الأرضيات (3) ماتور ولا تخرج إلا فى نهاية العقد لإجراء صيانة أو إصلاحها بموافقة إدارة المركز على أن تقدم الشركة البديل قبل خروجها مع توفير فرشة اللباد ( التلميع) ولباد خشن للجرد 
	عدد
	6

	3-
	ماكينات شفط للمياه والسوائل والأتربة (3) ماتور ولا تخرج إلا فى نهاية العقد لإجراء صيانة أو إصلاحها بموافقة إدارة المركز على أن تقدم الشركة البديل قبل خروجها .
	عدد
	4

	4-
	بلاور لشفط وطردالأتربة للستائر والجرايلات وللتكييف والشبابيك ولا يخرج إلى فى نهاية العقد لإجراء صيانة              أو إصلاحها بموافقة إدارة المستشفى على أن تقدم الشركة البديل قبل خروجها (بلاور 500 وات أو أكثر ).
	عدد
	2

	5-
	عربية لتجميع القمامة بكل دور سبعه كل واحدة 120 لتر بغطاء محكم الغلق لمنع التسريب باللونين الأحمر والأسمر منها صفه يدون عليها النفايات (عادية – خطره ) (15) أحمر + (15) أسود 
	عدد
	15


اللجنة الفنية
	م
	الصنف
	الوحدة
	الكمية

	5-
	عربية لنقل القمامة إلى مناطق تجميعها سعة كل واحدة 240 لتر بغطاء محكم الغلق لمنع التسريب باللونين الأحمر والأسمر مناصفة يدون عليها نوع النفايات ( عادية – خطيرة ) يتم تغييرهم كل 6 شهور 
	عدد
	10

	6-
	عربية للنظافة كاملة بالعصارة + المصفاه + الموب يوجد بها معدات وأدوات النظافة على أن يتم تغيير الفرش كل شهر
	عدد
	10

	7-
	مكنسة لشفط الأتربة من الموكيت والسجاد 
	عدد
	3


رابعاً : الأدوات المطلوبة 
	م
	الصنف
	الوحدة
	الكمية

	1
	سلة قمامة من الحجم الكبير بدواسه (90× 50 سم ) بغطاء على أن يتم توريدهم مره فى بداية التعاقد ومرة أخرى فى نصف التعاقد .
	عدد
	100

	2
	سلة قمامة من الحجم الصغير بغطاء بغطاء ويعاد تقييمهم بعد نصف مدة التعاقد 
	عدد
	50

	3
	مساحة إسكويرز لتلميع الزجاج إستانلس يتم تغييرهم كل 6 شهور
	عدد
	20

	4
	خرطوم رش مياه نظيفة 1/2 بوصه
	م
	100

	5
	مقصات مفرد حرف T
	عدد
	5

	6
	مقصات مجوز 
	عدد
	5

	7
	تلسكوب 9م من أجود الأنواع لنظافة الأماكن المرتفعة والأسقف يتم تغييرهم كل 6 شهور
	عدد
	5

	8
	علامات تحذيرية 
	عدد
	15

	9
	فواحة إليكترونية 
	عدد
	60


· يخصص لكل دور عدد كاف من أدوات النظافة ولا يتم إستخدامها فى مكان آخر .
· على المتعاقد الإلتزام بغسيل وتنظيف واجهة مبانى المركز  مرة كل ثلاثة أشهر طوال فترة التعاقد .
خامساً العمالة المطلوبة 
	المبنى
	الوردية الأولى

من 7ص:3م
	الوردية الثانية

من 3م : 7م نوباتجية
	الوردية الثالثة

من 7م: 7ص سهر
	الإجمالى

	عامل
	65
	20
	15
	100

	مشرف
	10
	3
	1
	14

	مدير موقع 
	(1)  من 7 ص : 4 م  وتحت الطلب على مدار 24 ساعة 
	1

	الإجمالى العام للموقع
	
	115


اللجنة الفنية
الشروط لتوريد المعدات والأدوات
1) جميع المعدات والأدوات جديدة لم يتم إستخدامها من قبل .
2) يتم تقديم كتالوج أو صور للمعدات والأدوات .
3) يتم إستبدال المعدات طبقاً لمعدلات الإستهلاك المتعارف عليها وفى حالة عمل صيانة  أى معدة يتم توفير البديل بالمركز وتستبدل فى حالة التلف 0
4) عربات النظافة بها مكان لإحتواء المعدات (مقشة – مساحة – فتالة – جاروف – فوط ...... إلخ ) ومكان لإحتواء الخامات (مع كل عربة 10 زجاجات سعة 1لتر يتم ملؤها بالخامات المستخدمة فى عملية النظافة – صابون أيدى – صابون أرضيات – معطر أرضيات – كلور 0000000 ) 0
سادساً : شروط خاصة تخص العامل
· أن تقدم  الشركة ما يؤكد تطعيم العاملين لها ضد الإلتهاب الكبدى الوبائى (ب) والكرونا (كوفيد 19).
· أن يتم توفير زى ملائم للعمال ويشمل :-
1- زى موحد للعمال ويشترط أن يكون  نظيفاً دائماً ( عبارة عن (2) طقم ، ويتم عرض عينة على جهة الإدارة للموافقة عليه وإقراره ).
2- قفازات الخدمة الشاقة يتم تغييرها كل 3 شهور لجميع العمال .
3- مرايل بلاستيكية ذات إستخدام واحد .
4- توفير أحذية ذات رقبه عاليه (بووت ) وذلك لعمال جمع النفايات العادية والملوثة .
5- توفير أحذية ملساء سهلة التنظيف والتطهير يغطى القدم لباقى العمال .
6- يتم توفير العمالة فى حالة إستبعاد أى عامل أو مشرف أو مدير  الموقع من موقع التعاقد دون إبداء الأسباب .
7- تلتزم الشركة فى حدوث إنتشار الأمراض الوبائية التى تنتقل عن طريق التنفس مثل الكرونا بتوفير كمامات لجميع العمال ذات الإستعمال .
سابعاً : شروط خاصة تخص مشرفى مقدمى الخدمة :-
· أن يتم توفير زى موحد للأشراف ( عبارة عن 2 طقم ، ويتم عرض عينة على جهة الإدارة للموافقة عليه وإقراره).
· أن يكون على علم بعدد العمالة وأسمائهم والتأكد من إرتدائهم الزى وتوزيعهم والتأكد من إستلامهم المعدات والخامات وتلقينهم بالأعمال المكلفين بها والأشراف على إستخدام المعدات .
· أن يكون مسئولاً عن حل المشكلات الخاصة بالعمالة وإتخاذ القرارات المناسبة لصالح  العمل بالجهة .
· أن يكون مسئول عن التأكد من تنظيم دخول الأفراد وإنصرافهم طبقاً لتوقيتات الجهة .
ثامناً : شروط خاصة بمدير الموقع :-
· الخبرة والدراية بشروط التعاقد وأعمال النظافة والجرد والتعامل مع إدارة المستشفى / المركز .
· يعتبر هو المسئول الأول عن مستوى النظافة فى المكان المخصص له مع إلتزامه بتعليق إشاره أو علامه مكتوب عليها أسمه بالكامل وعمله .
                                                                                                                                                                                                                                                اللجنة الفنية
تاسعاً : شروط  تخص جميع عمالة الشركة (عمال – مشرفين – مدير موقع ) :-
يتم موافاة أمانة اللجنة بملف لكل عامل يحتوى على المستندات الآتية :-
· شهادة الميلاد.
· صحيفة الحالة الجنائية.
· المؤهل الدراسى أو شهادة محو الأمية .
· شهادة صحية تفيد خلوه من الأمراض السارية والتطعيم من مرض الإلتهاب الكبدى الوبائى (ب) – والتطعيم من الكرونا كوفيد 19 .
· صورة من بطاقة تحقيق الشخصية ( بطاقة الرقم القومى ساريه )0
· شهادة موقف العامل من التجنيد بالنسبة للذكور.
· إحضار ما يفيد التأمين الإجتماعى على العمال من مكتب التأمينات الإجتماعية المختصة بصفة شهرية وترفق بإستمارة الصرف .
· وكذلك إرفاق ما يفيد شهادة عدم تعاطيه المخدرات من إحدى الجهات المعتمدة لتحليل المخدرات وهم :-
1- مستشفيات الصحة النفسية .
2- المستشفيات الجامعية .
3- مستشفيات هيئة التأمين الصحى .
4- وحدة مكافحة المخدرات بوزارة التضامن الإجتماعى .
· تلتزم الشركة بأن تكون العمالة التابعة لها مدربه بصورة جيده على أعمال النظافة وفصل النفايات         ( السن من 18 : 45 سنة ) وأن يكون العامل أو العاملة على درجة جيدة من اللياقة البدنية حتى يتمكن من أداء الأعمال الموكله إليه على أكمل وجه .
· يتحمل المتعاقد كافة الأجازات والراحات للعاملين المتعاقد عليهم بالجهة وتكون العمالة صافيه بالأعداد المطلوبة للجهة حسب التعاقد .
· جميع مقدمى الخدمة مختارين بعناية ومراجعين أمنياً ( صحيفة حالة جنائية ) عمال ومشرفين يتم عرض جميع العمال والمشرفين على اللجنة الإدارية ولها الحق فى قبول أو رفض أى منهم كما أن لجهة التعاقد الحق فى إنهاء تشغيل أى فرد سواء كان عامل أو مشرف دون إبداء الأسباب وليس للمتعاقد الحق فى إنهاء التشغيل أو نقل أى عامل أو مشرف إلا بموافقة جهة التعاقد .
                     اللجنة الفنية 
الشروط الخاصة والأعمال المطلوب تنفيذها لأعمال النظافة
*******************

1- تقوم الشركة بالتعاقد مع حى غرب المنصورة لرفع النفايات العادية من المركز وعلى حسابها .
2- تلتزم الشركة  بنظافة واجهات المركز بما فيها الواجهات الزجاجية بإستراحة المرضى بصفة دورية وعلى الشركة تحديد طريقة نظافة الواجهات فى المظروف الفنى وعلى مسئوليتها .
3-  القيام بنظافة المبنى شاملة الغرف والطرقات ودورات المياه وغرف فندقة العلاج الإقتصادى بإستخدام وسائل التنظيف الحديثة وتنظيف السلالم والمداخل بصفة مستمره وتنظيف الغرف والمكاتب والأثاث بإستعمال المنظفات الحديثة التى لا تؤثر على الألوان والخامات وتلتزم الشركة بتوفير عربات خفيفة يتم وضع  الأدوات والخامات المستخدمة            فى عملية النظافة عليها طبقاً لمعايير مكافحة العدوى وذلك أثناء قيام العماله بعملية النظافة طول مدة عمل الأقسام وبصوره حضارية لائقة ولكل قسم الأدوات الخاصه به على أن تكون معرفه ويتم تغيرها بين كل نوبة عمل وأخرى وتكون مطابقة للمواصفات من حيث الجوده والمتانه .
4- تنظيف الأبواب والنوافذ وزجاج النوافذ بإستعمال منظفات الزجاج والسلك بإستخدام ماكينات شفط الأتربة وذلك بصفة يوميه .
5- تنظيف الأسقف والحوائط والأرضيات وكذلك تلميع المعادن بإستعمال المواد المخصصة لذلك على أن يكون تنظيف هذه الأماكن تنظيف رطبا بدون تناثر الأتربة فى الهواء بحيث لا يساعد على إنتشار الميكروبات والجراثيم وذلك طبقاً لمعايير مكافحة العدوى وإرسال المفروشات إلى المغسلة والتعقيم وأى أعمال تسند إليهم .
6- تلتزم الشركة بإستخدام معدات وأدوات النظافة اللازمة لتحقبق أعلى مستوى من النظافة بإستخدام الآلات الحديثة والتزود بما يستحدث مستقبلاً بحيث تكون الآلات والأدوات المستخدمة والمستحدثة مطابقة للمواصفات العالمية من حيث الجودة والمتانة .
7- نظافة إبيار المصاعد وأسطح المبانى مرة كل أسبوع وبصفة مستمره وكلما لزم الأمر لذلك أو حسب تعليمات الإدارة.
8- القيام بنظافة غرف المرضى والغرف الإدارية والمكاتب والشانوهات والدواليب المرتفعة والمراوح وأجهزة التكييف بصفة يومية وكلما لزم الأمر وذلك بمعدات شفط الأتربة .
9- تلتزم الشركة فور إسناد العمل إليها بتوفير كافة الأجهزة والمعدات والخامات اللازمة لتنفيذ الأعمال الملقاه على عاتقها وأيضاً توفير كافة المستلزمات اللازمة لتنفيذ تلك الأعمال الملقاه على عاتقها وأيضاً توفير كافة المستلزمات اللازمة لتنفيذ نلك الأعمال وإستخدام كل ماهو جديد وحديث ومبتكر على أن تكون المكانس الكهربائية المستخدمة ذات سعه وقدرة تتناسب مع طبيعة العمل بالمستشفيات مع إستخدام معدات جلى وتلميع الأرضيات بصفة مستمرة كما أنه ملتزم بإستمرار صلاحية الأجهزة والمعدات المستخدمة فى أعمال النظافة وصيانتها وجعلها تعمل بحالة جيدة دائماً وعليه إصلاح وإستبدال ما يتعطل منها خلال 24 على الأكثر .
10- تلتزم الشركة بتوفير العربات والآلات والمعدات اللازمة لنقل خامات وأدوات التنظيف من خارج وداخل المركز             وإلى مقر تخزينها بالمركز كما يمنع تماماً إستخدام أدوات نقل المرضى مثل الحوامل والتروليات وخلافها من أدوات نقل تلك الخدمات .
                         اللجنة الفنية 

يلتزم المركز بتوفير مخزن لكل من المبانى الثلاثة كما يلتزم بتوفير غرف أخرى بكل منها لتغيير ملابس عمال الشركة.
11- تلتزم الشركة بأنواع الخامات والمستلزمات والأجهزة والآلات كما وردت فى كراسة الشروط والمواصفات التى سيتم إستخدامها فى أعمال النظافة اليومية .
12- تكون الشركة مسئوله عن العاملين لديها وعما يصدر من تصرفات مسئوليه كاملة دون أدنى مسئولية مدنية أو جنائية على أى  إدارة بالمركز  وللإدارة الحق فى الإعتراض على أى عامل أو عامله كما أن لها الحق فى إستبعاد أى منهم طوال مدة التعاقد دون إبداء الأسباب وعلى الشركة إستبداله خلال 24 ساعة .
13- تلتزم الشركة بتوفير عدد (2) زى مناسب للعاملين لديها على أن يكون الزى موحد ونظيف دائماً ولا يسمح لأى عامل بالتواجد بالمركز دون إرتداء الزى الموضح بالشروط الخاصة .
14- فى حالة تسبب عامل الشركة فى تلف أو ضياع أى أدوات أو أثاث أو آلات أو خلافه من محتويات المبنى أو أى تصرف من شأنه على أن يترتب عليها لحاق ضرر مادى بالمستشفى وفى هذه الحالة يتم خصم قيمة ماتسبب العامل فى إتلافه أو ضياعه من مستحقات الشركة لدى إدارة المركز وخصم نصف القيمة المالية لما تم إتلافه .
15- تلتزم الشركة بعمل كارنيهات تحقيق شخصية لجميع العاملين لديها وتكون من نسختين أحداهما طرف الإدارة والآخر مع العامل أو العاملة وتعلق على الزى بصورة مناسبة طبقاً لمعايير مكافحة العدوى.
16- تلتزم الشركة بأن تقدم كشف بأسماء العاملين لديها يومياً لمدير كل موقع تابع للمركز 0
17- تقوم الشركة بتوفير مواد النظافة من أفضل الأنواع وأجود الخامات طبقاً للمواصفات القياسيه المنصوص عليها بالشروط الخاصة بالعمل ويجب إعداد بيان مفصل بهذه المواد .
18- يتم إيفاد الشركة بمستند يثبت فيه المبلغ المستقطع وبياناته وفى حالة التنفيذ على حساب الشركة يتم تسليم الشركة صورة طبقاً لأصل من الفواتير التى تم التنفيذ أو الشراء بها على الحساب من قبل المركز .
19- تحدد الشركة مندوباً لها مدير موقع للعمال يكون له صفه الدوام ويكون بمثابة وسيله الإتصال بين الشركة وإدارة المركز ويكون مسئول مسئولية كامله عن العمالة التابعة للشركة والموقع .
20- تشكل لجنة فنية وإدارية من إدارة المستشفى للإشراف على أعمال الشركة المتعاقد معها ومتابعة تنفيذ كل ما جاء بكراسة الشروط والمواصفات إلى جانب تقرير المراقب الإدارى النوبتجى وتقرير كل مدير موقع تابع للمركز .
21- يتم تسجيل  وإثبات حضور عمالة الشركة وإنصرافها من الورديات المختلفة بالمركز بسجلات تشرف عليها لجنة الإشراف بالمركز ومدير الموقع التابع للمركز .
22- تلتزم الشركة بنقل جميع نواتج أعمالها إلى موقع تجميع القمامة بالمركز فى العربات المخصصة لذلك ذات الغطاء وعجل والتى يتم توفيرها عن طريق شركة النظافة .
23- بالنسبة للنفايات الطبية يتم تسليمها لوحدة فرع وتعقيم النفايات مع إتباع جميع السياسات الخاصة بمكافحة العدوى              ( الملصق – القسم – التاريخ – الوزن – مكان إستلام النفايات 0000000 ). 
24- يتم توزيع العمالة المتعاقد عليها لكل وردية على المبنى حسب الأعداد المحددة بكراسة الشروط والمواصفات ويجوز لجهة الإشراف تعديل توزيعهم فى مكان التعاقد حسب الإحتياج ومدير الموقع التابع للمركز .
25- تلتزم إدارة المركز بتوفير مكان مناسب لتغيير الملابس للعمال ولحفظ المعدات والأدوات والمستلزمات وكذلك توفير مكتب لمدير الموقع لسهولة متابعة كافة الأعمال على أن تقوم الشركة بتحديد مدير للموقع مفوض منها رسمياً.
اللجنة الفنية
26- تلتزم العمالة بأعمال الخدمات المعاونة بالمركز.
27- العطاء غير قابل للتجزئة .
28- على مقدم العطاء أن يتم معاينة للوحدات المذكورة بالكراسة معاينة نافية للجهاله .
29- فى حالة إنهاء تشغيل أى عامل يتم إخطار المركز بخطاب رسمى معتمد من الشركة ويرفق به مدة خدمته وتخطر إدارة الأمن بإنهاء خدمته .
30- العمالة المتعاقد عليها تعمل بنظام الورديات الثلاثة على مدار (24) ساعة وأيام الأجازات والأعياد والعطلات الرسمية طول ساعات العمل طبقاً لما تحدده إدارة المركز طبقاً للتشغيل الفعلى .
31- فى حالة تكرار المخالفات من الشركة المتعاقد معها يحق للجهة الإدارية إنهاء التعاقد أو التنفيذ على حساب الشركة خصماً من مستحقاتها لدينا  وفقاً لأحكام الفانون 182 لسنة 2018 بشأن التعاقدات الحكومية .
32- فى حالة إستبعاد أى عامل أو مشرف تابع للشركة من العمل يقع على الشركة مسئولية تواجده فى الموقع بعد ذلك .
شروط خاصة تخص العمل :-

· تلتزم الشركة بترتيب التنظيف وطبقاً للعرض الفنى المقدم من الشركة  .
· تلتزم الشركة بإتباع شروط مكافحة العدوى والسلامه والصحة المهنية بمواقع التعاقد ومايتم تجديده حسب المعايير الأساسية لمكافحة العدوى والنظافة .
· تلتزم الشركة بالتخفيضات المنصوص عليها فى المنظفات والمطهرات حسب معايير مكافحة العدوى.
· تلتزم الشركة بتوفير الصابون السائل والكلور لا يقل تركيز الكلور عن 5% ومعلوم الهوية ومرخص من وزارة التجارة والصناعة ومطابق لإشتراطات مكافحة العدوى ومغلق ببرشام المصنع. 
· تلتزم الشركة بتوفير أدوات النظافة التى يتم توصيفها .
· تلتزم الشركة بتوفير ماكينة خاصه للعمليات تعمل بالشفط ولا تستخدم خارج العمليات .
· تلتزم الشركة بتوفير سلات مهملات صغيره الحجم لغرف المرضى والحمامات .
· تلتزم الشركة بتوفير سلات مهملات كبيرة الحجم ذات غطاء وتفتح بالقدم لباقى الأماكن .
· تلتزم الشركة بتوفير حاويات لنقل النفايات العادية والخطرة على أن تكون هذه الحاويات قابلة للتطهير وبغطاء وعجل .
· تلتزم الشركة بتوفير أكياس قمامة ذات مقاسات مناسبة للسلات والحاويات حسب ما هو مدرج بكشف الأصناف المطلوبة  على أن يتم تغييرها يومياً أو كلما إمتلأت إلى 3/4 وكلما لزم الأمر ووضع أكياس بدلاً منها .
· تلتزم الشركة بتوفير أكياس النفايات الطبية ويتم تحديد مواصفاتها من قبل إدارة مكافحة العدوى ويتم تسليمها            إلى وحدة الفرم والتعقيم بالمستشفى .
· تلتزم الشركة بأن الأكياس التى يتم توفيرها تكون مطابقة للمواصفات من حيث الجودة والمتانه وأن تكون هذه الأكياس ثقيله ومقاومة الثقب حتى تتحمل ظروف النقل والتحميل . 
· تلتزم الشركة بتوفير كافة الخدمات التى تطلبها مكافحة العدوى بالفرع ووحداته .
· يحظر الفنيك بمواقع التعاقد .
· يحظر إستخدام القماش فى عملية المسح ويتم الإلتزام بالعربة المخصصة لمسح الأرضيات .
· عدم خروج العمال بالشركة المنفذه للعمل بالمركز إلى بعد الرجوع لمدير الموقع التابع للمركز .
· الإلتزام بمكان العمل الموزع عليه العامل وعدم تواجده بأى مكان آخر غير مكلف به أو التعامل مع المرضى أو المرافقين 
اللجنة الفنية
الشرو ط الجزائية:-
1- يمنع تماماً بشكل نهائى تشغيل الأحداث وفى حالة ثبوت مخالفة ذلك يتم إستبعاد العامل أو العاملة من الموقع وتوقيع غرامة على الشركة قدرها 1000 (ألف جنية ) عن كل عامل وتقع مسئولية المخالفة على الشركة .
2- يمنع تماماً تعامل الشركة مع المريض بأى شكل من الأشكال وفى حالة ثبوت عكس ذلك يتم خصم 500 جنيهاً                        من مستحقات الشركة عن كل واقعة .
3- فى حالة عدم وفاء الشركة توفير الخامات المواد المنصوص عليها بالشروط الخاصة تقوم إدارة المركز  بشراء أجود الأصناف خصماً من مستحقات الشركة مضاف إليها المصاريف الإدارية وقدرها 10 % بالإضافة إلى توقيع غرامة على الشركة                  قدرها 500 جنية (خمسمائة جنية ) وتتضاعف إلى 1000 جنيه (ألف جنيه ) عن كل صنف عند تكرار عدم توريد نفس الصنف فى الشهر التالى وفى حالة تكرار المخالفة تخطر الشركة بذلك عن طريق مندوبها أو بخطاب مسجل بعلم الوصول وذلك تمهيداً لفسخ التعاقد 
الشرو ط الجزائية للعمالة خلال الفترة الصباحية:-

1) في حالة تأخر العامل عن ميعاد الحضور لمدة 15 دقيقة يتم تأخير العامل عن الإنصراف لمدة 30 دقيقة ولمدة يومين فقط وإذا تكرر التأخير أكثر من ذلك يتم خصم مبلغ 25جنية ويستمر العامل فى العمل 0
2) في حالة تأخر العامل عن ميعاد الحضور لمدة 30 دقيقة يتم تأخير العامل عن الإنصراف لمدة 60 دقيقة ولمدة يومين فقط  خلال الشهر وإذا تكرر التأخير أكثر من ذلك يتم خصم مبلغ 50جنية ويستمر العامل فى العمل 0.
3) وفى حالة التأخير أكثر من ساعة يعتبر العامل ضمن الغياب 0

4) في حالة غياب أقل من (5) عمال توقع غرامة قدرها 200جنيه عن اليوم الواحد بالإضافة إلى خصم أجر العامل في اليوم                              وقدرة 100 جنية للعمالة الغائبة.
5) في حالة غياب أكثر من (5) عمال توقع غرامة قدرها 500 جنيه عن اليوم الواحد بالإضافة إلى خصم أجر العامل في اليوم                             وقدرة 100 جنية للعمالة الغائبة.
6) في حالة غياب أكثر من (10) عمال توقع غرامة قدرها 1500 جنيه عن اليوم الواحد بالإضافة إلى خصم أجر العامل         في اليوم   وقدرة 100 جنية للعمالة الغائبة.
7) في حالة غياب أكثر من (15) عمال توقع غرامة 3000 جنيه لليوم بالإضافة إلى خصم أجر العامل في اليوم وقدرة 100 جنية للعمالة الغائبة.
8) في حالة غياب (20) عامل فأكثر تضاعف الغرامة 6000 جنيه بالإضافة إلى خصم أجر العامل في اليوم وقدرة 100 جنية  للعمالة الغائبة.
9) في حالة غياب (30) عامل فأكثر تكون الغرامة 15000 جنيه بالإضافة إلى خصم أجر العامل في اليوم وقدرة 100 جنية                                 للعمالة الغائبة.
10)   في حالة غياب المشرف يخصم أجره عن اليوم الواحد وقدرة 150جنية وتوقيع غرامة مالية على المتعاقد قدرها (200) جنية .
11) في حالة غياب (2) مشرف يخصم أجره عن اليوم الواحد وقدرة 150 جنية وتوقع غرامة  مالية على المتعاقد وقدرها (500) جنيه.
                          اللجنة الفنية
12) في حالة غياب (3) مشرف يخصم أجره عن اليوم الواحد وقدرة 150 جنية  وتوقع غرامة  مالية على المتعاقد وقدرها (1000) جنيه.
13) فى حالة عدم إرتداء الملابس المخصصة أو كارنية التعريف يتم خصم مبلغ 100 جنية عن كل مخالفة وبعدد الأفراد                   فى اليوم الواحد .
14) فى حالة خروج العامل أو المشرف فى أوقات العمل دون إذن من جهة التعاقد يتم توقيع غرامة مالية عن كل فرد فى اليوم الواحد قدرها مبلغ 100 جنية .
15) خصم مبلغ وقدرة (200) جنية فى حالة وجود أى مخالفة تتعلق بمستوى أعمال النظافة بعد توجيه إنذار إلى المشرف لإزالة المخالفة .
16) فى حالة إنصراف العامل فى أوقات العمل الرسمية يتم توقيع غرامة مالية عن كل فرد مبلغ 100 جنية .
17) فى حالة ترك المشرف أو العامل مكان العمل المكلف به بدون إذن يتم خصم مبلغ وقدرة مائة جنية .
18) فى حالة عدم الإنضباط أو الإلتزام بالتعليمات الصادرة من جهة التعاقد لجميع العاملين المتعاقدين يتم مجازاة المخالف بخصم أجره عن اليوم أو أكثر حسب طبيعة المخالفة .
19) المخالفات التى لم يرد ذكرها يتم إحتسابها تقديرياً من جهة التعاقد .
20) فى حالة عدم إستخدام ماكينات غسيل الأرضيات أو شفط المياه والسوائل أو عربات النظافة تخصم غرامة                                  قدرها   (250 جنية ) عن كل مخالفة .
21)  فى حالة عدم إستخدام مقصات الأرضيات المجوز أو المفرد أو تغيير  فرشها تخصم غرامة قدرها (100) مائة جنية                عن المخالفة وتعدم الفرش المستهلكة بمعرفة لجنة الإشراف .
22) فى حالة ظهور عربات النظافة بحالة ردئية تخصم غرامة قدرها (100) عن كل مخالفة مع إلتزام الشركة بالتغيير فوراً .
23) فى حالة مخالفة أى بند من بنود التعاقد لم ينص على تحديد غرامة له فيما سبق يتم خصم مبلغ (100) جنية وتضاعف              إلى 200 جنية فى حالة تكرار المخالفة .
24) يتم خصم 500 جنية عن كل حمام غير نظيف فى اليوم .
25) يتم خصم 500 جنية عن عدم نظافة أى غرف من غرف المرضى .
26) إذا إنخفض مستوى أداء النظافة للشركة المتعاقدة بنسبة أقل من 90% يخصم 10% من مستحقات الشركة .
إذا إنخفض مستوى أداء النظافة للشركة المتعاقدة بنسبة أقل من 80% يخصم 20% من مستحقات الشركة.
إذا إنخفض مستوى أداء النظافة للشركة المتعاقدة بنسبة أقل من 70% يخصم 30% من مستحقات الشركة.
               إذا إنخفض مستوى أداء النظافة للشركة المتعاقدة بنسبة أقل من 60% يخصم 40% من مستحقات الشركة.
              إذا إنخفض مستوى أداء النظافة للشركة المتعاقدة بنسبة أقل من 50% يخصم 50% من مستحقات الشركة.
الشرو ط الجزائية للعمالة خلال فترة النوباتجية والسهر:-

· الشروط الجزائية للمشرفين والعمال خلال فترة النوباتجية والسهر (12 ساعة ) يتم مضاعفة خصم الأجر والغرامة خلال الفترة الصباحية .
· تطبيق الشروط الجزائية للمشرفين والعمال فى الفترة الصباحية على المشرفين والعمال فى الفترة (3م : 7 م )

 اللجنة الفنية
 عملية رفع المخلفات:-

1- يتم تعيين عدد (2) من العمال بمشرف لجمع جميع المخلفات العادية والطبية من الأماكن المختلف بالمركز من خلال جدول زمنى ثابت لرفعها من الأماكن ووضعها بالغرف المخصصة لها .
2- العمال والمشرف المخصصين لرفع المخلفات معهم إبزيمات لغلق الأكياس بإحكام والإستيكرات للزقها على الأكياس عند رفعها من الأماكن المختلفة بالمركز .
3- نظافة واجهات المركز بصفه يوميه  بما فيها الواجهات  الزجاج بإستراحة المرضى 
4-  نظافة الأماكن المفتوحة يومياً وكلما دعت الضرورة وعلى مدار الساعة .
5- نظافة رصيف المركز خارج الأسوار الخارجية للمركز لجميع جهاتها يومياً وعلى مدار الساعة .
6- نظافة مكان تجميع القمامة يومياً وتطهيره بإستخدام المطهرات .
7- نظافة السيارات الحكومية الخاصة بالمركز وكذلك النافورة الموجوده على المسطح .
8- نظافة أسره المرضى وفرشها تحت إشراف إدارة الفندقة بالمركز .
9- جميع العمال يقومون بأعمال الخدمات المعاونة بالمركز الكل فى مكانه تحت إشراف مشرفين الشركة ومشرفين المركز .
 الشروط الجزائية لعملية رفع المخلفات:-

10- فى حالة عدم تنفيذ أى بند من البنود السابقة فى المواعيد المحددة يخصم مبلغ وقدرة (500 جنية ) دون الرجوع للشركة وتتكفل بتنفيذ البند فوراً ماعدا بند نظافة واجهات المركز .
11- فى حالة عدم قيام مشرف الشركة والعمال المخصصين فى رفع المخلفات طبقاً للجدول الموضوع  من قبل إدارة المركز فى الأوقات المحددة يتم خصم مبلغ (500 جنية ) .
12- فى حالة عدم قيام العمال المخصصة لرفع النفايات بإغلاق أكياس القمامة بإحكام بالإنزيمات المخصصة لها يتم خصم مبلغ (100 جنية ) عن كل كيس غير مغلق .
13- فى حالةعدم لزق الإستيكر المعبر عن مكان خروج النفايات يتم خصم (100 جنية ) عن كل كيس          غير ملزوق عليه الإستيكر .
14- فى حالة عدم نظافة واجهات المركز بالطريقة التى تختارها الشركة بمظروفها الفنى يتم تنفيذها        على حساب الشركة مع توقيع الغرامة التى ترها الإدارة .
                   اللجنة الفنية
