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	11ـ مقـــــــــدم العطـــاء: صاحب العطاء أو من يفوضة فى تقدم عطائه للجهة الإدارية .
	12ـ العطـــــاء المستوفى : العطاء المشتمل على كافة المتطلبات والمتبع بشأنه كافة الإجراءات المذكورة تفصيليا فى
	هذة الكراسة .
	13ـ العطـــــــــاء  الفائز : العطاء الأفضل شروطا والأقل سعرا أو الذى يتم ترجيحة وفقا لنظام النقاط والذى تم إخطاره
	بترسية العملية عليه .
	14ـ المتعاقـــــــــــــــد : صاحب العطاء الفائز الذى تم الترسية العملية عليه وقام بسداد التأمين النهائى وفقا لشروط
	الطرح .
	15ـ لجنة فتح المظاريف : اللجنة المسئولة عن فتح العطاءات وما بها من مظاريف فنية ومالية وتوثيق محتوياتها
	التعريفات
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (5)
	16ـ المتعاقــــــــــد من الباطن :ـ الشخص أو الاشخاص سواء الطبيعين أو الاعتبارين اللذين يعينه أو
	يتعاقد معهم أو يسند إليهم المتعاقد ـ تحت مسئوليته ـ تنفيذ جزء من
	الاعمال موضوع التعاقد بعد موافقة الجهة الادارية .
	17ـ لجنـــــة البت / الممارسة: اللجنة المسئولة عن فحص وتفريغ ومراجعة ودراسة العروض الفنية
	والمالية المقدمة فى العملية المطروحة والتحقق من مطابقتها لكراسة
	الشروط والمواصفات والتوصية بالبت فيها بالإرساء أو الاستبعاد أو
	الإلغاء .
	18ـ الشــــــــــــــــــــــروط : هى الشروط العامة والخاصة للعملية محل الطرح .
	19ـ التواطـــــــــــــــــــــــــؤ: ترتيب يتم بين طرفين أو أكثر قبل أو بعد تقديم العطاء لتحقق غرض غير
	مشروع أو للاخلال بمبدأ تكافؤ الفرص ومبدأ حرية المنافسة بما فى ذلك
	التأثير بشكل مباشر أو غير مباشر على تصرفات طرف آخر بهدف تقسيم
	العقود بين مقدمى العطاءات أو تثبيت أسعار العطاءات بشكل غير تنافسى
	20ـ الاحتيـــــــــــــــــــــــال: أى فعل أو امتناع عن فعل يؤدى إلى تضليل الطرف الآخر بهدف الحصول
	على منفعة مالية أو عينية أو منفعة آخرى أو التأثير فى العملية
	المطروحة أو لتجنب الالتزام فى تنفيذ التعاقد .
	21ـ الفســـــــــــــــــــــــــاد: اى عرض او إعطاء أو استلام أو طلب لاى شيئ ذى قيمة أو الحث على
	ارتكاب أفعال غير مناسبة سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة للتأثير
	بشكل غير مشروع على أداء طرف آخر فى العملية المطروحة أو فى تنفيذ
	التعاقد  .
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم 6 من  30 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (6)
	ترسل جميع المكاتبات على عنوان إدارة التموين الطبى الكائن بالدور الثانى علوى مبنى مديرية الشئون الصحية ـ  شبين الكوم ـ المنوفية البرالشرقى شارع الشهيد أسامة علام  بجوار مرفق الاسعاف وفى ذلك الوقت ترسل صورة واضحة على الفاكس رقم 0482176086 وتوجه كافة الم...
	يجب على أصحاب العطاءات تحديد العنوان ( المحل المختار) ورقم الفاكس وعنوان البريد الالكترونى الخاص بهم التى سوف ترسل الجهة الادارية عليها كل المراسلات والاشعارات المرتبطة بمستندات العطاء واسم  الشخص المحدد
	للاستلام ويعتبر هذا العنوان محلا مختارا لهم وأن كافة المكاتبات والمراسلات التى ترسل على ذات العنوان تنتج أثارها القانونية والعقدية .
	ـ فى حالة تغيير العنوان يتعين على المتعاقد اخطار الجهة الادارية باى تعديل يطرأ على بياناتهم المسجلة لديها فورالتعديل أو بالعنوان الجديد والااعتبرت ما أرسل على هذا العنوان صحيح ومنتج لكافة أثاره القانونية والعقدية .
	ـ وتكون الوسيلة المعتمد ة للتواصل بين الجهة الادارية وصاحب العطاء هى البريد السريع عن طريق الهيئة القومية للبريد مع إمكانية تعزيز بالفاكس أوالبريد الاكترونى بحسب الاحوال .
	ـ تحرركافة المستندات والعقود وجميع المحاضر والمراسلات والاخطارات والمكاتبات الرسمية وغيرها من المستندات ذات الصلة بموضوع الطرح والتعاقد باللغة العربية .
	ـ يقدم العطاء باللغة العربية ـ وفى حالة تقديم مستند بأى لغة آخرى يتم ترجمته الى اللغة العربية عن طريق مقدم العطاء من مكتب معتمد ـ ويعتبر النص العربى هو المعول عليه فى حالة الاختلاف او الالتباس فى المضمون ويسمح باستخدام اى لغة آخرى فيما يخص المواصفات ا...
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم 7 من  30   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	بيانات التواصل بالجهة الادارية :ـ
	وسيلة وأسلوب التواصل مع أصحاب العطاءات :
	اللغة :ـ
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (7)
	على أصحاب العطاءات تسجيل بيانتهم على بوابة التعاقدات العامة www.etenders.gov.eg . وعلى الجهة الادارية الطارحة التحقق ومراجعة البيانات على الموقع الالكترونى للبوابة .
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم 8 من 30   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	التسجيل على بوابة التعاقدات العامة :
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (8)
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (9)
	3ـ وجود تصرف لإضعاف أو إضرار أو تهديد أى من الأطراف بصورة مباشرة أو غير مباشرة للتأثير على سير إجراءات التحقيقات ، أو تعطيلها أو تزويرها أو تغييرها أو إخفائها ، أو الإدلاء بمعلومات مضللة أو كاذبة لجهات التحقيق لعرقلة سير أى تحقيق بشأن أية شكاوى أو ادع...
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (10)
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (11)
	اللجنــــ 6ــــــــــ 5ــــــــــــــــــــــــــــ 4ــــــــــــــــــــــــــــــــــ 3ــــــــــــــــــــــ 2ــــــــــــة رئيس اللجنة
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (12)
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (13)
	شروط الدفع
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم 15 من   30   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	ـ يجب ان  يكون صاحب العطاء مقيما فى جمهورية مصر العربية أو يكون له وكيل فيهاوالا وجب عليه ان يبين فى عطائه الوكيل المعتمد منه فى جمهورية مصر العربية  فيما لو تم الترسية عليه وأن يبين فى عطائه العنوان الذى يمكن مخابرته فيه ويعتبر اعلانه صحيحا ، واذا كا...
	ـ  اذا قام صاحب العطاء بسحب عطائه قبل الموعد المحدد لفتح المظاريف الفنية فيصبح التأمين المؤقت حقا للجهة الادارية دون حاجة الي إنذار أو الالتجاء الي القضاء أو اتخاذ أية إجراءات أو إقامة الدليل علي حصول ضرر أو استدانه من أي مبالغ مستحقه أو تستحق لديها أ...
	ـ أى عطاء  يرد بعد الموعد المعين لفتح المظاريف الفنية المحدد بهذه الكراسة سيقدم فور وروده الى رئيس لجنة فتح المظاريف للتأشير علية بساعة وتاريخ وروده ثم يدرج فى كشف تقديم العطاءات المتأخرة دون فتحه ، وتستبعد لجنة البت تقديم العطاءات المتأخرة ويتم ردها ...
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم  16 من  30    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	سحب العطاء:
	اللجنــ 6ــــــــــــــــ5ـــــــــــــــــــــــــــــــ4ــــــــــــــــــــــــــــــــــ3ــــــــــــــــــ2ـــــــــة  رئيس اللجنة
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (14)
	ـ يحظر على صاحب  العطاء التقدم بالذات أو بالشراكة  مع الغير بأكثر من عطاء واحد فى العملية محل الطرح سواء باسمه او كشريك مع الغير مالم يكن شريكا مع الغير بحصة لاتسمح له باتأثير فى اتخاذ قرار ذى صلة بالعطاء ، وسيتم استبعاد العطاءات المخالفة لذلك ، ومصاد...
	ـ فى حالة وفاة صاحب العطاء اذا كان  شخصا طبيعيا ، أو مالك شركة الشخص الواحد ، أو الشريك مع الغير بحصة حاكمة تسمح له بالتأثير فى اتخاذ قرار ذى صلة بالعطاء / بالعرض قبل البت ، جاز للسلطة بعد عرض أدارة التعاقدات استبعاد العطاء المقدم منه ورد التأمين المؤ...
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم  17 من  30   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	اللجنـ 6ــــــــــــــ5ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ4ــــــــــــــــــــــــــــــــــ3ــــــــــــــــــ2ـــــــــة  رئيس اللجنة
	حظر التقدم بأكثر من عطاء:
	وفاة صاحب العطاء:ـ
	ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صفحة رقم  18 من   30    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
	اللجنـ 6ــــــــــــــ5ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ4ــــــــــــــــــــــــــــــــــ3ــــــــــــــــــ2ـــــــــة  رئيس اللجنة
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (15)
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	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (16)
	ويجوز مد مدة هذا العقد بما لايجاوز الحد الأقصى المحددلها وفقا للاشتراطات الواردة بكراسة الشروط والمواصفات وذلك بموجب طلب يرسل من الطرف الأول للطرف الثانى بخطاب يرسل بخدمة البريد السريع عن طريق الهيئة القومية للبريد وذلك قبل انتهاء مدة العقد بشهرين على...
	وعلى الطرف الثانى الرد على الطرف الأول خلال مدة لاتجاوز إسبوعين من تاريخ إستلامه طلب المد ويعتبر عدم رده خلال تلك المدة قبولا منه لمد مدة العقد دون حاجة الى اخطار أو إنذار .
	اللجنــ 6ــــــــــــــــــــ5ــــــــــــــــــــــــــــــ4ــــــــــــــــــــــــــــــــــ3ــــــــــــــــــ2ـــــــــة  رئيس اللجنة
	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (17)
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	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (18)
	1ـ التعاقد لمدة عام ويجوز مده بمالايجاوز عام آخر وهى المدة المحددة له وفقا للاشتراطات الواردة بكراسة الشروط والمواصفات على ان يكون المد بموجب طلب كتابى يرسل من الجهة الإدارية الى من تم الترسية عليه بخطاب يرسل بخدمة البريد السريع عن طريق الهيئة القومية...
	ويشترط للمد أن تسمح شروط الطرح بذلك وأن يكون من تم الترسية عليه قد أوفى بجميع الالتزامات المترتبه على العقد أو أى تعديل كتابى يطرأ على بنوده.
	وعلى الطرف الثانى الرد على الجهة الأدارية خلال مدة لاتجاوز أسبوعين من تاريخ إستلامه طلب المد ، ويعتبر عدم رده خلال تلك المدة قبولا منه بمد مدة العقد دون الحاجة إلى إخطارأو إنذار.
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	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (19)
	2. تقديم تعهد من الشركة (مقدم العطاء) ان فى حال الترسية عليها تقوم بعمل بوليصة تأمين لصالح كلامن (مستشفى بركة السبع ومستشفى الباطنة ومسنين جنزور  ، مستشفى صدر منوف ، مستشفى صدر شبين الكوم ،  مستشفى حميات شنتنا الحجر، مستشفى منوف العام ، مستشفى رمد شبي...
	3. التحقق من توافر شروط الكفاءة الفنية والملاءة المالية وحسن السمعة في مقدم العطاء بما يناسب حجم توفير الخدمة .
	4. يلتزم (مقدم العطاء) بإرفاق تفويض كتابي معتمد باسم المندوب المكلف بحضور الجلسة ممثلا لصاحب العطاء عند فتح المظروف الفني وفتح المظروف المالي .
	مطلوب عدد (53) فرد نظافة (وردية 8 ساعات)  + عدد (4) مشرف نظافة (وردية 8 ساعات) لمستشفى بركة السبع ومستشفى الباطنة ومسنين جنزور  ، عدد ( 10) فرد نظافة (وردية 8ساعات) + عدد (1) مشرف نظافة (وردية 8 ساعات) لمستشفى صدر منوف ، عدد (32 ) فرد نظافة (وردية 8 س...
	 يستمر العمل على مدار ال24 ساعة يوميا وطوال أيام السنة بما فيها العطلات والأعياد والإجازات الرسمية
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	 تقوم المستشفىيات بتكليف مشرفين يغطوا جميع الأدوار لمتابعة أعمال الشركة والتأكد من إلزامها بتنفيذ بنود التعاقد وعلى المستشفيات الأخذ بتقاريرهم عند محاسبة الشركة شهريا0
	1 ـ العمالة:ـ
	1. عمالة فنية مدربة من الجنسين لم يسبق صدور أحكام ضدهم، لا يقل سن الواحد منهم عن 25 عاما ولا يزيد عن 50عام ، ذات وزن مناسب (لا يزيد عن 100 كجم)  كامل اللياقة البدنية والذهنية لهم القدرة على الحركة حتى يتمكن من اداء الاعمال الموكلة اليه على اكمل وجه وع...
	2. يجب أن يرتدى العامل ملابس مميزة ونظيفة ووضع التعريف الخاص به وذلك بتوفير زى موحد لجميع العاملين موضحا عليه اسم العامل وشعار الشركة وذلك حفاظا على المظهر العام، يجب أن يكون زى عمال النظافة نظيفا  ومميزا دائما . .
	3. يلتزم عمال النظافة باستخدام أدوات الوقاية الشخصية عند الحاجة وحسب طبيعة الإجراء مثل استخدام (القفازات اللاتكس – القفازات السميكة – المرايل الواقية أحادية الاستخدام – حذاء برقبة...الخ) والشركة مسئولة عن توريد أدوات الوقاية الشخصية المذكورة لعمال الش...
	4. يلتزم جميع العمال بالتعليمات التى تصدرها المستشفى لتنظيم العمل داخل المستشفى
	5. تلتزم الشركة بعمل كارنيهات تحقيق شخصية لجميع العاملين لديها وتكون من نسختين احدهما طرف كل مستشفى و الاخرى مع العامل او العاملة وتعلق على الزى بصورة مناسبة طبقا لمعايير مكافحة العدوى 0
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	الشروط الفنية / المتطلبات:ـ
	تابع  1ـ العمالة:ـ
	6ـ تلتزم الشركة بأن تقدم كشف باسماء العاملين لديها مع عمل ملف لكل عامل يسلم الى ادارة كل مستشفى من المستشفيات المتعاقد لهم يحتوى على المستندات الاتية (شهادة الميلاد ، صحيفة الحالة الجنائية ، المؤهل الدراسى او شهادة محو الامية ، شهادة صحية تفيد خلوه من...
	7ـ يمنع بشكل نهائي تشغيل الاحداث وفى حالة ثبوت مخالفة ذلك الشرط يتم استبعاد العامل او العاملة من الموقع وتوقيع الغرامة على الشركة طبقا لجدول الغرامات.
	8ـ ان يتمتع افراد النظافة بضبط النفس وحسن التعامل مع المرضى والتحدث بأسلوب حضارى مع المرضى وذويهم.
	2ـ أدوات النظافة:ـ
	تلتزم الشركة بتوريد وتوفير كافة الأدوات و الأجهزة اللازمة لتنفيذ أعمال النظافة (لعمال الشركة فقط )على أن تلتزم الشركة فور إسناد العمل إليها بتوفير كافة الأجهزة والمعدات والأدوات والخامات اللازمة لتنفيذ أعمال النظافة ( لعمال الشركة فقط ) وأيضا توفير كا...
	ـ تلتزم الشركة بتوفير العربات والألات والمعدات اللازمة لنقل خامات وأدوات التنظيف من خارج وداخل المستشفى والى مقر تخزينها بالمستشفى كما يمنع تماما استخدام معدات نقل المرضى مثل الكراسى المتحركة والتروليات والمعدات الآخرى الخاصة بالمستشفى.
	ـ تلتزم الشركة بتحديد أنواع الخامات والمستلزمات والأجهزة والألات على ان تكون مطابقة للمواصفات القياسية التى سيتم استخدمها في أعمال النظافة اليومية في عرضها الفني كما تكون الشركة مسئولة مسئولية كاملة عن نظافة المستشفيات  بصفة عامة ودائمة .
	ـ تلتزم الشركة الالتزام التام بأحكام القانون رقم 5 لسنة 2015 ولائحته التنفيذية فى شأن تفضيل  المنتجات الصناعية المصرية عند تنفيذ اعمال النظافة  طبقا لبنود العقد فى حالة الترسية0
	ـ تكون الشركة مسئولة عن العاملين لديها وعما يصدر من تصرفات مسئولية كاملة دون أدنى مسئولية مدينة أو جنائية على المستشفى  وللمستشفى الحق في الاعتراض على اى عامل أو عاملة كما أن لها الحق في استبعاد اى منهم طوال مدة التعاقد دون إبداء الأسباب وعلى الشركة ت...
	ـ في حالة تسبب عامل الشركة تلف أو ضياع أي أدوات أو أثاث أو آلات أو خلافة من محتويات المبنى أو اى تصرف من شأنه ان يترتب عليه الحاق الضرر المادى بالمستشفى  فى هذه الحالة يتم خصم قيمة ما تسبب العامل في اتلافه أو ضياعة من مستحقات الشركة لدى المستشفى .
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	مشروع كراسة الشروط والمواصفات النموذجية لتقديم خدمة النظافة (20)
	تابع 2ـ أدوات النظافة:ـ
	ـ تقوم الشركة بتوفير مواد النظافة من أفضل الأنواع وأجود الخامات طبقا للمواصفات القياسية المنصوص عليها بالشروط الخاصة بالمعمل وبالدليل القومى المصرى لمكافحة العدوى ويجب إعداد بيان مفصل بهذة المواد ويحق للمستشفى  فحصها بمعرفة أعضاء متخصصون تحددهم المستش...
	ـ الشركة غير مسئولة عن توريد وتوفير السيفتى بوكس الخاص بتجميع المخلفات الخطرة وكذا غير مسئولة عن توريد خامات الامداد (ورق تواليت ـ صابون غسيل الايدى).
	3ـ أماكن النظافة:ـ
	4ـ اعمال النظافة:ـ
	1. النظافة اليومية: القيام باعمال النظافة اليومية للأقسام العلاجية والاداريه من الداخل والخارج شامله الغرف والطرقات ودورات المياه والمطابخ والمغاسل والسلالم وتنظيف الغرف والمكاتب والأثاث والعيادات (جميع أنحاء المستشفى) بما فيها الأرصفة المحيطة وأمام ا...
	2ـ يتم تطهير دورات المياه بالمواد المطهرة الغير ضارة بالبيئة على الاقل يوميا غير النظافة العادية وعند الحاجة.
	3ـ يتواجد عامل النظافة بصورة دورية وعند الحاجة فى مناطق انتظار المترددين بجميع الأدوار، بطرقات المستشفى الرئيسية، الحمامات ، مدخل ومخارج المستشفى أو حسب التوزيعه بالتنسيق مع ادارى المستشفى.
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