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   هيئة قضايا الدولة       

 الأمانة العامة            
 إدارة التعاقدات         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رارــــــإق

  2025 /     /      الموافق                   إنه في يوم 

لتلقي خدمات نظافة 2026 /2025( لسنة3في المناقصة رقم )أقر أنا مقدم العطاء 

بأنني اطلعت على كراسة الشروط  موضوع الطرح لبعض مقرات هيئة قضايا الدولة 

 كراسة الشروط والمواصفات 
 للمناقصة العامة 

 (3رقم )
 2025/2026 للعام المالي

 خدمات نظافة لبعض مقرات الهيئةتلقي بشأن 
قطاع جنوب  –)الإدارة العامة بالمهندسين 

القاهرة  –حدائق أكتوبر  –القاهرة والجيزة 
 الجديدة (

 تاريخ جلسة فتح المظاريف الفنية

   2025/  10  /  1  الموافق الاربعاء يوم

 تمام الساعة الثانية عشرة ظهرا

 قابلة للتجزئةغير العملية 

 غير(مائتان وتسعة وتسعون جنيه لا  )فقطجنيه  299سعر الكراسة 
 وي الإعاقة ذجنيهات تورد لصندوق دعم  5+  غير شامل ضريبة القيمة المضافة

 ( للمشروعاتجنيه لا غير مائتان فقطجنيه ) 200سعر الكراسة 

جنيهات  5+  غير شامل ضريبة القيمة المضافة الصغر ومتناهيةالصغيرة 

 وي الإعاقةذتورد لصندوق دعم 

  
ش  42بمقرررررر الإدارة العامرررررة بهيئرررررة قضرررررايا الدولرررررة الكرررررائن مقرهرررررا/

 الجيزة. -المهندسين -جامعة الدول العربية
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والمواصفات الفنية وملتزم بكل ما جاء بها في تنفيذ الأعمال المكلف بها وأقر أيضاً 

المعاينة النافية للجهالة وأن الشركة لديها  محل التعاقد المبانيقد عاينت  بانني

إليها الواردة  الموكلةالامكانيات والقدرة علي تنفيذ كافة التزاماتها والمهام والأعمال 

ً جميع التكاليف وخامات  تفصيلاً بكراسة الشروط والمواصفات الفنية شاملة ذلك أيضا

ميع الرسوم الحكومية وأدوات النظافة والعمالة ومصاريف التشغيل والمرتبات وج

والضرائب بما فيها الضريبة على القيمة المضافة والتأمينات الاجتماعية والتأمينات 

على العمالة غير المنتظمة وتقديم وثيقة تأمين ضد الحوادث وإصابات العمل 

والمسؤولية المدنية لجميع عمال الشركة ومستخدميها وما ينشأ عنها من أضرار 

يفيد سداد الأقساط شهرياً، بما في ذلك تلبية كافة اشتراطات مزاولة للأخرين وتقديم ما 

 النشاط موضوع التعاقد وعنوانه الدائم. 

 وهذا إقرار منى بذلك ،،

 اسم مقدم العطاء /

 التوقيع /

 ختم الشركة /

 ملحوظه : يجب تقديم الإقرار بالمظروف الفنى بعد استكمال بياناته :
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 أهداف العملية والغرض من الطرح
 ئةتلقي خدمات نظافة لبعض مقرات الهيحاجتها إلى تعلن هيئة قضايا الدولة عن 

 هيئة قضايا الدولة                  

 التعاقدات ادارة

 المهندسين -ش جامعة الدول العربية  42

 

ي خدمات نظافةل 2025/2026( 3) مناقصة عامة رقم
 تلق 

 المناقصة العامة 
 تلقي خدمات نظافةل 2025/2026( لسنة 3رقم )
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 ديدة (لقاهرة الجا –حدائق أكتوبر  –قطاع جنوب القاهرة والجيزة  –)الإدارة العامة بالمهندسين 

 ً  .المواصفاتالواردة بكراسة الشروط ومواصفات الفنية لل طبقا

 بيانات التواصل بالجهة الإدارية
التعاقرررردات بهيئررررة قضررررايا الدولررررة والكررررائن ترسررررل جميررررع المكاتبررررات علررررى عنرررروان إدارة 

 الجيزة. -المهندسين -ش جامعة الدول العربية 42مقرها /

 وسيلة وأسلوب التواصل مع أصحاب العطاءات
البريررد  يجرب علرى أصرحاب العطراءات تحديرد العنرروان )المحرل المخترار( ورقرم الفراك  وعنروان-

لمرتبطرة اكرل المراسرلات والإشرعارات عليهرا  الهيئرةالإلكتروني الخاص بهم التري سروف ترسرل 
، وأن راً لهرممخترا بمستندات العطاء واسم الشخص المحدد للاستلام، ويعتبرر هرذا العنروان محرلاً 

 ية.ة والعقدت العنوان تنتج أثارها القانونيكافة المكاتبات والمراسلات التي ترسل على ذا
م بيانرراته ىبررأي تعررديل يطرررأ علرر ةالهيئررفرري حالررة تغييررر العنرروان يتعررين علررى المتعاقررد إخطررار -

ن صرحيح ا العنرواا فور التعديل أو بالعنوان الجديد، والا اعتبرت ما أرسل علرى هرذنالمسجلة لدي
 ومنتج لكافة أثاره القانونية والعقدية.

عرن طريرق  وصراحب العطراء هري البريرد السرريع الهيئةوتكون الوسيلة المعتمدة للتواصل بين -
 الهيئة القومية للبريد، مع إمكانية تعزيزه بالفاك  أو البريد الإلكتروني. 

 طريقة التعاقد
التري  لتعاقرداتاالتعاقد بطريرق المناقصرة العامرة، ويرتم الطررح طبقراً لأحكرام قرانون تنظريم  يكون

الصادرة  -فيذية ولائحته التن-م 2018لسنة  182الصادر بالقانون رقم  -تبُرمها الجهات العامة 

 م.2019لسنة  692ـر المالية رقم بقرار وزي

 اللغة
سرمية تبات الرتحٌرر كافة المستندات والعقود وجميع المحاضر والمراسلات والإخطارات والمكا-

 وغيرها من المستندات ذات الصلة بموضوع الطرح والتعاقد باللغة العربية.

لغررة ه إلررى الوفرري حالررة تقررديم مسررتند بررأي لغررة أخررر  يررتم ترجمترر -يقرردم العطرراء باللغررة العربيررة-

ليره فري عويعتبرر الرنص العربري هرو المعرول  -العربية عن طريق مقدم العطاء مرن مكترب معتمرد

ص أي لغرررة أخرررر  فيمرررا يخرررحالرررة الاخرررتلاف أو الالتبرررا  فررري المضرررمون، ويسرررمح باسرررتخدام 

 ك.لالطبيعة الفنية بذ تسريي الحالات التي المواصفات الفنية ف

 التسجيل على بوابة التعاقدات العامة 
 www.etenders.gov.egعلى أصحاب العطاء تسجيل بيانتهم على بوابة التعاقدات العامة 

 التشريعات المنظمة والقواعد الحاكمة
ص بنرود تخضع العملية محل الطرح لأحكام التشريعات المصرية عموماً، وتفسرر وترؤول نصرو-

لجهرات اتبرمهرا  كراسة الشروط والمواصفات والتعاقد وفقاً لأحكام قانون تنظريم التعاقردات التري
رار وزيرر قرولائحتره التنفيذيرة الصرادرة بموجرب  2018لسرنة 182العامة الصادر بالقانون رقرم 

 وتعديلاتهما وكافة القوانين والتشريعات ذات الصلة. 2019لسنة692قم المالية ر

 حماية المنافسة

http://www.etenders.gov.eg/
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لرى إالإضرافة سيتم إخطار جهاز حماية المنافسة ومنع الممارسرات الاحتكاريرة لإعمرال شرئونه ب-
أثير حاولرة للترظهرور أي م للهيئرةالتأمين المؤقت في حال ما إذا تبين استبعاد العطاء ومصادرة 

  مرن حيرثبشكل مباشر أو غير مباشرر علرى عمليرة الطررح أو البرت أو الترسرية والتعاقرد سرواءً 
عاقرد أو فراق أو تومقارنتها، وأثناء مرحلة التنفيذ، وكذلك فري حالرة وجرود أي أت اتتقييم العطاء

 فيمرا لركذسرواء كران  تبادل معلومات بصورة مباشرة أو غير مباشرة أو تنسيق من خرلال الغيرر
لمروظفين ابينهم أو بينهم و بين أي من أصحاب العطاءات أو غيرهم سرواء مرن الخرارو أو مرن 

  بالهيئة. 

 المساواة والشفافية
 افؤ الفررصطررح لمعرايير ومبرادل العلانيرة والشرفافية وحسرن النيرة وتكرالتخضع العملية محل -

 لمطلوبة.بين من تتوافر فيهم الشروط ا وحرية المنافسة، وإفساح المجال للمنافسة بحرية

 الممارسات الفاسدة
حررل لعمليررة ماعلررى أصررحاب العطرراءات الالتررزام بررأعلى المعررايير الأخلاقيررة أثنرراء اشررتراكهم فرري -

 رةصورة مباشباستبعاد العطاء الذي يتبين أن صاحبه تورط  الطرح والتعاقد، ويحق للجنة البت
بهردف  أو عن طريرق وكيرل أو وسريط فري ممارسرات فسراد أو احتيرال أو تواطرؤ أو غير مباشرة

ه أو دية، سلفالحصول على التعاقد أو إذا قام بنفسه أو بالوساطة بإعطاء أي شيء ذي قيمة، ه
ة لرره علاقرر مكافررأة أو وعررد لأي مررن العرراملين بررإدارة التعاقرردات أو أعضرراء اللجرران أو أي شررخص

شطب لقانونية لاعملية محل الطرح والتعاقد، وسيتم اتخاذ الإجراءات بالأو غير مباشرة مباشرة 
 .ئةالهياسمه من سجل المتعاملين مع الجهات الإدارية ويصبح التأمين المؤقت من حق 

 أي من الحالات الآتية:كتابة في  الهيئةويتعين على أصحاب العطاءات إبلاغ -
موظررف أو جهررة مررن الجهررات ذات  وجررود تصرررف غيررر قررانوني أو غيررر مشررروع مررن قبررل أي-1

فري  ريرر مباشرأو غ الصلة بتنفيذ العملية محل الطرح والتعاقد، من شرأنه الترأثير بطريرق مباشرر
 إجراءاتها نظير الحصول على ميزة مالية أو عينية.

أو  وجود ترتيب مباشر أو غير مباشر بين أي من الأطراف بغرض تحقيرق مصرلحة شخصرية-2

 ذلك التأثير في الإجراءات بصورة غير مشروعة.هدف غير مشروع، ويشمل 

وجررود تصرررف لإضررعاف أو إضرررار أو تهديرررد أي مررن الأطررراف بصررورة مباشرررة أو غيرررر  -3

خفائهرا، رهرا أو إمباشرة، للتأثير على سير إجراءات التحقيقات، أو تعطيلهرا أو تزويرهرا أو تغيي
او  ن أيرة شركلة سير أي تحقيق بشرأأو الإدلاء بمعلومات مضللة أو كاذبة لجهات التحقيق لعرق

ذائره رف أو إيأو ادعاءات بوجود ممارسات فساد أو احتيال أو إكراه أو تواطرؤ، أو تهديرد أي طر
 لمنعه من الإبلاغ عن معلومات لديه والمرتبطة بالتحقيق.

 حظر الاشتراك في العملية
 يحظر الاشتراك على كلاً من:

ائي و حكرم قضرصدر بشرأنه قرراراً بمنرع التعامرل معره أ الممنوعين من التعامل، بما في ذلك من-
و فري عقوبرات أفي إحد  الجرائم المنصوص عليها بالباب الرابع من الكتاب الثاني من قرانون ال

مررن  جرررائم التهرررب الضررريبي أو الجمركرري، سررواء بشخصرره أو بصررفته الممثررل القررانوني لأي
ليرره د رُد إيكررن قر مذك مرا لرة الإداريررة والأشرخاص الاعتباريرة الترري ترغرب فري التعامررل مرع الجهر
 اعتباره أو بقرار من الجهات المختصة بحسب الأحوال.

 .بهيئة قضايا الدولةالموظفين والعاملين -
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 تجزئة العملية
 .تقبل التجزئة لا العملية

 توافرُ الاعتمادات المالية 
ايا يرة هيئرة قضروذلرك مرن ميزان ،محرل التعاقرد يتوافـر الاعتماد المالي المُخصص لطرح العملية 

 .2025/2026الدولة للسنة المالية 

 التعديل في الشروط والمواصفات
ة لحة العامريجوز للجهة الإدارية إدخال تعديلات على الشرروط والمواصرفات إذا اقتضرت المصر -

لاثرة ك خرلال ثذلك، على أن يتم إخطار من قاموا بشراء الكراسرة مرن خرلال إدارة التعاقردات وذلر

تعتبرر  ة علرى أنأيام على الأكثر من إدخال هذه التعديلات، ونشررها علرى بوابرة التعاقردات العامر

 عطاءات.كافة أصحاب الالتعديلات جزء لا يتجزأ من هذه الكراسة، وتسري في مواجهة  هذه

 التأمين المؤقت
ون الف جنيه ثمانية واربع )فقط وقدره جـنيه  48000يلتـزم مُقدم العـطاء بسداد مبلــغ 

 ،الصالحه ئة وعلى أن يقدم ما يفيد سداده باسم الهي صري لا غـير( قيمة التأمين المؤقتم

 وذلك بإحـد  الطرق الآتيـة:

ف المظرراري قبررل موعررد فررتح نقرداً مررن خررلال منظومررة التحصرريل الالكترونرري بهيئررة قضررايا الدولررة  -

 .ساعة 24الفنية بـ 
ت أمررر و أن يقررر فيرره البنررك أن يرردفع تحرر خطرراب ضررمان بنكرري غيررر مشررروط وغيررر قابررل ل لغرراء -

لمركرررزي الخاضرررعة لرقابرررة البنرررك ا ، مرررن أحرررد البنررروكالهيئررة مبلرررغ يررروازي الترررأمين المطلررروب 
 يخ تقرديممرن ترار تزيد عن مدة سريان العطاء بشهر على الأقلالمصري، ساري المفعول، لمدة 

 .  ة مد صلاحية العطاء أو مدة مد صلاحية العطاء في حال العطاء
 ويسُتبعـد أي عطاء غير مصحوب بكامل قيمة التأمين المؤقت. -

 التأمين النهائي
ي ق أن يرؤدعلرى صراحب العطراء الفرائز وبإحرد  الصرور أو الوسرائل المشرار إليهرا بالبنرد السراب

عشررة أيرام  خرلال الهيئرة( من قيمة التعاقد لصالح ولحساب وباسرم %5التأمين النهائي بنسبة )

ه وضروع هرذيرذ الأعمرال معمل تبدأ من اليوم التالي لإخطراره بقبرول عطائره، وذلرك كضرمان لتنف
ً والقواعد والضوابط المقر تعلى الوجه الأكمل ووفقاً لكافة الاشتراطاالكراسة   ويكرون رة قانونا

 ة أشهر. قد بثلاثالتأمين النهائي سارياً لمدة تبدأ من وقت إصداره إلى ما بعد انتهاء مدة الع

 
 تأمين النهائيالأثر عدم سداد 

 ق للهيئرةفإنره يحر إذا لم يقم صاحب العطاء الفائز بأداء الترأمين النهرائي خرلال المهلرة المحرددة-
سررب ترتيررب إلغرراء العقررد أو التنفيررذ بواسررطة أحررد العطرراءات التاليررة لعطائرره بح بموجررب إخطررار

 .اأولوياته
ة كرل كمرا يكرون لهرا الحرق أن تخصرم قيمر للهيئرةويصبح التأمين المؤقرت فري هرذه الحالرة حرق -

خسارة تلحق بها من أية مبالغ مستحقة أو تستحق لرديها لصراحب العطراء المرذكور، وفري حالرة 
عرردم كفايتهررا تلجررأ إلررى خصررمها مررن مسررتحقاته لرردي أي جهررة إداريررة أخررر ، أيرراً كرران سرربب 
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الاستحقاق وذلرك كلره مرع عردم الاخرلال فري حقهرا فري الرجروع عليره قضرائياً بمرا لرم ترتمكن مرن 
 قوق بالطرق الإدارية.استيفائه من ح

 أسلوب التقييم
 .الأقل سعراً والمطابق للمواصفات والشروط التقييم 

 التعاقدمدة 
ن تراريخ سعة اشهر ويجوز التجديد سنوياً  بذات الشرروط والاسرعار بحرد اقصري عرامين  مرت -

ن مر عترراضدون إ انتهاء المدة الاصلية ) تسعة اشهر ( بناء علي موافقة السلطة المختصة
 بعد اخذ رأي الموازنة .الشركة صاحبة العطاء الفائز 

 مكان التعاقد
 في : يكون نطاق اعمال النظافة محل التعاقد   -

  مصرطفي  بجروار مسرجد –شرارع جامعرة الردول العربيرة  42مبني الإدارة العامة ) الكائن

 المهندسين ( –محمود 

 حمررد شررارع ا –د عمررارات الأوقرراف  91عمررارة  قطرراع جنرروب القرراهرة والجيررزة ) الكررائن

 المهندسين ( –ميدان سفنك   –عرابي 

 نيرة ريرة الكومبني حدائق أكتوبر ) الكائن في حدائق أكتوبر بجوار قسرم الشررطة امرام الق

 محافظة الجيزة ( –

  رة لعرام القراهبجروار مبنري النائرب ا –مبني القاهرة الجديدة ) الكائن بحي جنروب القرنفرل

 يدة (الجد

 
 

 تقديم الشكاو  وتوقيتات وإجراءات الفصل فيها
ن اليوم ميام تبدأ يحق لأصحاب العطاءات التقدم بشكواهم كتابة لإدارة التعاقدات وذلك خلال سبعة أ -

 .التالي لإخطارهم بنتائج قرارات اللجان بالقبول أو الاستبعاد أو الإلغاء

لشرركو  بدراسررة الشرركو  خررلال مرردة لا تجرراوز خمسررة أيررام مررن ترراريخ اسررتلام ا الهيئررةسرروف تقرروم -

 .بإخطار مقدم الشكو  بنتيجة دراسة الشكو  الهيئةالمستوفاة، وستقوم 

 
 إلغاء العملية محل الطرح

ا ختصة إذة المإلغاء العملية محل الطرح قبل البت فيها بقرار مسبب من السلط للهيئةيحق -
ً أو اقتضت المصلحة العامة ذلك أو  قدمي مُ ؤ بين تبين وجود تواطإذا استغنى عنها نهائيا

 العطاءات أو ممارسات احتيال أو فساد أو احتكار.

عدة إلا المستب عطاءاتإذا لم يقدم سو  عطاء وحيد، أو لم يبق بعد الأيضاً  كما يجوز الإلغاء-
و كلها أ طاءاتأو إذا اقترنت الع الطرحإعادة واحد ما لم تكن حاجة العمل لا تسمح ب عطاء

  .أغلبها بتحفظات 
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 إعداد العطاء
إدارة ن معليها  لحصولعلى مُقدم العـطاء أن يرُاجع شروط ومواصفات الكراسة بعـنايةٍ ودقةٍ، ويتم ا -

المهندسين  –لعربية اجامعة الدول شارع  42 الكائن)التعاقدات بالمبنى الرئيسي لهيئة قضايا الدولة 

 لآتي:ا لوذلك من خلا ،و يعتبر التوقيع على نموذو الإقرار قبولاً بكل ما جاء به  (محافظة الجيزة -

يكون  لى أنخطاب تفويض من الشركة مُقدمة العطاء باسم الشخص الذي سيقوم بشراء الكراسة ع -
 موقعاً ومختوماً بخاتم الشركة.

لشركة، اخاتم بت كراسة الشروط والمواصفات، وختمها على مُقدم العطاء التوقيع على كافة صفحا -
لشروط ادراسة  ه تمتمع إقـرار بأن ملصق عليها طابع الشهيد وإعادتها مُرفقه بالعـرض المُقدم منه

قرار كون الإأن ي والمواصفات جيداً وأنه مُوافق على جميع الشروط والمواصفات ومُلتزم بها، على
 .موقعاً ومختوماً بخاتم الشركة

 عدبوعه نا كان إجراء تعديل فيه مهمعدم شطب أي بند من بنود العطاء أو المواصفات الفنية أو  -
 تسليمه. 

مُتبادلة تبات الوالمكا والعـرض الفني وكافة الملاحقبكافة بنودها تعُـتبر كراسة الشروط والمواصفات  -
 .ترسيةفي حالة البين الهيئة ومُقدم العـطاء جزءاً لا يتجزأ من العـقـد ومكملاً له 

طات، ما ن اشترامـطاء لا يعُتد بأي تعـديل في كراسة الشروط والمواصفات بسبب ما يدُونه مُقـدم الع -
.لم تقُبل من طرف الهيئة  ًً   كتابةً

دة بها ت الوارواصفاقدم العطاء بقبوله كافة الشروط والممن مُ  عتبر تقديم هذه الكراسة إقراراً يُ  -
ة من الكراس ذهـا هقدمة منه، وكذلك صحة التوقيع والأختام الممهورة بهالمُ وبصحة جميع البيانات 

  .شركةبل الق  

ة المرفق لفئاتاتقدم العطاءات مختومة و موقعة من أصحابها على كل ورقة وعلى جدول الكميات و  -
وعه لمالي ناي العطاء الفني و مظروفمن و يجب تقديمها في مظروفين منفصلين و يثبت على كل 

لجهة ا اسمظرف مغلق بطريقة محكمة و يوضح عليه  لمن الخارو ، و يوضع المظروفين داخ
سم يذكر ا ولمالي اأن ما بداخله المظروف الفني و الإدارية و عنوان إدارة التعاقدات و ما يفيد 

 .  ءسم صاحب العطاالعملية و رقمها و تاريخ جلسه فتح المظاريف الفنية كما يذكر ا

 لعطاء ونود ابعلى صاحب العطاء الالتزام بالحفاظ على الترتيب مع وضع فواصل بين كل بند من  -
 ذلك لتسهيل عمليه التفريغ و التقييم اختصاراً للوقت و المجهود. 

 تكلفة إعداد العطاء
ل لا تتحمهام، والعطاء كافة تكاليف إعداد وتقديم عطائه، وكل ما يتعلق به من م احبيتحمل ص -

 لية.العم بأي حال من الأحوال أية مسئولية عن تلك التكاليف بغض النظر عن نتيجة الهيئة

 موعد تلقي العطاءات
رع جامعرة شرا 42إدارة التعاقدات بهيئة قضايا الدولة الكائن مقرهرا فري يجب أن تصل العطاءات إلى 

 اً ظهرر ةعشررنية في موعد غايته الساعة الثاالدور الثامن،  –الجيزة  –المهندسين  –الدول العربية 

لسررة فررض جانتهرراء عتررد بالعطرراءات الرواردة بعررد ، ولا يُ 10/2025/  1 الموافررق  الاربعرراءيروم 

ً المظاريف الفنية   كانت أسباب التأخير. أيا

 مدة سريان صلاحية العطاء
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بقرى العطراء ( يوماً من تراريخ فرتح المظراريف الفنيرة، وي89مدة سريان وصلاحية العطاءات ) -

 نهاية مدة سريان العطاء.سارياً ونافذ المفعول وغير جائز الرجوع فيه وحتى 

اء اريخ انتهرترمدة سريان عطاءاتهم وذلك قبرل  لمد إخطار أصحاب العطاءات كتابةً  للهيئةيحق -

 الضرورة ذلك، وبعد موافقة السلطة المختصة.إذا ما اقتضت مدة سريان العطاءات 

 برذلك يئرةالهعلى من يوافق من أصرحاب العطراءات علرى التمديرد، أن يمردد ضرماناته وأن يبلرغ -

يرر ة، عُرد غخلال )أسبوعين( من تراريخ الإشرعار بطلرب التمديرد، ومرن لرم يتقردم خرلال هرذه المرد

 تابة. كء لم يقبل صاحبه مد مدة سريان عطائه موافق على تمديد عطاءه، ويستبعد كل عطا

 الوكالة في تقديم العطاء
ً في جمهورية مصر العربية - ا وإلا ل فيهيكون له وكي أويجب أن يكون صاحب العطاء مقيما

و تم يما لعليه أن يبين في عطائه الوكيل المعتمد منه في جمهورية مصر العربية فوجب 

ً  علانالترسية عليه وأن يبين في عطائه العنوان الذي يمكن مخابرته فيه ويعتبر إ  وإذا، صحيحا

ً من وكيل عن صاحب العطاء فعليه أن يقدم معه توكيلاً مص ً كان العطاء مقدما ن عليه م دقا

حكام لأوفقاً  ديمهاالتي يجب عليه تق والمستنداتالسلطة المختصة بالإضافة إلى كافة البيانات 

 القوانين واللوائح التي تنظم ذلك. 

 سحب العطاء
مين بح التأة فيصعد المحدد لفتح المظاريف الفنيصاحب العطاء بسحب عطائه قبل الموإذا قام -

و إقامة أجراءات إأية  دون حاجة إلى إنذار أو الالتجاء إلى القضاء أو اتخاذ للهيئةالمؤقت حقاً 
دي أي لأو  لد  الهيئةالدليل على حصول ضرر أو إستئدائه من أي مبالغ مستحقة أو تستحق 

 جهة إدارية أخر  لصاحب العطاء. 

 المتأخرة العطاءات
اده و تم استبعياسة عطاء يرد بعد الموعد المعين لفتح المظاريف الفنية المحددة بهذه الكرأي -

 خلال مدة لا تجاوز يومين من قرار اللجنة. يرد إلى أصحابه 

 
 حظر التقدم بأكثر من عطاء

مه اءً باساء سوكة مع الغير بأكثر من عطايحظر على صاحب العطاء التقدم بالذات أو بالشر -
ر ذي خاذ قراي اتفأو كشريك مع الغير ما لم يكن شريكاً مع الغير بحصة لا تسمح له بالتأثير 

ر ، واخطامؤقتصلة بالعطاء، وسيتم استبعاد العطاءات المخالفة لذلك، ومصادرة التأمين ال
 ال شئونه. جهاز حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية لأعم

 
 وفاة صاحب العطاء

- ً ً طبيعيا د، أو لواح، أو مالك شركة الشخص افي حالة وفاة صاحب العطاء إذا كان شخصا
بالعرض  /طاء الشريك مع الغير بحصة حاكمة تسمع له بالتأثير في اتخاذ قرار ذي صلة بالع

رثة ماح للوو الساستبعاد العطاء المقدم منه ورد التأمين المؤقت، أ يجوز للهيئةقبل البت، 
ً على  ه، يعات فيلتوقابالاستمرار في الإجراءات بشرط أن يعينوا عنهم وكيلاً بتوكيل مصدقا

 . الهيئةوتوافق عليه السلطة المختصة، ويظل الوكيل دون غيره مسئولاً أمام 
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 العمليةشروط هذه 
 تقديــم العطــاءات

ً تُ   ظرروفينداخرل م -بخراتم الشرركة  ةعليها مرن صراحب كرل عطراء وممهرور قدم العطاءات موقعا
 . خر للعرض الماليوالأ يحدهما للعرض الفنمنفصلين؛ أ

 ويشتمل المظروف الفني على الآتي:
 . لطرحية محل اللعملالعرض الفني موقعا من مقدم العطاء موضحا به كافة التفاصيل والمواصفات الفنية -1

ع مرأدائهرا  بأعمالهرا ومرد  تطورهرا وتطرور نبذة مختصرة عن المنشأة منذ تاريخ تأسيسها مروراً -2

المستندات بمؤيداً  والطبيعة القانونية للشركة على أن يكون وصف قدرتها وإمكانياتها المادية والفنية

. 

 ،فحاتهاصعلى كل  أصل كراسة الشروط والمواصفات موقعة من مقدم العطاء وممهورة بخاتم الشركة-3

 .وملصق عليها طابع الشهيد

 صورة البطاقة الضريبية، وأخر إقرار ضريبي مقدم لمصلحة الضرائب.-4

 السجل التجاري.طبق الأصل من صورة -5

 ما يفيد سداده التأمين المؤقت.-6

ريبة ، وفري حالرة عردم خضروع الشرركة لضرضريبة القيمة المضرافة فيصورة من شهادة التسجيل -7

 .القيمة المضافة تقدم شهادة من مصلحة الضرائب المصرية تفيد ذلك

لكترونية فاتورة الإوتسجيله في منظومة ال العامةما يفيد تسجيل مُقدم العطاء على بوابة التعاقدات -8

 .لد  مصلحة الضرائب المصرية

أسرماء ببيران رفرق بره مُ  - بالنسربة للشرركات –صورة من عقد تأسي  الشرركة أو عقرد المشراركة -9

رة لين مباشصرح لهم بالتعاقد لحساب الشركة ومد  هذا الحق وحدوده وأسماء المسئوالأشخاص المُ 
 عرراتهم،توقيعررن تنفيررذ هررذا العقررد وتوقيررع الإيصررالات ومررنح المخالصررات باسررم الشررركة ونمرراذو مررن 

 صورة ضوئية من إثبات الشخصية )الرقم القومي(.و
ن لصرادرة مرراذا المجرال مرفقرا بهرا صرور العقرود أو أوامرر التوريرد تقرديم سرابقات الأعمرال فري هر-10

 .الجهات السابق التعامل معها خاصة الجهات الحكومية، حيث تدخل ضمن عناصر المفاضلة
فنري الوصرف ال ما في ذلكب بكراسة الشروط والمواصفات بكل ما جاء الالتزام الكاملتقديم إقرار -11

 بها. الوارد
قضررايا  بموجررب إيصررال سررداد خزينررة هيئررة كراسررة الشررروط والمواصررفاتل شررراءه تقررديم مررا يفُيررد-12

 الدولة.

  .. طريقة التنفيذ و البرنامج الزمني و مدته 13

ذي المقر والربربيان بأنواع وصور المعدات والخامات والأدوات والزي لكل فئة من فئرات العمرال . 14

 .ستلتزم به الشركة في حالة التعاقد طوال مدة العقد

 محظورات إعداد المظروف الفني
 ات ماليرةيحظر على صاحب العطاء تضمين العرض الفنري أيرة أسرعار أو أيرة بيانرات أو مسرتند-

 وغيرها التي تتعلق بالعرض المالي، وسيتم استبعاد أي عطاء يخالف ذلك. 
اء اء في إبدرغب مقدم العط وإذايجب أن يخلو العطاء من كل قيد أو شرط أو أجل من أي نوع -

  ف الفني.أي ملاحظات خاصة بالنواحي الفنية فيجب إثباتها في كتاب مستقل يتضمنه المظرو

 الآتي:ويشتمل المظروف المالي على 
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 ً نرد عر كرل بسرذكر فيره ويرُ ،ويحتوي على جردول الأسرعار ،قدم العطاءمن مُ  العرض المالي موقعا
ً من البنود على حدة على أن يكون  يرث حلفني مرن اتماما مع البنود المذكورة في العرض  مطابقا

ضررائب  كافرة الشراملةً الاجمالية لكافة المقرات محل الطررح كما تذُكر القيمة المالية  المواصفات
 المُقررة قانوناً بما في ذلك ضريبة القيمة المضافة.

 لفئات(:على مقدم العطاء مراعاة ما يلي في إعداده لقائمة الأسعار )جدول ا

عرول علرى يتكتب أسعار العطراء بالأرقرام والحرروف بالجنيره المصرري وفرى حالرة الاخرتلاف بينهمرا -1

 . الأسعار المدونة بالحروف
 .قدم العطاء وممهورة بخاتم الشركةوقعة من مُ يجب أن تكون قائمة الأسعار مُ -2
قماً رة كتابته لا يجوز الكشط أو الحذف في جدول الفئات وكل تصحيح في الأسعار أو غيرها يجب إعاد-3

 .عاليةوحروفاً مع التوقيع 
مهمرا  -يل فيهرا قدم العطاء شطب أي بند من بنوده أو المواصفات الفنيرة أو إجرراء تعردلا يجوز لمُ -4

ستقل في كتاب م افيقوم بإثباتهوإذا رغب في إبداء أية ملاحظات خاصة بالنواحي الفنية  -كان نوعها 
 .المظروف الفني هيتضمن
فررتح  دم بعررد موعرردلتفررت إلررى أي ادعرراء مررن صرراحب العطرراء بحرردوث خطررأ فرري عطائرره إذا قرُرلا يُ  -5

 .من اختصاص لجنة البتذلك ويكون الفصل في  الفنية المظاريف
ن رقرم كرام القرانوطبرق بشرأنه أحبقائمة الأسرعار تُ  أحد البنودالعطاء عن تحديد سعر قدم إذا سكت مُ -6

 الصرادرة نفيذيةولائحته الت -بشأن تنظيم التعاقدات التي تبرمها الجهات العامة  -م 2018لسنة  182

 .م2019لسنة  692رقم  ةبقرار وزير المالي
ط خالفرررة لمرررا جررراء بكراسرررة الشررررويجررروز أن يقتررررن العررررض المرررالي برررأي تحفظرررات أخرررر  مُ  لا-7

يررع ، كمررا يتعهررد بررأن تكررون الفئررات الترري حررددها صرراحب العطرراء تشررمل و تغطرري جم والمواصررفات
  .المصروفات و الالتزامات أياً كان نوعها التي تكبدها صاحب العطاء 

 محظورات إعداد المظروف المالي 
ت، وكل الفئاأو جدول الكميات ولا يجوز الكشط أو المحو أو التحشير في قوائم الأسعار -

 .انبهتصحيح في الأسعار أو غيرها يجب إعادة كتابته رقماً وتفقيطاً والتوقيع بج
يحظر لفنية واريف لا يعتد بأي عطاء أو تعديل فيه يرد بعد الموعد المُحدد لجلسة فتح المظا-

لعطاء ااحب صالتعديل في أسعار العطاءات المقدمة بعد هذا الموعد ويسر  هذا الحظر على 
 الفائز. 

 إعلان نتائج البت الفني
 صرة ويكروناعتمادهرا مرن السرلطة المخت فرور يتم إخطار أصحاب العطاءات بنترائج البرت الفنري-

طرارهم لتالي لإخاالحق بالتقدم بشكواهم كتابة خلال سبعة أيام تبدأ من اليوم لأصحاب العطاءات 
 بالقرارات والنشر على بوابة التعاقدات العامة. 

 
 إعلان نتائج البت المالي

 لأصرحابن مختصة ويكواعتمادها من السلطة اليتم إخطار أصحاب العطاءات بنتائج البت فور -
خطررارهم لإالحررق بالتقرردم بشرركواهم كتابررة خررلال سرربعة أيررام تبرردأ مررن اليرروم التررالي  العطرراءات

 قدات. فور إرسال الاخطارات بنشر النتائج على بوابة التعا الهيئةبالقرارات وتلتزم 

 الترسية وإخطار صاحب العطاء الفائز
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 ميررتلطرررح وقيمررة العطرراء لكافررة المقرررات محررل ا الترسررية علرري العطرراء الفررائز تكررون باجمررالي -

 ً احب  باسرم صرإخطار صاحب العطاء الفائز بالترسية وكذا باقي أصحاب العطاءات المقبولرة فنيرا

 العطاء الفائز والذي عليه الحضور لسداد التأمين النهائي للعملية. 

 الغرامات والجزاءات ومخالفة شروط العقد

وبة وذلك المطل عماللتأخير إذا تأخر مقدم العطاء في تنفيذ الأهيئة الحق في توقيع مقابل الل

ي تبرمها والخاص بتنظيم التعاقدات الت ۲۰۱۸لسنة  ۱۸۲طبقا لما جاء بالقانون رقم 

فقا للأصول بها و لمنوطالجهات العامة ولائحته التنفيذية ويلتزم مقدم العطاء بتنفيذ الأعمال ا

ن من لك يكولفة ذبكراسة الشروط والعطاء وفى حالة مخا الفنية والمواصفات الفنية كما جاء

 ب مقدمى حساحق الهيئة فسخ العقد دون أي إنذار أو تنبيه أو حكم قضائي و التنفيذ عل

قد أو التعا ي فسخالحق ف وللهيئةالعطاء بعد مصادرة التأمين النهائي وما يكون مستحقا له. 

فيذ و التنفسخ أبأ  شرط من شروطه ويكون ال تنفيذه على حساب الشركة المتعاقدة إذا أخلت

ل اب مرسد بكتعلى حساب المتعاقد مقدم العطاء بقرار من السلطة المختصة ويعلن المتعاق

  :لآتي بالبريد السريع على عنوانه المبين بالعقد، وتوقع غرامات على الشركة كا

ي حالة ية فجن 250جنية للفرد الواحد في حالة الغياب ، ومبلغ  150خصم مبلغ  -أ

 غياب المشرف أو المدير.

 ئة أو عدمفجنيه عن كل فرد غير ملتزم بإرتداء الزي المخصص لكل  ٥۰غرامة قدرها  -ب

 نظافة الزي أو تهالكه أو عدم ارتداء بطاقة التعريف. 

 جنيه حال اصطحاب أطفال لمقر العمل.  ٥۰غرامة قدرها  -ت 

التلاعب  أو والانصرافجنيه عن كل فرد حال عدم إثبات الحضور  ۲۰۰قدرها  غرامة  -ث

اعف ة وتضفيه وفقا للقواعد المنظمة لذلك من قبل اللجنة المشرفة على أعمال الشرك

 العقوبة حال تكرار المخالفة. 

مخالفة في جنيه نتيجة سوء أعمال النظافة تضاعف حال تكرار ال ٣۰۰غرامة قدرها  -جـ

 شهر.ذات ال

 لهيئة. جنيه حال تسول أي عامل أو طلبه عطية من مرتادي ا ٥۰۰غرامة قدرها   -حـ

لمصرية و اجنيها عن كل منتج غير مطابق للمواصفات القياسية  ۱۰۰۰غرامة قدرها  -خـ

 غير مطابق العينة المعتمدة من لجنة الإشراف على أعمال الشركة. 

اليومي  جنيه حال عدم القيام بأي بند من بنود برنامج العمل ٤۰۰غرامة قدرها  -د

 وتضاعف إذا تكررت المخالفة في نف  الشهر. 
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الأسبوعي  جنيه حال عدم القيام بأ  بند من بنود برنامج العمل ٥۰۰غرامة قدرها  -ذ

 وتضاعف إذا تكررت المخالفة في نف  الشهر. 

مج ن بنود برناحال عدم القيام بأ  بند م ةالشهري الفاتورةة % من قيم5غرامة قدرها  -ر

 العمل الشهري. 

 عاما.  ۱۸عاما أو أقل من  ٦۰جنيها عن كل عامل يتجاوز سنه  200غرامة قدرها -ز 

نظافة ب% من الفاتورة الشهرية للشركة في حالة عدم الإلتزام ٥۰غرامة قدرها  - 

 تكرار. الواجهات و تضاعف الغرامة في حالة ال

 لأدوار أواجنيها حال ترك العامل الدور المكلف به وتنقله بين  100غرامة قدرها  -ش

ه أو الميا دوراتانشغاله عن العمل باستخدام الهاتف المحمول أو عدم التبليغ بوجود عطل ب

 الصوت المرتفع. 

 لحاديند اجنيها عن كل فرد لم تكتمل أوراقه كما هو مذكور بالب ٥۰غرامة قدرها  -ص

 عشر. 

 رفة. جنيه حال تجمع العمال بدون تعليمات من اللجنة المش ٥۰۰غرامة قدرها  -ض

اقد بنود التع جنيه حال إخلال الشركة أو أحد عامليها بأ  بند من ٣۰۰۰غرامة قدرها  -ط

ر  حيال ة الأخانونيالأخر  أو عدم الإلتزام بتعليمات اللجنة المشرفة وإتخاذ الإجراءات الق

 كة. الشر

بها  لعاملينبعدم دفع رواتب ا هاعدم صرف أي مستحقات للشركة حال قيام للهيئةيحق  -ظ

 .مقر الهيئة  داخل

بعد  ليها وتعاقد عفي حالة تكرار المخالفة من قبل الشركة عن الأعمال الم بأنه علماً  -

ة لسن ۱۸۲قم فسخ العقد وتطبيق أحكام القانون ر التنبيه مرتين كتابة يحق للهيئة

 في هذا الشأن.  ۲۰۱۸

 الأسعار وشروط السداد
 ضرريبة يهرابمرا فجميرع الضررائب والرسروم الحكوميرة  لاً الأسعار بالجنيه المصري شرام تكونيجب أن 

 .القيمة المضافة 

نظرام  عرن طريرق يتم سداد مستحقات الشرركة شرهرياً بعرد تقرديم الشرركة الفراتورة الالكترونيرة للهيئرةو

شرهري تقريرر الالدفع الإلكتروني في الحساب المقدم من الشركة في أوراق عطائهرا وذلرك بعرد ورود ال

 وع من أي نر المعتمد من اللجنة المشرفة على أعمال الشركة بالهيئة وخصم أي غرامات أو مستحقات

 لد  الشركة. للهيئة
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 تعديل حجم العقد
الدولرة  ياهيئة قضراق يكون من ح، ديل حجم التعاقدـوجب تعقد ما يُ ـإبرام العد ـرأ من المستجدات بعـط إذا

طرروال مرردة  ار% برذات الشررروط والمواصررفات والأسررع15قد بالزيررادة أو الررنقص بمررا لا يجرراوز ـديل العررـتعر

 .2018لسنة  182من القانون رقم  46طبقاً للمادة  ختصةوافقة السلطة المُ د مُ ـك بعـوذلسريان العقد 

 النزول عن العقد
جروز أن ع ذلرك يالمبرالغ المسرتحقة لره كلهرا أو بعضرها، ومر ولا يجوز للمتعاقد النرزول عرن العقرد أ-

ولررة هررا بمزايتنررازل عررن تلررك المبررالغ لأحررد البنرروك أو الشررركات الماليررة غيررر المصرررفية المرررخص ل
ل الإخررلا شررركة دونالنشراط بجمهوريررة مصررر العربيررة ويكتفرري فرري هرذه الحالررة بتصررديق البنررك أو ال

مرا يكرون قة لره بالمتعاقد عن تنفيرذ التعاقرد، كمرا لا يخرل قبرول نزولره عرن المبرالغ المسرتح هبمسؤول
 قبله من حقوق.  للهيئة

 شروط فسخ العقد
 على المُتعاقد بذل أقصى جهد للالتزام بتنفيذ كافة التزاماته التعاقدية يتعين. 

لهيئررة  يحرقُ ، حررددةالمُ  المُهلرةبرأداء الترأمين النهررائي خرلال ( صراحب العطراء الفررائز)م إذا لرم يقرُرفر -
د مُقرردمي إلغرراء العقررد أو تنفيررذه بواسررطة أحررودون حاجرره لاتخرراذ إجررراء أخررر، الدولررة  قضررايا

 .العطاءات التالية لعطائه بحسب ترتيب أولوياتها
هيئة يحق ل شروط العقد، تضمنتهصاحب العطاء الفائز( بأي شرط جوهري المُتعاقد )إذا أخل و  -

، صرة بالهيئرةعلرى حسرابه، بقررارٍ مسرببٍ مرن السرلطة المختالعقرد أو تنفيرذه  فسخالدولة  قضايا
 ويخُطر به المُتعاقد.

 -ويتم فسخ التعاقد تلقائياً في الحالات الآتية: 

  ُيئررة هلرره مررع مُ تعاقررد اسررتعمل بنفسرره أو بواسررطة غيررره الغررش أو التلاعررب فرري تعاإذا تبررين أن الم
 .أو في الحصول على العقد قضايا الدولة

 إذا تبين وجود تواطؤ أو ممارسات احتيال أو فساد أو احتكار. 
  ُسرـعإذا أفل  المتعاقد أو أ. 

 هيئة ق ائي من حوفى جميع حالات فسخ العقد أو التنفيذ على حساب المُتعاقد يكون التأمين النه
حقة أو خسرارة تلحررق بره مررن أي مبرالغ مسررت خصررم قيمرة كررلتأن  اكمرا يكررون لهر قضرايا الدولررة،

ل دون الإخرلاوأيراً كران سربب الاسرتحقاق،  -جهة إدارية أخر   يتستحق للمتعاقد لديه أو لد  أ
 بحقه في الرجوع عليه قضائياً.

 الفسخ الجوازي للعقد
من  ط جوهريي شربخلاف الحالات التي يفٌسخ فيها التعاقد تلقائياً، وإذا أخل المتعاقد بأ-

فقاً لما وتاليين ين الالحق في اتخاذ أحد الإجراء -قبل انتهاء مدته للهيئةشروط التعاقد، فيكون 
 تقتضيه المصلحة العامة:

 فسخ التعاقد.-1

 ها.المعلن عنها والمتعاقد علي التنفيذ على الحساب بذات الشروط والمواصفات-2

ة قضايا هيئق يكون التأمين النهائي من ح بفي جميع حالات الفسخ أو التنفيذ على الحسا -
  الدولة.

 الشروط الخاصة والبنود الفنية
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 : التزامات الهيئة: الاول البند

  لتزم الهيئة بتدبير الآتى لإنجاح أعمال النظافة موضوع العقد :تأولاً: 

 . توفير مكتب خاص لمدير المقر وطاقم الإشراف. 1

 . لملاب يير اتوفير مخزن مناسب لحفظ المعدات والأدوات الخاصة بأعمال النظافة ولتغ-2

 توفير مصدر للمياه والكهرباء للأماكن التي سيتم نظافتها. -3

 تعيين لجنة مختصة ل شراف ومتابعة تنفيذ أعمال الشركة بالمقر. -4

ي ات التلمخالفاتكلف اللجنة المختصة بالهيئة بمتابعة سير أعمال النظافة وحصر ثانيا : 

خالفات لك المري بتترتكبها الشركة أو أحد عامليها والغرامات المقررة لها وإعداد تقرير شه

ركة غ الشوالقيمة النهائية للغرامات وتخصم من مستحقات الشركة عن هذا الشهر وتبل

  بصورة من هذا التقرير.

 : التزامات الشركة :  الثانيالبند 

ر المبنرى ع لعناصأولاً : توفير كافة الأدوات اللازمة للتنظيف ومساحيق التنظيف ومواد التلمي

ن مرينرات م عيوالأثاث ولجميع الأجهزة والمعدات وكذلك صابون ومطهر لدورات الميراه وتقرد

ة ل الهيئررمررن اللجنررة المكلفررة مررن قبرر أدوات النظافررة ومررواد التنظيررف المسررتخدمة لإعتمادهررا

وع مرال موضرل شراف علي أعمرال الشرركة وكرذلك تروفير العمالرة الفنيرة المدربرة لتنفيرذ الأع

قرر كمرا أن اخل المدالعقد مع التزام جميع العمالة بتنفيذ تعليمات الهيئة الخاصة بتنظيم العمل 

هرا ى عامليكرام قرانون العمرل علرالشركة مسئولة عن تطبيق قرانون التأمينرات الإجتماعيرة وأح

دنرى د دون أواتباع جميع القوانين واللروائح الحكوميرة والمحليرة ذات الصرلة بموضروع التعاقر

 مسئولية على الهيئة في هذا الشأن. 

شركة عار الليه شثانياً : تلتزم الشركة بتوفير زي خاص وموحد لكل فئة من فئات عامليها ع

جور فة الأاد كاقات التعريف أثناء تأديتهم لأعمالهم وسدوارتداء عامليها هذا الز  وبطا

 والمستحقات للعاملين التابعين لها 

يانة وظفي صين ومثالثاً: التزام الشركة وجميع العاملين بها والذين يتعامل معهم من مورد

ا جميع متهم ووغيرهم بأنظمة وقوانين الهيئة، ويعتبر مدير المقر هو المسئول عن تصرفا

 به أثناء وجودهم داخل الهيئة  يقومون

رابعاً : المحافظة على سلامة المباني وما بداخلها من أثاث ومعدات وأجهزة مختلفة بحيث لا 

يمسها أي سوء أو تلف أو فقدان خلال قيامها وعمالها بأعمال التنظيف بداخلها، كما تلتزم 
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خلل أو تلف ينجم عن طبقاً لأصول الصناعة أو الإستبدال لأي  بتحمل تكاليف الإصلاح

 مخالفة ذلك. 

لة في لمشموخامساً: وضع أكيا  للنفايات في سلات النفايات في جميع مرافق المباني ا

 يوم.العطاء وأفنية المباني خارجها والعمل على تفريغها بانتظام على مدار ال

ق في طلب ةالحيئن للهسادساً : الالتزام بأوقات العمل التي يتم تحديدها من قبل الهيئة، ويكو

 العمل أيام الجمع والعطلات الرسمية إذا دعت الحاجة إلى ذلك. 

تان وخمسون ألف جنيها ) فقط مائ ۲5۰۰۰۰سابعاً : تلتزم الشركة بعمل وثيقة تأمين بمبلغ 

ا تخدميها ومسجنيه لاغير( ضد الحوادث وإصابات العمل والمسؤولية المدنية لجميع عماله

 للأخرين وتقديم ما يفيد سداد الأقساط شهريا.  وما ينشأ عنها من أضرار

 قيامهاعلق بثامناً: تخضع الشركة لكافة القوانين والأنظمة المعمول بها في كل ما يت

ة عدم نتيج بالتزاماتها وينبغي عليها تعويض الهيئة عن أية خسارة أو غرامة تلحق به

 ذه الأعمال. مراعاتها لأي من الأنظمة والقوانين ذات العلاقة بتنفيذ ه

لأدوار اعلى  تاسعا : يحق للجنة المشرفة علي أعمال شركة النظافة إعادة توزيع العمال

طيها لتي تعونات امع العلم أن الهيئة غير مسئول عن الأجازات أو الأذ الهيئة طبقاً لحاجة

  . مقرالالشركة للعمال وما يترتب عن ذلك من نقص في العدد الكلى للأفراد داخل 

 عاشرا : على الشركة إنجاز الأعمال التالية: 

 برنامج العمل اليومي  -1

يات و الارضوتنظيف جميع القاعات والمكاتب الادارية والمعامل والمداخل والطرقات  -أ

دعت  ات إذاماكينالسلالم بأسوارها المعدنية و الممرات و فناء وسطح المباني وإستخدام ال

 الحاجة لذلك. 

 معدنيةلة البقع والبصمات من على الدواليب والأبواب الخشبية والتنظيف وإزا-ب 

 والزجاجية والنوافذ والمرايا . 

 تنظيف وشفط الأتربة من على السجاد والموكيت.  -و 

 تنظيف أرضيات وحوائط المصاعد والمرايات والواجهات الخاصة بها. -د 

راحيض ( م -مباول  -أحواض  -شفاطات  -حوائط  -تنظيف دورات المياه ) أرضيات  -هـ 

ع ل بجميمناديومتابعة نظافتها باستمرار باستخدام المطهرات والمعطرات وتوفير صابون و

 الحمامات على مدار اليوم. 
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ت لمزيلاخدام اتنظيف وإزالة البقع والآثار من على الحوائط والسجاد والموكيت باست -و 

 الخاصة بذلك. 

لخاصة ملمعات امعدن ) وتلميعه بال -جلد  -ه خشب قماش تنظيف وتفويط الأثاث بأنواع -ز 

 بكل نوع. 

 تمرة. صفه مستنظيف طفايات السجائر وسلال المهملات ووضع اكيا  بلاستيكية فيها ب -ح 

 . استخدام المعطرات يوميا بعد أعمال النظافه - ط

 برنامج العمل الأسبوعي  -٢

 ت. ماكيناام الوالسلالم والممرات باستخد تنظيف وتلميع المداخل والطرقات والأرضيات -أ

خل ن الدامرايا متنظيف مركز لجميع الأسطح والأبواب الزجاجية والمصاعد والنوافذ وال -ب 

 والقواطع الفاصلة. 

 إزالة البقع والعلك من على جميع الأرضيات والسجاد والموكيت.  -ت

ن دوار مميع الأجتزعيف وإزالة الأتربة وخيوط العناكب للحوائط المرتفعة والأسقف من  -ث 

 الداخل والخارو باستخدام السلالم والروافع الكهربائية اللازمة. 

 تنظيف الستائر بجميع انواعها والسجاد والموكيت.  - و

اضد والمن فتاتتنظيف وتلميع جميع الأجزاء المعدنية الخاصة بالمبنى وخاصة اللا -ح 

 . كل نوعسبة لومقابض الأبواب ودرابزين السلالم وما يماثلها واستخدام الملمعات المنا

لمعات تنظيف وتلميع شاشات ووحدات العرض وغيرها من الأجهزة بالأدوات والم -خ 

 الخاصة بها. 

 غسيل سلال المهملات  -د 

وات والأد الأرضيات والحوائط الرخامية وغسيل السيراميك بالمعدات تنظيف وتفويط -ر

 والمواد الخاصة بها. 

 بها. غسل وتنظيف حوائط دورات المياه والقواطع الفاصلة  -ز 

 برنامج العمل الشهري -3

 غسيل وتجفيف الستائر و السجاد والموكيت.  -أ 

ني الهيئة كل شهر باستخدام المعدات غسيل وتلميع الواجهات الزجاجية والكلادينج لمبا - ب

 الخاصة بذلك حسب المواعيد التي تحددها لجنة الإشراف.
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 مكافحة الحشرات الطائرة والزاحفة والقوارض.  -جـ 

 يعملونسلذين الحادي عشر : تلتزم الشركة بتقديم كشوف معتمدة منها بأسماء موظفيها ا 

 وصورة شخصية والمؤهل الدراسي )إن وجد(،بالمقر مرفقا بها صورة بطاقة الرقم القومى، 

كل  ذلك معلكل فرد منهم وكشهادة خلوه من الأمراض حديثة وصحيفة الحالة الجنائية و

هيئة اخل اللعمل داأو زيادة أفراد وذلك قبل البدء بمناقصة الأفراد الجديدة  استبدالحالة 

 وتسلم الكشوف وصور المستندات إلى اللجنة المشرفة. 

 لمنظمةاقواعد عشر: يلتزم جميع افراد الشركة بإثبات الحضور والإنصراف وفقا للالثاني 

 يالفعل رافهموانصلذلك من قبل اللجنة المشرفة على أعمال الشركة بما يفيد وقت حضورهم 

 من خلال الدفاتر. 

 -ك وتوماتلات أسقا -تلتزم الشركة بتوفير المعدات اللازمة ) أوناش متحركة  :الثالث عشر

 عها. سلالم ( لتنظيف الواجهات والأسقف بجميع أنواعها وأشكالها أياً كان موق

تلميع وغسيل لالرابع عشر : تلتزم الشركة بتوفير العدد المناسب من ماكينات كهربائية 

 ير عددوتوف الأرضيات على أن لا تقل عن اثنتين وأخر  لتنظيف وغسيل الموكيت والسجاد

  ئيةمناسب من المكان  الكهربا

ف ن أصنامنظيف الخام  عشر : تلتزم الشركة بتوفير كافة الخامات والمواد المستخدمة للت

 أجله صالحة ومطابقة للمواصفات القياسية المصرية ومناسبة للغرض المستخدمة من

 لهيئةليدها واعتمادها من قبل اللجنة المشرفة علي أعمال الشركة من قبل الهيئة وتور

لأمن فاتر اوتسجيلها بد، و الكميات الموجودة بالجداول التالية  شهريا وفقا للأصناف

لهيئة خزن اوالمخازن الخاصة بالهيئة ويتم صرف الخامات بمعرفة اللجنة المشرفة من م

 لخاماتريد اوفقا للكميات والمواعيد التي تحددها لجنة الإشراف على أن يتم إيقاف تو

وط ت الشرف بذاو تقليل أو زيادة كميات الأصناالمحددة بالجدول المرفق أو بعض البنود أ

ر ة وتخطالهيئبوالأسعار على حسب حاجة الهيئة بناءا على توصية اللجنة الفنية المختصة 

 الشركة بذلك كتابة . 

 
 الماركة الصنف
 كلورينا   –أوكسي بلس  –كلوروكس  كلور

 رينول  –ديفا تول  –ديتول  ديتول
 سافانا – ديفاتول –ديتول  صابون لليد سائل مضخة

ال  صابون أرضيات  بريكس –كلوركس   –جينر
 فاميليا   –زينة  –فاين  بكر مناديل

 ايرويك  –فريدا  –جليد  معطر بخاخ
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 الماركة الصنف

 وينكس  –جلاسي  –جلانس  ملمع زجاج بخاخ
 لودفيك  –مورال  –بليدج  ملمع أثاث بخاخ

ر  شامبو سجاد  ماكسيل  –فلاينر فلاش  –كلي 
ر ناعم  نوع جيد سلك مواعي 

 فاميليا   –زينة  –فاين  علبة مناديل سحب
ر   –ماكسيل  –استونيش  ملمع استانلس  كلي 

أكياس بلاستيكية تناسب 
 السلات وأكياس للتجميع

 صنف جيد حسب العينة

 صنف جيد حسب العينة فوطة صفراء

 صنف جيد حسب العينة فوطة دبل ميكرفين  
ر   –استونيش  ملمع جلد  بيانو  –كلي 

ديكن مزيل  -فلاش مزيل دهان –بليدج  مزيل لزق أو دهان
 دهان

 استونيش –هاربيك  –فلاش  مزيل رواسب دورات المياه
شوبة  الهلال والنجمة الذهبية شر

 الهلال والنجمة الذهبية جردل
 الهلال والنجمة الذهبية مقشات

ات زاحفة و  مبيد حشر
 طائرة

 فولستوب –ريجينت 

 باستا -رلم  طعم قوارض

 
 بناء على إخطار من رئيس ا عشر :  السادس

ً
كة باستبعاد أي فرد من العمل داخل الهيئة فورا م الشر ز للجنة تلت 

كة.  فة على أعمال الشر  المشر

 و  عشر :  السابع
ً
ز للأطفال نهائيا ، ويحظر اصطحاب العاملير ز ز من الجنسير كة بتوفتر العاملير م الشر ز

يحق تلت 

ي ي
ز
ز أو غتر لائق أثناء العمل ف كة يصدر منه تصرف مشير فة استبدال أي فرد من الشر قل لرئيس اللجنة المشر

ط أن يتمتع العامل بصحة جيدة للقيام بما يسند إليه م ١٨من العامل عن   ن أعمال. عام ويشت 

 صباح السابعة( ساعات عمل تبدأ من الساعة ۹عشر : يتم تنفيذ أعمال النظافة على وردية واحدة ) الثامن
ً
ا

 مساءً.  الثالثةوحت  الساعة 

ز مدير التاسع عشر  كة بتعير م الشر ز
 : تلت 

ً
كة .   ا ز للشر ز التابعيير   لكل مقر  علىي العاملير

ً
فا  ومشر

كتتتة النظافتتتة  متتتا يحتتتق للهيئتتتة تتفة عتتتلىي أعمتتتال  ر ت
ز وفقتتتا لتعليمتتتات اللجنتتتة المشر تتفير ت  ويتتتتم تو يتتتتتتتع العمتتتال والمشر

وط والأسعار بناءً  ز بذات الشر فير فة المختصة بالهيئة.   يادة عدد العمال أو المشر  على توصية اللجنة المشر

 وتكون مهام مدير المقر علي النحو التالي:  -4

   اف علىي
 توريد وصرف خامات و أدوات التنظيف.  الإ ر
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  ز المقر طبقا لما جاء بكراسة فير متابعة المهام اليومية و الاسبوعية و الشهرية للأفراد مع مشر

وط والمواصفات.   الشر

 ز والعمال فير اف وتبليغها للمشر ام بجميع تعليمات لجنة الإ ر ز
 . الالت 

  كة لدى تقديم تقرير شهري عن أعمال النظافة ويرفق به الفاتو رة الشهرية ومتابعة مستحقات الشر

 الهيئة. 

   .وط ز والعمال طبقا لكراسة الشر فير  تدبتر احتياجات المقر من المشر

 مهام الإشراف 

   .متابعة برنامج العمل اليومي و الإسبوعي والشهري مع العمال 

   .تو يتتتتع أعمال النظافة علىي العمال والتأكد من تنفيذها على أكمل وجه 

  تبيان شهرى وتو يعه على جميع غرف ومعامل الهيئة لبيان مستوي النظافة موضحا به عمل اس

 البنود المختلفة المكلف بها العامل النظافة تلك الغرف والمعامل. 

  .تو يتتتتع أدوات وخامات النظافة علىي العمال والتأكد من وضع الصابون والمناديل بدورات المياه 

 ام العمال بأدواره ز ز الأدوار. التأكد من الت  ز بها وعدم التنقل بير  م المكلفير

ون ز بحد أقصى اليوم السابع من  ل شهر ميلادي دون الواحد والعشر كة بصرف رواتب العاملير م الشر ز
 : تلت 

كة لدى الهيئة.   التقيد بصرف مستحقات الشر

ز  ي ** المواصفات الفنية لفرع الإدارة العامة بالمهندسير
ي 11مكون من عدد ) :المبتز

( 10و ) ( طابق أرضز

بالإضافة إلي الجراچ  ( دورة مياه22وعدد )( برتشن 9وعدد )( غرفة 188)طوابق متكررة ويشمل عدد

ف. 1( مدير و )1( عامل و )33والفرع بحاجة إلي عدد )  ( مشر

 
 أصناف تصرف شهريا  

 الماركة الكمية الوحدة الصنف

  –أوكسي بلس  – كلوروكس جركن 22 لنر  2جركن  كلور
 كلورينا 

 رينول  –ديفا تول  –ديتول  لنر  11 لنر  1عبوة  ديتول

 سافانا – ديفاتول –ديتول  لنر  44 لنر  1عبوة  صابون لليد سائل مضخة

ال  جركن 22 لنر  4جركن  صابون أرضيات  بريكس –كلوركس   –جينر

 فاميليا   –زينة  –فاين  بكرة 660 بكرة بكر مناديل

 ايرويك  –فريدا  –جليد  عبوة 92 مل350عبوة  بخاخمعطر 

 وينكس  –جلاسي  –جلانس  بخاخ 88 علبة بخاخ ملمع زجاج بخاخ

 لودفيك  –مورال  –بليدج  عبوة 44 علبة بخاخ ملمع أثاث بخاخ

ر  جركن 2 لنر  4جركن  شامبو سجاد  ماكسيل  –فلاينر فلاش  –كلي 

ر ناعم ر  سلك مواعي   نوع جيد قطعة 33 جاهزةقطعة سلك مواعي 

 فاميليا   –زينة  –فاين  علبة 176 منديل 600علبة  علبة مناديل سحب

ر   –ماكسيل  –استونيش  علبة 2 علبة بخاخ ملمع استانلس  كلي 

أكياس بلاستيكية تناسب 
 السلات وأكياس للتجميع

 صنف جيد حسب العينة كيلو  5 كيلو جرام  1

 حسب العينةصنف جيد  فوطة 50  فوطة صفراء

 صنف جيد حسب العينة فوطة 50  فوطة دبل ميكرفين  

ر   –استونيش  عبوة 11 عبوة بخاخ ملمع جلد  بيانو  –كلي 

 -فلاش مزيل دهان –بليدج  عبوة 11 عبوة بخاخ مزيل لزق أو دهان
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 الماركة الكمية الوحدة الصنف

 ديكن مزيل دهان

 استونيش –هاربيك  –فلاش  زجاجة 50 لنر  1زجاجة  مزيل رواسب دورات المياه

ات زاحفة و  مبيد حشر
 طائرة

 فولستوب –ريجينت  6 مل 200عبوة 

 باستا -رلم  2 كيلو  1عبوة  طعم قوارض

 أصناف تصرف كل ثلاثة أشهر

شوبة  الهلال والنجمة الذهبية قطعة 100 قطعة شر

 الهلال والنجمة الذهبية  33 قطعة جردل

 الهلال والنجمة الذهبية  33 قطعة مقشات

 الهلال والنجمة الذهبية  33 قطعة مساحات

فة  ** الخامات عهدة اللجنة المشر

ة** المواصفات الفنية  ز ي مكون من  لقطاع جنوب القاهرة والجتر
 (118طوابق وعدد )( 3عدد ) : المبتز

ف وعدد )1والفرع بحاجة إلي ) ( دورة مياه 32غرفة وعدد )   ( عمال . 9( مشر

 أصناف تصرف شهريا  

 الماركة الكمية الوحدة الصنف

  –أوكسي بلس  –كلوروكس  جركن  12 لنر  2جركن  كلور
 كلورينا 

 رينول  –ديفا تول  –ديتول  لنر  6 لنر  1عبوة  ديتول

 سافانا – ديفاتول –ديتول  لنر  24 لنر  1عبوة  صابون لليد سائل مضخة

ال  جركن 12 لنر  4جركن  صابون أرضيات  بريكس –كلوركس   –جينر

 فاميليا   –زينة  –فاين  بكرة 360 بكرة بكر مناديل

 ايرويك  –فريدا  –جليد  عبوة 50 مل350عبوة  معطر بخاخ

 وينكس  –جلاسي  –جلانس  علبة 68 علبة بخاخ ملمع زجاج بخاخ

 لودفيك  –مورال  –بليدج  علبة 24 علبة بخاخ ملمع أثاث بخاخ

ر  جركن 2 لنر  4جركن  شامبو سجاد  ماكسيل  –فلاينر فلاش  –كلي 

ر ناعم ر جاهزة سلك مواعي   نوع جيد قطعة 18 قطعة سلك مواعي 

 فاميليا   –زينة  –فاين  علبة100 منديل 600علبة  علبة مناديل سحب

ر   –ماكسيل  –استونيش  علبة 2 علبة بخاخ ملمع استانلس  كلي 

أكياس بلاستيكية تناسب 
 السلات وأكياس للتجميع

 حسب العينةصنف جيد  كيلو  5 كيلو جرام  1

 صنف جيد حسب العينة 50  فوطة صفراء

 صنف جيد حسب العينة 50  فوطة دبل ميكرفين  

ر   –استونيش  عبوة 6 عبوة بخاخ ملمع جلد  بيانو  –كلي 

 -فلاش مزيل دهان –بليدج  عبوة 6 عبوة بخاخ مزيل لزق أو دهان
 ديكن مزيل دهان

 استونيش –هاربيك  –فلاش  زجاجة 30 لنر  1زجاجة  مزيل رواسب دورات المياه

ات زاحفة و  مبيد حشر
 طائرة

 فولستوب –ريجينت  6 مل 200عبوة 

 باستا -رلم  1 كيلو  1عبوة  طعم قوارض

 أصناف تصرف كل ثلاثة أشهر

شوبة  الهلال والنجمة الذهبية قطعة 55 قطعة شر

 الهلال والنجمة الذهبية 18 قطعة جردل

 والنجمة الذهبيةالهلال  18 قطعة مقشات

 الهلال والنجمة الذهبية 18 قطعة مساحات

فة  ** الخامات عهدة اللجنة المشر
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ي يتكون من  لقطاع حدائق أكتوبر ** المواصفات الفنية 
ي و )( 6عدد ): المبتز

( 4طوابق بدروم و أرضز

عامل ( 18والفرع بحاجة إلي عدد ) ( دورة مياه66غرفة وعدد )(151طوابق متكررة ويشمل عدد )

ف. 1و)  ( مشر

 أصناف تصرف شهريا  

 الماركة الكمية الوحدة الصنف

  –أوكسي بلس  –كلوروكس  جركن 24 لنر  2جركن  كلور
 كلورينا 

 رينول  –ديفا تول  –ديتول  لنر  12 لنر  1عبوة  ديتول

 سافانا – ديفاتول –ديتول  لنر  48 لنر  1عبوة  صابون لليد سائل مضخة

ال  جركن 24 لنر  4جركن  صابون أرضيات  بريكس –كلوركس   –جينر

 فاميليا   –زينة  –فاين  بكرة 720 بكرة بكر مناديل

 ايرويك  –فريدا  –جليد  عبوة 100 مل350عبوة  معطر بخاخ

 وينكس  –جلاسي  –جلانس  عبوة 96 علبة بخاخ ملمع زجاج بخاخ

 لودفيك  –مورال  –بليدج  علبة 48 علبة بخاخ ملمع أثاث بخاخ

ر  جركن 2 لنر  4جركن  شامبو سجاد  ماكسيل  –فلاينر فلاش  –كلي 

ر ناعم ر جاهزة سلك مواعي   نوع جيد قطعة 36 قطعة سلك مواعي 

 فاميليا   –زينة  –فاين  علبه 192 منديل 600علبة  علبة مناديل سحب

ر   –ماكسيل  –استونيش  علبة 2 علبة بخاخ ملمع استانلس  كلي 

أكياس بلاستيكية تناسب 
 السلات وأكياس للتجميع

 صنف جيد حسب العينة كيلو  5 كيلو جرام  1

 صنف جيد حسب العينة فوطة 50  فوطة صفراء

 صنف جيد حسب العينة فوطة 50  فوطة دبل ميكرفين  

ر   –استونيش  علبة 12 عبوة بخاخ ملمع جلد  بيانو  –كلي 

 -فلاش مزيل دهان –بليدج  علبة 12 عبوة بخاخ مزيل لزق أو دهان
 ديكن مزيل دهان

 استونيش –هاربيك  –فلاش  زجاجة 54 لنر  1زجاجة  مزيل رواسب دورات المياه

ات زاحفة و  مبيد حشر
 طائرة

 فولستوب –ريجينت  6 مل 200عبوة 

 باستا -رلم  2 كيلو  1عبوة  طعم قوارض

 أصناف تصرف كل ثلاثة أشهر

شوبة  الهلال والنجمة الذهبية قطعة 110 قطعة شر

 الهلال والنجمة الذهبية قطعة 36 قطعة جردل

 الهلال والنجمة الذهبية قطعة 36 قطعة مقشات

 الهلال والنجمة الذهبية قطعة 36 قطعة مساحات

فة  ** الخامات عهدة اللجنة المشر

ي يتكون من  عدد ) : شمال القاهرة والقضاء الإداري  (القاهرة الجديدة)** المواصفات الفنية لفرع 
( 6المبتز

ي و 
(  26غرفة وعدد )(120طوابق متكررة و روف ويشمل عدد )(  3عدد ) طوابق بدروم و جراچ وأرضز

ف. 1( عامل و )18والفرع بحاجة إلي عدد ) دورة مياه  ( مشر

 أصناف تصرف شهريا  

 الماركة الكمية الوحدة الصنف

  –أوكسي بلس  –كلوروكس  جركن 24 لنر  2جركن  كلور
 كلورينا 

 رينول  –ديفا تول  –ديتول  لنر  12 لنر  1عبوة  ديتول

 سافانا – ديفاتول –ديتول  لنر  48 لنر  1عبوة  صابون لليد سائل مضخة

ال  جركن 24 لنر  4جركن  صابون أرضيات  بريكس –كلوركس   –جينر
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 الماركة الكمية الوحدة الصنف

 فاميليا   –زينة  –فاين  بكرة 720 بكرة بكر مناديل

 ايرويك  –فريدا  –جليد  عبوة 101 مل350عبوة  معطر بخاخ

 وينكس  –جلاسي  –جلانس  علبة 96 علبة بخاخ ملمع زجاج بخاخ

 لودفيك  –مورال  –بليدج  علبة 48 علبة بخاخ ملمع أثاث بخاخ

ر  جركن 2 لنر  4جركن  شامبو سجاد  ماكسيل  –فلاينر فلاش  –كلي 

ر ناعم ر جاهزة سلك مواعي   نوع جيد قطعة 36 قطعة سلك مواعي 

 فاميليا   –زينة  –فاين  علبة 192 منديل 600علبة  علبة مناديل سحب

ر   –ماكسيل  –استونيش  علبة 2 علبة بخاخ ملمع استانلس  كلي 

أكياس بلاستيكية تناسب 
 السلات وأكياس للتجميع

 صنف جيد حسب العينة كيلو  6 كيلو جرام  1

 العينةصنف جيد حسب  قطعة 60  فوطة صفراء

 صنف جيد حسب العينة قطعة 60  فوطة دبل ميكرفين  

ر   –استونيش  عبوة 7 عبوة بخاخ ملمع جلد  بيانو  –كلي 

 -فلاش مزيل دهان –بليدج  عبوة 12 عبوة بخاخ مزيل لزق أو دهان
 ديكن مزيل دهان

 استونيش –هاربيك  –فلاش  زجاجة 55 لنر  1زجاجة  مزيل رواسب دورات المياه

ات زاحفة و  مبيد حشر
 طائرة

 فولستوب –ريجينت  6 مل 200عبوة 

 باستا -رلم  2 كيلو  1عبوة  طعم قوارض

 أصناف تصرف كل ثلاثة أشهر

شوبة  الهلال والنجمة الذهبية قطعة 110 قطعة شر

 الهلال والنجمة الذهبية قطعة 36 قطعة جردل

 الهلال والنجمة الذهبية قطعة 36 قطعة مقشات

 الهلال والنجمة الذهبية قطعة 36 قطعة مساحات

فة  ** الخامات عهدة اللجنة المشر

 
 

ة السلط اعتماد                                                       ادارة التعاقدات     

 المختصة
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