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 التعريفات
قصةةةةد بالكلمات والعبارات والمصةةةةط حات ا تية أفي تطبيق   المبينة قرين كل منها   المعانيحكام هذه الكراسةةةةة ي 

 :يلي فيما 

قةانون تنظيم التعةاقةدات التب تهرماةا ال اةات العةامةة الصةةةةةةةةةةةةةادر   القانون:  1

 وتعديلاته. 2018لسنة  182بالقانون رقم 

تهرماةةةةةا   اللائحة التنفيذية:  2 التعةةةةةةاقةةةةةةدات التب  التنفيةةةةةةذيةةةةةةة لقةةةةةةانون تنظيم  اللائحةةةةةةة 

 692ال اةةات العةةامةةة الصةةةةةةةةةةةةةةادرا بموجةة  قرار وزير المةةاليةةة رقم  

 وتعديلاتها. 2019لسنة 

 السيد وزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات السلطة المختصة:  3

الموقع الالكتروني المخصةةةةةةةةةةةةلم علم شةةةةةةةةةةةةبكةة المعلومةات الةدوليةة   بوابة التعاقدات العامة: 4

المةةتةةعةةلةةقةةةةةةة  الإنةةتةةرنةةةةةةت)  والمةةعةةلةةومةةةةةةات  الةةبةةيةةةةةةانةةةةةةات  لةةلةةعشةةةةةةةةةةةةةةر عةةن   )

بةةالتعةةاقةةدات العةةامةةة التب تار هةةا ال اةةات الإداريةةة الخةةاضةةةةةةةةةةةةعةةة  

لأحكةةةام قةةةانون تنظيم التعةةةاقةةةدات التب تهرماةةةا ال اةةةات العةةةامةةةة 

رقةةةةةم   بةةةةةةالةةةةةقةةةةةةانةةةةةون  وعةةةةةنةةةةةوانةةةةةةه  2018لسةةةةةةةةةةةةةةةةنةةةةةةة    182الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةادر   ،

www.etenders.gov.eg    التعةةةةةاقةةةةةدات الحكوميةةةةةة ومنظومةةةةةة 

 gcs.digitalegypt.gov.egوعنوانها 

  -النظةافةة   -تقةديم الخةدمةات المتكةاملةة )التشةةةةةةةةةةةةغيةل والصةةةةةةةةةةةةيةانةة   العملية:  5

الأمن والحراسةةةةة( لفروع مراكز إبداع مصةةةةر الرقمية )الزقازيق  

 وطنطا ودمنهور والعريش( 

 وزارا الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات ال اة الإدارية:  6

هيئة تنمية صةةةةةةناعة تكنولوجيا    –معاد تكنولوجيا المعلومات   ال اة الإدارية المستفيدا  7

 المعاد القومي للاتصالات –المعلومات 

لةةةةلاحةةةةتةةةةيةةةةةةاجةةةةةةات إدارا التعاقدات:  8 الةةةةعةةةةةةامةةةةةةة  وزارا  يةةةة د، ومةةةةقةةةةرهةةةةةةا  الإدارا  عةةةةةةام  وان 

 ال ديدا.وتكنولوجيا المعلومات بالعاصمة  الاتصالات

ويقصةةةةةةةةةد به المسةةةةةةةةةتندات التب وعدها صةةةةةةةةةاح  العطاء ويقدماا   العطاء: 9

  
 
سةةةةةةةةةةةةواء بةةذاتةةه أو من خلاف  مره، شةةةةةةةةةةةةةاملةةة كةةافةةة مرفقةةاتةةه طبقةا

 لكراسة الشروط والمواصفات المعدا من قبل ال اة الإدارية.

قةةدم عطةةاء   غرت التعةةاقةةد مع   معنوي أو   طبيعي كةةل صةةةةةةةةةةةةخلم   صاح  العطاء: 10

 لأحكام القانون ولائحته التنفيذية.
 
 ال اة الإدارية وفقا

قدم العطاء:  11  صاح  العطاء أو من يفوضه في تقديم عطائه ل  اة الإدارية.  م 

شةةةةةةةةةةةةتمةةل علم كةةافةةة المتطلبةةات، والمتبع  شةةةةةةةةةةةةة نةةه كةةافةةة   العطاء المستوفي: 12
 
العطةةاء الم

 في هذه الكراسة.
 
 الإجراءات المذكورا تفصيليا

http://www.etenders.gov.eg/
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 أو   العطاء الفائز:  13
 
 والأقل سةةةةةةةةةةعرا

 
يتم ترجيحه    الذيالعطاء الأفضةةةةةةةةةةل شةةةةةةةةةةروطا

 لنظام النقاط 
 
 تم إخطاره بترسية العملية عليه. والذيوفقا

تم ترسةةةةةةةةةةةةيةةة العمليةةة عليةةه وقةام   الةذيصةةةةةةةةةةةةةاحة  العطةةاء الفةةائز  المتعاقد:  14

 لشروط الطرح.
 
  سداد الت ممن النهائي وفقا

ال  نة المسةةةةةئولة عن فتح العطاءات وما نها من مظاريف فنية   ل نة فتح المظاريف:  15

 ومالية وتوثيق محتوياتها.

الشةةةةخلم أو الأصةةةةخال سةةةةواء الطبيعيمن أو الاعتباريمن الذي   المتعاقد من الباطن:  16

أو وسةةةةةةةةةةةةنةةةةةةد    مهنيوع تعةةةةةةاقةةةةةةد    إليهمأو يتعةةةةةةاقةةةةةةد معام 
 
تحةةةةةةت   –الم

تنفيةذ جزء من الأعمةاف موضةةةةةةةةةةةةوع التعةاقةد  عةد   –مسةةةةةةةةةةةةئوليتةه  

افقة ال اة الإدارية.  مو

ال  نة المسئولة عن فحلم وتفريغ ومراجعة ودراسة العروت   ل نة البت / الممارسة:  17

الفنيةةةةة والمةةةةاليةةةةة المقةةةةدمةةةةة في العمليةةةةة المطروحةةةةة والتحقق من  

مطابقتها لكراسةةة الشةةروط والمواصةةفات والتوصةةية بالبت فيها 

 بالإرساء أو الاستبعاد أو الإلغاء.

 هي الشروط العامة والخاصة للعملية محل الطرح. الشروط:  18

العطةةةةةةاء،  التواطؤ:  19 تقةةةةةةديم  أو  عةةةةةةد  أك ر قبةةةةةةل  أو  بمن طرفمن  يتم  ترتيةةةةةة  

بمبةةةدأ تكةةةافؤ الفرل،    للإخلافلتحقيق  رت  مر مشةةةةةةةةةةةةروع أو  

ومبدأ حرية المنافسةةةةةةةةة بما في ثلر الت ثمر  شةةةةةةةةكل مباشةةةةةةةةر أو  مر  

مباشةةةةةةةةةر علم تصةةةةةةةةةرفات طرا عخر، نهدا تقسةةةةةةةةةيم العقود بمن  

العطةةةاءات أو تت يةةةت أسةةةةةةةةةةةةعةةةار العطةةةاءات  شةةةةةةةةةةةةكةةةل  مر    مقةةةدمي

 .تنافس ب

أي فعةةةل أو امتنةةةاع عن فعةةةل يؤدي اام تضةةةةةةةةةةةةليةةةل الطرا ا خر   الاحتياف:  20

نهةةةةدا الحصةةةةةةةةةةةةوف علم منفعةةةةة مةةةةاليةةةةة أو عيعيةةةةة أو أي منفعةةةةة  

أخري، أو التةةةة ثمر في العمليةةةةة المطروحةةةةة، أو لتانةةةة  الالت ام في 

 تنفيذ التعاقد.

شةةةةةةةةة بء ثي قيمة، أو    لأيأي عرت أو إعطاء او اسةةةةةةةةةتلام أو طل    الفساد:  21

الحث علم ارتكاب أفعاف  مر مناسةةةةةبة، سةةةةةواء بطريقة مباشةةةةةرا 

عخر في   طرا  أو  مر مباشةرا، للت ثمر  شةكل  مر مشةروع علم أداء

 العملية المطروحة أو في تنفيذ التعاقد.
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   أهداف العملية والغرض من الطرح:
الأمن   -النظافة   -تقديم الخدمات المتكاملة )التشةةةةةةةةةةغيل والصةةةةةةةةةةيانة    تهدا العملية محل الطرح والتعاقد اام 

 والحراسة( لفروع مراكز إبداع مصر الرقمية )الزقازيق وطنطا ودمنهور والعريش(.

 بيانات التواصل بالجهة الإدارية: 
،  ديوان عام وزارا الاتصالات بالعاصمة ال ديدا ترسل جميع المكاتبات علم عنوان إدارا التعاقدات الكائن ب

، وتوجه كافة المكاتبات mcit.gc@mcit.gov.egالهريد الالكتروني    وفم ثات الوقت ترسل صورا واضحة علم 

 السيد مدير الإدارا العامة للاحتياجاتباسم 

 وسيلة وأسلوب التواصل مع أصحاب العطاءات: 
عنوان الهريةد الالكتروني الخةال نهم و ياة  علم أحةةةةةةةةةةةةحةاب العطةاءات تحةديةد العنوان )المحةل المختةار(   -

التب سةةةةةوا ترسةةةةةل ال اة الإدارية عليها كل المراسةةةةةلات والاشةةةةةعارات المرتبطة بمسةةةةةتندات العطاء واسةةةةةم  

 لام، وأن كافة المكاتبات والمراسةةةةةةلات التب
 
 موتارا

 
 الشةةةةةةخلم المحدد للاسةةةةةةتلام، ويعتهر هذا العنوان محلا

 ترسل علم ثات العنوان تعتج أثارها القانونية والعقدية.

في حالة تغيمر العنوان يتعمن علم المتعاقد إخطار ال اة الإدارية ب ي تعديل يطرأ علم بياناتهم المسةةةةةةةة لة   -

لةد هةا فور التعةديةل أو بةالعنوان ال ةديةد، والا اعتهرت مةا أرسةةةةةةةةةةةةل علم هةذا العنوان حةةةةةةةةةةةةحيح ومنتج لكةافةة 

 أثاره القانونية والعقدية.

دارية وصةةةةةةةاح  العطاء هي الهريد السةةةةةةةريع عن طريق الإ وتكون الوسةةةةةةةيلة المعتمدا للتواصةةةةةةةل بمن ال اة   -

 الايئة القومية للهريد، مع إمكانية تعزيزه بالفاكس أو الهريد الإلكتروني بحس  الأحواف.

 اللغة:
حرر كافة المسةتندات والعقود وجميع المحاضةر والمراسةلات والإخطارات والمكاتبات الرسةمية و مرها من  -

 
ت

 لمستندات ثات الصلة بموضوع الطرح والتعاقد باللغة العربية.ا

وفي حالة تقديم مستند ب ي لغة أخري يتم ترجمته اام اللغة العربية عن   –يقدم العطاء باللغة العربية  -

ويعتهر النلم العربي هو المعوف عليةةةةه في حةةةةالةةةةة الاختلاا او   –طريق مقةةةةدم العطةةةةاء من مكتةةةة  معتمةةةةد  

لغة أخري فيما يولم المواصفات الفنية في الحالات التب   يأالالتباس في المضمون، ويسمح باستودام  

 الطبيعة الفنية بذلر. تسري 

 التسجيل على بوابة التعاقدات العامة:
  WWW.etenders.gov.egعلم أحةةةةةةةةةةةةحةةةةاب العطةةةةاءات تسةةةةةةةةةةةة يةةةةل بيةةةةانةةةةاتهم علم بوابةةةةة التعةةةةاقةةةةدات العةةةةامةةةةة  

وعلم ال اة الإدارية الطارحة التحقق    gcs.digitalegypt.gov.egومنظومة التعاقدات الحكومية وعنوانها  

 ومراجعة البيانات علم الموقع الالكتروني للبوابة.
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 الجدول الزمنى المتوقع لإجراءات الطرح والترسية والتعاقد
 

 التاريخ / المدا  الاجراء  م

 6/1/2026 تاريخ العشر علم موقع بوابة التعاقدات العامة 1

 6/1/2026 ال ماوريةتاريخ الإعلان في جريدا  2

 6/1/2026 تاريخ تلقى الإيضاحات  3

 14/1/2026 تاريخ انعقاد جلسة الاستفسارات   4

 27/1/2026 تاريخ جلسة فتح المظاريف الفنية 5

 15/1/2026 تاريخ المعاينة / الزيارات الميدانية 6

 2/2/2026 تاريخ اعلان نتياة البت الفنب  7

 أيام من تاريخ إعلان نتياة البت الفنب   7لمدا  تقديم الشكاوي  8

 10/2/2026 تاريخ جلسة فتح المظاريف المالية 9

 12/2/2026 تاريخ اعلان نتياة البت المااي  10

 أيام من تاريخ إعلان نتياة البت المااي   7لمدا  تقديم الشكاوي  11

 19/2/2026 إخطار صاح  العطاء الفائز  12

 1/3/2026 تاريخ توقيع العقد  13
 

 الاشتراطات العامة 
 

 التشريعات المنظمة والقواعد الحاكمة:
، وتفسةةةةر وتؤوف نصةةةةول بنود كراسةةةةة  -

 
توضةةةةع العملية محل الطرح لأحكام التشةةةةريعات المصةةةةرية عموما

 لأحكةةام قةةانون تنظيم التعةةاقةةدات التب تهرماةةا ال اةةات العةةامةةة  
 
الشةةةةةةةةةةةةروط والمواصةةةةةةةةةةةةفةةات والتعةةاقةةد وفقةةا

 692رقم ولائحته التنفيذية الصةةةةةادرا بموج  قرار وزير المالية    2018لسةةةةةنة   182الصةةةةةادر بالقانون رقم  

 وتعديلاتهما وكافة القوانمن والتشريعات ثات الصلة. 2019لسنة 

 5وعلم وجه الخصةول أحكام القانون رقم  –كما وسةري  شة ن كراسةة الشةروط والمواصةفات والتعاقد   -

في شةةةةةةةةةةةة ن تفضةةةةةةةةةةةةيةل المنتاةات المصةةةةةةةةةةةةريةة في العقود الحكوميةة وقةانون تنميةة المشةةةةةةةةةةةةروعةات    2015لسةةةةةةةةةةةةنةة  

ولائحته التنفيذية،    2020لسةةةةةةةنة   152المتوسةةةةةةةطة والصةةةةةةةغمرا والمتناهية الصةةةةةةةغر الصةةةةةةةادر بالقانون رقم  

اللوائح والأعراا ثات الصةةةةةةةةةةةةلةة بموضةةةةةةةةةةةةوع الطرح والتعةاقةد، وثلةر فيمةا لم يرد  شةةةةةةةةةةةة نةه نلم خةال في و 

 منهما.
 
 كراسة الشروط والمواصفات والتعاقد وملاحق أيا

 حماية المنافسة: 
سةيتم إخطار جااز حماية المنافسةة ومنع الممارسةات الاحتكارية لإعماف شةئونه بالإضةافة اام اسةتبعاد العطاء 

ومصةةةةةةةةةةةةادرا التة ممن المؤقت في حاف ما اثا تبمن ل  اةة الإدارية  اور أي محةاولة للتة ثمر  شةةةةةةةةةةةةكةل مبةاشةةةةةةةةةةةةر أو  مر  

من حيث تقديم العطاء ومقارنتها، وأثناء مرحلة    مباشر علم عملية الطرح أو البت أو الترسية والتعاقد سواء  

بصةةةةةةةةةةةةورا مبةاشةةةةةةةةةةةةرا أو  مر مبةاشةةةةةةةةةةةةرا أو    التنفيةذ، وكةذلةر في حةالةة وجود أي اتفةاع أو تعةاقةد أو تبةادف معلومةات
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تعسةةةةيق من خلاف الغمر سةةةةواء كان ثلر بمن أي من المختصةةةةمن طرفاا أو  مرهم من المو فمن بال اة الإدارية،  

، أو بمن أحةةةةةحاب العطاءات فيما بينهم، أو  مرهم من المتعاملمن مع تلر ال اة بحسةةةة   العطاءوبمن صةةةةةاح  

 من ا تي:ف، اواف، والذي من ش نه أن يؤدي علم س يل المتحالأ 
 
 وليس الحصر اام أيا

 رفع، أو خفض، أو تت يت الأسعار محل التعامل. -1

افية أو مراكز التوزيع أو نوعيه العملاء  -2 اقتسةةام الأسةةواع، أو توصةةيصةةاا علم أسةةاس من المناطق ال غر

 أو نوعية المنتاات أو الحصلم السوقية أو الفترات الزمنية.

التعسيق فيما يتعلق بالتقدم/ أو الامتناع عن الدخوف في سائر عمليات التعاقدات المختلفة، ويسترشد   -3

 ، منها علم الأخلم:في قيام التعسيق  عدا أمور 

تقديم عطاءات متطابقة، ويشةةةةةةةةمل ثلر الاتفاع علم قواعد مشةةةةةةةةتركة لحسةةةةةةةةاب الأسةةةةةةةةعار أو تحديد   - أ

 شروط العطاءات.

 مع الشةةةةةخلم الرا ةةةةة ب    بالعطاءالاتفاع مع الشةةةةةخلم الذي سةةةةةيتقدم   - ب
 
ويشةةةةةمل ثلر الاتفاع مسةةةةةبقا

 لاا أو صاحبة الطرح. المتقدمعليه سواء بالتناوب أو علم أساس جغرافي أو علم ال اات الإدارية 

 الاتفاع مع تقديم عطاءات صورية. -ج

 الاتفاع علم منع صخلم من التنافس أو تقديم العطاءات. -د

 المساواة والشفافية: 
توضةةةةةةةةةةةةع العمليةةةة محةةةل الطرح لمعةةةايمر ومبةةةاد  العلانيةةةة والشةةةةةةةةةةةةفةةةافيةةةة وحسةةةةةةةةةةةةن النيةةةة وتكةةةافؤ الفرل وحريةةة  

 للاشتراطات  
 
افر فيهم الشروط المطلوبة للتقدم وفقا إفساح الم اف للمنافسة بحرية بمن من تتو المنافسة، و

 بمسةةةةةةةةةةةةتنةدات الطرح، وسةةةةةةةةةةةةيتم التعةاقةد علم أسةةةةةةةةةةةةاس مةا ورد نهةذه الك
 
راسةةةةةةةةةةةةة من شةةةةةةةةةةةةروط  التب تحةدد مسةةةةةةةةةةةةبقةا

 ومواصفات وما ارفق نها من مستندات بحس  طبيعة العملية محل الطرح.

 الممارسات الفاسدة:
علم أحةةةةةةةةحاب العطاءات الالت ام ب علم المعايمر الأخلاقية أثناء اشةةةةةةةةتراكام في العملية محل الطرح والتعاقد،  

 لذلر يحق ل  نة البت اسةةةةةةةةتبعاد العطاء الذي يتبمن أن صةةةةةةةةاحبه تورط بصةةةةةةةةورا مباشةةةةةةةةرا أو إثا قام 
 
وإتباعا

ثي قيمة، هدية، سةةةةةةةةةةةةلفة أو مكاف ا أو وعد لأي من العاملمن ب دارا   ءشةةةةةةةةةةةة ببنفسةةةةةةةةةةةةه أو بالوسةةةةةةةةةةةةاطة ب عطاء أي  

التعاقدات أو أعضاء ال  ان أو أي صخلم له علاقة مباشرا أو  مر مباشرا بالعملية محل الطرح والتعاقد،  

وسةةةةيتم اتواث الإجراءات القانونية لشةةةةط  اسةةةةمه من نةةةة ل المتعاملمن مع ال اات الإدارية ويصةةةةبح الت ممن  

 من حق ال اة الإدارية.المؤقت 

 إبلاغ السلطة المختصة كتابة في أي من الحالات ا تية:ويتعمن علم أححاب العطاءات 

بتنفيذ   -1 الصلة  ثات  ال اات  من  جاة  أو  أي مو ف  قبل  من  أو  مر مشروع  قانوني  تصرا  مر  وجود 

العملية محل الطرح والتعاقد، من ش نه الت ثمر بطريق مباشر أو  مر مباشر في إجراءاتها نظمر الحصوف  

 علم مم ا مالية أو عيعية. 

أو هدا  مر   -2 تحقيق مص حة صخصية  الأطراا  غرت  أي من  بمن  مباشر  أو  مر  مباشر  ترتي   وجود 

 مشروع، ويشمل ثلر الت ثمر في الإجراءات بصورا  مر مشروعة. 



 

 الأمن والحراسة(  -النظافة  -لتقديم الخدمات المتكاملة )التشغيل والصيانة  2025/2026لسنة  18رقم  ممارسة عامة  

 لفروع مراكز إبداع مصر الرقمية )الزقازيق وطنطا ودمنهور والعريش(
 صفحة 24من إجمالي  11صفحة رقم 

ط
و ر
ش
 ال
سة

را
ك

 
ية
فن
 ال
ت
فا
ص
وا
الم
و

 

وجود تصرا لإضعاا أو إضرار أو تهديد أي من الأطراا بصورا مباشرا أو  مر مباشرا، للت ثمر علم سمر   -3

إجراءات التحقيقات، أو تعطيلاا أو تزويرها أو تغيمرها أو اخفائها، أو الادلاء بمعلومات مضللة أو كاثبة  

د ممارسات فساد أو احتياف  ل اات التحقيق لعرقلة سمر أي تحقيق  ش ن أية شكاوي أو ادعاءات بوجو 

 بالتحقيق.  والمرتبطةأو إكراه أو تواطؤ، أو تهديد أي طرا أو إيذائه لمنعه من الإبلاغ عن معلومات لديه 

 حظر الاشتراك في العملية:
 من:

 
 يحظر الاشتراك علم كلا

 يمنع التعامل معه أو حكم قضةةةةةةةةةائي نهائي في   الممنوعمن -
 
من التعامل، بما في ثلر من صةةةةةةةةةدر  شةةةةةةةةة نه قرارا

من قةةانون العقوبةةات أو في جرائم    التةةانيإحةةدي ال رائم المنصةةةةةةةةةةةةول عليهةةا بةةالبةةاب الرا ع من الكتةةاب  

من الأصةةةةخال الاعتبارية   لأيالتهرب الضةةةةريوب أو ال مركي، سةةةةواء  شةةةةخصةةةةه أو بصةةةةفته الممتل القانوني 

د إليةةةةه   أو بقرار من ال اةةةةات    اعتبةةةةارهالتب تر ةةةة  في التعةةةةامةةةةل مع ال اةةةةة الإداريةةةةة وثلةةةةر مةةةةا لا يكن قةةةةد ر 

 المختصة بحس  الأحواف.

افاا. المو فمن -  والعاملمن بال اة الإدارية صاح  الطرح او ال اات الخاضعة لإشر

 الضوابط العامة 
 

   تجزئة العملية
      تقبل التازئةلا العملية 

 : الماليتوافر الاعتماد 
تم توفمر المبلغ المطلوب لتنفيةذ العمليةة محةل الطرح والتعةاقةد، وثلةر ضةةةةةةةةةةةةمن الاعتمةاد المةااي المةدرج بموازنةة  

المةةةةةةااي   السةةةةةةةةةةةةلع    2028/2029&    2027/2028&    2026/2027&    2025/2026العةةةةةةام  )شةةةةةةةةةةةةراء  التةةةةةةاني  بةةةةةةاب 

والمعاةةد القومي والخةةدمةةات( وكةةذلةةر من المبةةالغ الواردا من هيئةةة تنميةةة صةةةةةةةةةةةةنةةاعةةة تكنولوجيةةات المعلومةةات  

 لعس  تحملاا الواردا بهروتوكولات التعاون للاتصالات 
 
 منها طبقا

 
 معاا في هذا الش نضمن الت امات كلا

 تقديم الإيضاحات: 
يحق لصةةةةاح  العطاء المحتمل أو من قام  شةةةةراء كراسةةةةة الشةةةةروط والمواصةةةةفات أن يتقدم لإدارا التعاقدات  

، وسةةيتم الرد جلسةةة الاسةةتفسةةاراتوحتى    اليوم التااي للإعلانكتابة بطل  إيضةةاح  شةة ن ما ورد نها بداية من  

 في موعد  ايته 
 
 .عمل من جلسة الاستفسارات ثلاثة أيامكتابة

   تقديم الاستفسارات: 
يحق لمن قام  شةةةةةراء كراسةةةةةة الشةةةةةروط والمواصةةةةةفات أن يتقدم كتابة ل  نة الاسةةةةةتفسةةةةةارات باسةةةةةتفسةةةةةاره   -

حةدد لانعقةاد جلسةةةةةةةةةةةةة الاسةةةةةةةةةةةةتفسةةةةةةةةةةةةارات يوم 
 
افق    الأربعةاءوثلةر قبةل الميعةاد الم في تمةام   14/1/2026المو

  يدعلم أن توجه الاستفسارات باسم الس  ال ديدامقر ديوان عام الوزارا بالعاصمة بةةةة    ارا  12الساعة  

 ال ديدا.بةمقر ديوان عام الوزارا بالعاصمة ، وثلر لاحتياجاتلإدارا العامة لامدير عام 

✓ 

 

√ 
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قدمي الاسةةتفسةةارات كتابة بنتياة دراسةةة أسةةئلتهم واسةةتفسةةاراتهم وأي تعديلات بكراسةة   - سةةيتم إخطار م 

 ة.صالشروط والمواصفات أو ال دوف الزمنب إثا تطل  الأمر فور اعتماد السلطة المخت

التعديلات جزء لا يتازأ من كراسةةةةةةةةة الشةةةةةةةةروط والمواصةةةةةةةةفات وتسةةةةةةةةري في مواجاة جميع أحةةةةةةةةحاب  تعتهر   -

 العطاءات.

 التعديل في الشروط والمواصفات:
ة الإدارية إدخاف تعديلات علم الشةةةروط والمواصةةةفات إثا اقتضةةةت المصةةة حة العامة ثلر، علم أن  اياوز ل  

يتم إخطار من قاموا  شةةراء الكراسةةة من خلاف إدارا التعاقدات وثلر خلاف ثلاثة أيام علم الأك ر من إدخاف 

ت جزء لا يتازأ من هةذه هةذه التعةديلات، ونشةةةةةةةةةةةةرهةا علم بوابةة التعةاقةدات العةامةة علم أن تعتهر هةذه التعةديلا 

 الكراسة، وتسري في مواجاة كافة أححاب العطاءات.

 التأمينات
 

 

 التأمين المؤقت:
 

)فقط   جنيةةةة    1000000ياةةة  علم كةةةل متقةةةدم للعمليةةةة محةةةل الطرح والتعةةةاقةةةد تقةةةديم تةةة ممن مؤقةةةت بمبلغ  

 لا  مر( ، مليون وقدره 
 
 مصريا

 
 علم أن يقدم ما يفيد سداده باسم ال اة الإدارية ولصالحاا. جنيها

 صور سداد التأمين المؤقت:
 يتم سداد الت ممن المؤقت ب حد الصور أو الوسائل ا تية:

 12700101مؤسس ب(  كود  )  وزارا الاتصالات وتكنولوجيا المعلوماتحساب   -1

 أحد وسائل الدفع الإلكتروني من خلاف منظومة الدفع والتحصيل الإلكتروني. -2

 وباسم العملية علم أن يكون:  وزارا الاتصالات وتكنولوجيا المعلوماتبموج  خطاب بنكي لصالح   -3

 من أحد المصارا المحلية المعتمدا. . أ 
 
 مصدرا

قيد أو شةةةةةرط و مر قابل للإلغاء وأن يقر فيه المصةةةةةرا ب ن يدفع تحت أمر ال اة الإدارية   ب يألا يقترن   . ب

 يوازي الت ممن المطلوب.
 
 مبلغا

بةةة نةةةه لم يتاةةةاوز الحةةةد الأقاةةةةةةةةةةةة ى المحةةةدد لم موع خطةةةابةةةات الضةةةةةةةةةةةةمةةةان المرخلم   . ج  أن يقر فيةةةه المصةةةةةةةةةةةةرا 

 للمصرا في إصدارها.

رجية  شةةةةةةةةةةةرط الت شةةةةةةةةةةةمر عليها بالقبوف من احدي المصةةةةةةةةةةةارا  اتقبل خطابات الضةةةةةةةةةةةمان من البنوك الخ .د

 يوازي التةة ممن المطلوب وأنةةه ملت م  
 
المحليةةة المعتمةةدا علم أن يتعاةةد المصةةةةةةةةةةةةرا المحلم بةة ن يةةدفع مبلغةةا

 ب دائه ب كمله عند أوف طل  منها دون الالتفات اام أي معارضه من صاح  العطاء.

 علم الأقل  عد تاريخ انتهاء مد .ه
 
صةةةلاحية سةةةريان   االا تقل مدا سةةةريان خطاب الضةةةمان عن ثلاثون يوما

 .صلاحيته  االعطاء أو تاريخ انتهاء مد مد

 من مسةةةةتحقاته عن عمليات أخري  ياوز لصةةةةاح  العطاء  -4
 
طل  سةةةةداد الت ممن المؤقت، أو جزء منه خصةةةةما

في ال اةة الإداريةة ثاتهةا أو  مرهةا من ال اةات الإداريةة التب تسةةةةةةةةةةةةري عليهةا أحكةام القةانون، متى كةانةت صةةةةةةةةةةةةالحةة  

 أن    للصةةةةةةةةةةةرا في تاريخ جلسةةةةةةةةةةةة فتح المظاريف الفنية، علم
 
 معتمدا

 
يرفق صةةةةةةةةةةةاح  العطاء بالطل  مسةةةةةةةةةةةتندا
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 ل  اة الإدارية المقدم  
 
 من الإدارا المختصةة بال اة الإدارية المسةتحق لد ها مبالغ له، يكون موجاا

 
وموتوما

بذاتها، يتضةةةةةمن قبوف تلر ال اة خصةةةةةم مبلغ الت ممن المؤقت أو جزء منه   عمليةاليها العطاء، وبوصةةةةةول  

من المبةةةالغ المسةةةةةةةةةةةةتحقةةةة لةةةد هةةةا، وتعاةةةدهةةةا بط زه تحةةةت حسةةةةةةةةةةةةةةاب التةةة ممن المؤقةةةت المطلوب، اام حمن تقةةةديم  

 من الإدارا المختصةةةةةةةةةةةةةة بةةال اةةة الإداريةةة المقةةدم اليهةةا العطةةاء 
 
 وموتومةةا

 
 معتمةةدا

 
صةةةةةةةةةةةةةاحةة  العطةةاء مسةةةةةةةةةةةةتنةةدا

افقة ع  لم الصرا، أو طل  هذه ال اة إتاحة ثلر المبلغ لاا.بالمو

 التأمين النهائي: 
علم صةةةةةاح  العطاء الفائز وب حدي الصةةةةةور أو الوسةةةةةائل المشةةةةةار اليها بالبند السةةةةةابق أن يؤدي الت ممن النهائي 

( من قيمة التعاقد لصةةالح ولحسةةاب وباسةةم ال اة الإدارية خلاف عشةةرا أيام عمل تبدأ من اليوم  %5بعسةةبة ) 

الأكمل    الوجهبقبوف عطةاءه، وثلر كضةةةةةةةةةةةةمةان لتنفيةذ الأعمةاف موضةةةةةةةةةةةةوع هذه الكراسةةةةةةةةةةةةة علم  لإخطةارهالتةااي  

 لكافة الاشةتراطات  
 
 في هذا الشة ن  والقواعدووفقا

 
الاحتفاظ بالت ممن النهائي ويتم  ،  والضةوابط المقررا قانونا

 لمدا تبدأ من   مدااام أن يتم تنفيذ العقد بصةةةةةةةةةةةفة نهائية بما في ثلر  
 
الضةةةةةةةةةةةمان ويكون الت ممن النهائي سةةةةةةةةةةةاريا

 وقت إصداره اام ما  عد انتهاء مدا العقد بتلاثة أشار.

 أثر عدم سداد التأمين النهائي:
الفائز ب داء الت ممن النهائي خلاف المالة المحددا جاز ل  اة الإدارية بموج   لم يقم صةةةةةةةاح  العطاءإثا   -

في ثات الوقت   تعزيزهإخطار بكتاب يرسل له بودمة الهريد السريع، عن طريق الايئة القومية للهريد مع 

الغةةةاء العقةةةد أو   –إجراء أخر  بةةةالهريةةةد الالكتروني أو الفةةةاكس بحسةةةةةةةةةةةةةة  الأحواف ودون حةةةاجةةةة لاتوةةةاث أي  

 أحد العطاءات التالية لعطائه بحس  ترتي  أولوياتها. بواسطةالتنفيذ 

المؤقت في هذه الحالة من حق ال اة الإدارية كما يكون لاا الحق أن توصةةةةةةةم قيمة كل   ويصةةةةةةةبح الت ممن -

نها من أية مبالغ مسةةةةةةةةةةتحقة أو تسةةةةةةةةةةتحق لد ها لصةةةةةةةةةةاح  العطاء المذكور، وفي حالة عدم    خسةةةةةةةةةةارا ت حق

كفايتها ت    اام خصةماا من مسةتحقاته لدي أي جاة إدارية أخري، أيا كان سة   الاسةتحقاع وثلر كله 

 بما لم تتمكن من استيفائه من حقوع بالطرع الإداري
 
 ة. مع عدم الاخلاف بحقاا في الرجوع عليه قضائيا

 صور ووسائل أداء التأمينات:  استبدال
افقة ال اة الإدارية، وبناء  علم طل  صةاح  العطاء  صةور ووسةائل أداء الت مينات وثلر   اسةتبدافياوز بمو

ب حدي الصةور أو الوسةائل الأخري  شةرط ألا تنقطع مدا سةريان الت مينات وعدم الإخلاف بمسةئولية صةاح  

 للغرت المقدم عنه الت ممن.
 
 العطاء طبقا

 أسلوب التقييم: 

 للآتي: -
 
    -التقييم بنظام النقاط وفقا

 الحد الأدنى   النقاط  أسس وعناصر التقييم  م

 23 30 المطلوبة    والاشتراطاتومطابقة العرض الفني للمواصفات  الالتزام 1

 3 5 مجال الاعمال محل الطرح فيشهادات الجودة الحاصلة عليها الشركة  2

 3 5 المعدات أثناء تقديم الخدمات المتكاملة  أحدثاستخدام   3
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والتب يتم علم أسةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةاا ترتي    ، ( 78) ويعتهر الحد الأدنى للقبوف الفنب هو الحصةةةةةةةةةةةةوف علم درجة:   -

 العطاءات من حيث مدي استاابتها للشروط والمواصفات محل هذه الكراسة.

  التعاقد من الباطن واشتراطاتمحددات 
 ياوز لصاح  العطاء أن وعاد من الباطن بتنفيذ البنود التالية: -

 المباني.تقديم  عض أعماف الصيانة والزيارات المتوصصة لبعض الفروع /  -1

 المبانيتقديم خدمات النظافة للفروع/ -2

 المباني.تقديم خدمات الأمن والحراسة للفروع /  -3

 - وثلر علم أن يتضمن العرت الفنب ما يلم:

من   -1 البنود  تنفيذ  عض  العطاء  إليهم صاح   سيعاد  من  وخهرات  وبيانات  ب سماء  قائمة  تقديم 

 الباطن والمستندات الدالة علم ثلر لاعتمادهم من قبل ال اة الإدارية. 

 لمتطلبات وشروط ومواصفات هذه الكراسة.  -2
 
 تحديد الكميات الموكلة لام وفقا

عاد إليه من الباطن من الشركات المتوسطة أو الصغمرا أو المتناهية الصغر   -3 تحديد ما إثا كان من سي 

 مع تقديم ما يت ت ثلر. 

العامة  -4 الايئة  تمسكه  الذي  التعامل  من  الممنوعمن  أسماء  قيد  المس لمن  س ل  من  يكونوا  ألا 

 ل خدمات الحكومية. 

 في الأعماف  -5
 
أن يكونوا من المؤهلمن والمصرح لام بمزاولة العمل محل التعاقد، وأن يكون متوصصا

 المطلوب تنفيذها من قبل المتعاقد الرئيس ب. 

 يلت م المتعاقد باطلاع المتعاقد من الباطن علم ما يوصه من شروط التعاقد.  -6

 لا ياوز للمتعاقد من الباطن القيام بالتعاقد بدوره مع أي متعاقد عخر من الباطن.  -7

افقة ال اة الإدارية.  -8  لا ياوز لصاح  العطاء تغيمر أي من متعاقدي الباطن دون مو

 لقوانمن الت مينات السائدا.  -9
 
 تقديم إقرار يفيد الالت ام بالت ممن علم العمالة وفقا

 الحد الأدنى   النقاط  أسس وعناصر التقييم  م

تواجد الشركة على المستوى المحلى من ناحية الجودة والكفاءة والسمعة   4

 العامة للشركة في مجال تقديم الخدمات المتكاملة 

10 7 

سرعة   5 الطوارئ    استجابةمدى  حالات  في  الغيار    وتوريدات الشركة  قطع 

 المطلوبة 

10 7 

تقديم   6  مشروعات  في  الخبرة  وسابقة  الأعمال  وحجم  للشركة  الفني  المستوي 

الخدمات المتكاملة )يشمل سابقة خبرة الشركة في مشروعات مماثلة في الثلاث 

سنوات السابقة علي الأقل مع إرفاق المستندات المدعمة لسابقة الخبرة من  

أو   إسناد  عقو أوامر  الجهات    دصور  من  خطابات  مع   سابقة  –أو  الخبرة 

 .  الحكومية(الجهات 

40 35 

 78 100 ماموع النقاط 
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 للشةةةةةروط والمواصةةةةةفات، وفي جميع الأحواف يظل 
 
ولا وعفي المتعاقد الرئيسةةةةة ب من مسةةةةةئولياته التعاقدية وفقا

 وحده أمام ال اة الإدارية عن تنفيذ العقد وعن أفعاف وأخطاء وإهماف متعاقدي الباطن وعملام 
 
مسةةةةةةةةةةةئولا

 كما لو كانت صادره منه.

 :التنفيذمدة 
 ثلاث سنوات ميلادية.

 :التنفيذمكان 
 فروع مراكز إبداع مصر الرقمية )الزقازيق وطنطا ودمنهور والعريش( 

 شروط الدفع: 
 من أعماف )نس  الإنااز( حس  الفواتمر الإلكترونية  

 
يتم صرا مستحقات الشركة وفق ما يتم إناازه فعلا

فم  الفنية، أخذين  الطارحة من الإدارا  ال اة  الاعتبار قيمة الخصومات    المرسلة منها والمعتمدا من ممتل 

 للائحة ال زاءات بملاحق العقد
 
 .والأعماف الغمر منفذه خلاف فترا المحاسبة علم الأعماف وفقا

 عامة:لتوريد قطع  يار أو خدمات أو توريدات  الاحتياجفم حالة  -

علم أن يلت م    ، تنفيذهاتم    التبأو الخدمات  يتم المحاسبة بفاتورا منفصلة شارية مامعة لكافة قطع الغيار  

بتوريد وتركي  قطع الغيار والخامات والخدمات والتوريدات العامة اللازمة لأعماف التشغيل    التانيالطرا  

 بم حق رقم )  للمبانيوالصيانة 
 
 ( 1والمحطات والشبكات والمسطحات الخضراء وعلم النحو الوارد تفصيلا

 تقديم الشكاوى وتوقيتات وإجراءات الفصل فيها: 
تبدأ من  يحق لأححاب   - أيام  التعاقدات وثلر خلاف سبعة  التقدم  شكواهم كتابة لإدارا  العطاءات 

اليوم التااي لإخطارهم بعتائج قرارات ال  ان بالقبوف أو الاستبعاد أو الإلغاء، مع تسليم صورا واضحة  

من شكواهم في ثات التوقيت لمكت  شكاوي التعاقدات العمومية بصورا واضحة من شكواه في ثات  

 لتوقيت. ا

سةةوا تقوم ال اة الإدارية بدراسةةة الشةةكوي خلاف مدا لا تااوز خمسةةة أيام من تاريخ اسةةتلام الشةةكوي   -

المسةةةةةةةتوفاا، وسةةةةةةةتقوم ال اة الإدارية ب خطار مقدم الشةةةةةةةكوي بنتياة دراسةةةةةةةة الشةةةةةةةكوي، بالإضةةةةةةةافة اام 

 نشرها علم بوابة التعاقدات العامة.

لم يفصةةةةةةةةةةةةةل في الشةةةةةةةةةةةةكوي بمعرفةة ال اةة الإداريةة يكون للشةةةةةةةةةةةةةاكي الحق في التقةدم    وفي كةافةة الأحواف إثا -

  شكواه اام مكت  شكاوي التعاقدات العمومية وثلر قبل ال  وء اام جاات القضاء.

 إلغاء العملية محل الطرح:
يحق ل  اةةة الإداريةةة إلغةةاء العمليةةة محةةل الطرح قبةةل البةةت فيهةةا بقرار مسةةةةةةةةةةةة ةة  من السةةةةةةةةةةةةلطةةة المختصةةةةةةةةةةةةةة إثا 

قةةدمي العطةةاءات أو    أو اقتضةةةةةةةةةةةةةت المصةةةةةةةةةةةة حةةة العةةامةةة ثلةةر أو إثا تبمن وجود تواطؤ بمن م 
 
اسةةةةةةةةةةةةتغنى عنهةةا نهةةائيةةا

 ممارسات احتياف أو فساد أو احتكار.

 -ا تية: كما ياوز الإلغاء في أي من الحالات 

إثا لم يقدم سوي عطاء وحيد، أو لم يبق  عد العطاءات المستبعدا إلا عطاء واحد ما لم تكن حاجة   -1

 
 
العمل لا تسمح ب عادا الطرح، ولا توجد فائدا ترجم من إعادا الطرح وبشرط أن يكون العطاء / مطابقا

 للقيمة التقديرية.
 
 للشروط ومناسبا
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 فظات. تحإثا اقترنت العطاءات كلاا أو أ لبها ب -2

إثا كانت قيمة العطاء الأقل تااوز القيمة التقديرية، ما لم تبمن دراسة ل نة البت أو ل نة الممارسة   -3

 عدم جدوي إعادا الطرح وا ثار المترتبة عليه. 

العطاءات بالإلغاء بكتاب يرسةةةةةةةةل بودمة الهريد السةةةةةةةةريع عن طريق الايئة القومية  وسةةةةةةةةيتم إخطار أحةةةةةةةةحاب  

للهريد، مع تعزيزه في ثات الوقت بالهريد الإلكتروني أو الفاكس، بحسة  الأحواف، مع رد ثمن كراسةة الشةروط  

ات احتياف  والمواصفات والت ممن المؤقت اام أححاب العطاءات عدا الذين تبمن وجود تواطؤ بينهم أو ممارس

 أو فساد أو احتكار.

 ضوابط اعداد العطاء
 

 إعداد العطاء: 
عتهر التوقيع علم علم  - أححاب العطاءات الالت ام بكافة الشروط والمواصفات الواردا نهذه الكراسة، وي 

 منه بكل ما جاء نها.
 
 نموثج الإقرار المرفق قبولا

كافة الضةةوابط والاشةةتراطات والمواصةةفات الواردا نهذه   دراسةةةعلم صةةاح  العطاء عند إعداد عطاءه  -

الكراسةةةةةةة وقراءتها  عناية ودقة، وسةةةةةةوا وسةةةةةةتبعد كل عطاء تم تقديمه وتبمن موالفته للقانون ولائحته  

 وما تضمنته هذه الكراسة. التنفيذية

علم صةةةاح  العطاء عدم شةةةط  أي بند من بنود العطاء أو من المواصةةةفات الفنية أو اجراء تعديل فيه  -

 ماما كان نوعه  عد تسليمه.

تقةدم العطةاءات المختومةة والموقعةة من أحةةةةةةةةةةةةحةانهةا علم كةل ورقةة وعلم جةدوف الكميةات والفئةات المرفق   -

نوعه   والمااي ويا  تقديماا في مظروفمن منفصةةةةةةةةةةةةلمن، ويا  أن يت ت علم كل من مظروفي العطاء الفنب  

المظروفمن داخل  را مغلق بطريقة محكمة ويوضةةةةةةةةةةةح عليه اسةةةةةةةةةةةم ال اة الإدارية   يوضةةةةةةةةةةةع من الخارج،  

اسةةةةةةةةةةةةم العمليةة   يةذكر وعنوان إدارا التعةاقةدات ومةا يفيةد أن مةا بةداخلةه المظروا الفنب والمظروا المةااي،  

 جلسة فتح المظاريف الفنية كما يذكر اسم صاح  العطاء.ورقماا وتاريخ 

الالت ام بالحفاظ علم الترتي  مع وضةةع فواصةةل بمن كل بند من بنود العطاء وثلر  علم صةةاح  العطاء -

 لتسايل عملية التفريغ والتقييم اختصار للوقت والم اود.

 تكلفة إعداد العطاء: 
يتحمةل صةةةةةةةةةةةةةاحة  العطةاء كةافةة تكةاليف إعةداد وتقةديم عطةائةه، وكةل مةا يتعلق بةه من ماةام، ولا تتحمةل ال اةة  

 الإدارية ب ي حاف من الأحواف أية مسئولية عن تلر التكاليف  غض النظر عن نتياة العملية.

 تسليم العطاء:
تسةةةةةةةةةةةةلم العطةاءات لإدارا التعةاقةدات قبةل التةاريخ أو الموعةد المحةدد لفتح المظةاريف الفنيةة إمةا بةاليةد بموجة   

إيصةةةةةاف يت ت فيه تاريخ التسةةةةةليم وسةةةةةاعته أو عن طريق الهريد السةةةةةريع من خلاف الايئة القومية للهريد وثلر 

وثلر قبل السةةةةةاعة    ديوان عام وزارا الاتصةةةةةالات بالعاصةةةةةمة ال ديداعلم عنوان الإدارا المختصةةةةةة الكائن في 

افق    التلاثةاءمن يوم   ارا  12 ويبقى العطةاء نةافةذ المفعوف و مر جةائز الرجوع فيةه من وقةت   27/1/2026المو
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تسةةةةةةةةةةةةليمةةةه  غض النظر عن ميعةةةاد اسةةةةةةةةةةةةتلامةةةه بمعرفةةةة ال اةةةة الإداريةةةة وحتى نهةةةايةةةة المةةةدا المحةةةددا لسةةةةةةةةةةةةريةةةان  

 العطاءات، ولن وعتد ب ي عطاء يقدم  عد هذه الموعد.

 تعديل مدة تقديم العطاء: 
 ياوز ت جيل موعد فتح المظاريف الفنية في الحالات ا تية:

 إثا ارت ت ال اة الإدارية ضرورا لذلر. -

ياوز لمن قام  شةةةةراء كراسةةةةة الشةةةةروط والمواصةةةةفات بتقديم طل  مسةةةة   لمد مدا تقديم العطاءات قبل  -

التاريخ المحدد لفتح المظاريف الفنية بتلاثة أيام علم الأقل، ويوضةةةع البت في هذا الطل  أو الاسةةةتاابة 

الإداريةة بتعةةديةل موعةد فتح المظةةاريف سةةةةةةةةةةةةيتم  مةا قةامةت ال اةةة   إثالةه لتقةةدير ال اةةة الإداريةة، وفي حةالةة  

  .الإعلانو إعادا العشر علم بوابة التعاقدات العامة 

 مدة سريان وصلاحية العطاء
   يوم 90سةةةةةريان وصةةةةةلاحية العطاءات دا  م -

 
تحسةةةةة  من تاريخ فتح المظاريف الفنية، ويبقى العطاء سةةةةةاريا

 ونافذ المفعوف و مر جائز الرجوع فيه وحتى نهاية مدا سريان العطاء.

 لمةد مةدا  -
 
صةةةةةةةةةةةةلاحيةة سةةةةةةةةةةةةريةان عطةاءاتهم ومةد مةدا يحق ل  اةة الإداريةة إخطةار أحةةةةةةةةةةةةحةاب العطةاءات كتةابةة

 إثا مةا اقتضةةةةةةةةةةةةةت 
 
التة ممن المؤقةت وثلةر قبةل تةاريخ انتهةاء مةدا سةةةةةةةةةةةةريةان العطةاءات بومسةةةةةةةةةةةةةة عشةةةةةةةةةةةةر يومةا

 الضرورا.

افق من أحةةةةةحاب العطاءات علم التمديد، أن يمدد ضةةةةةماناته وأن يبلغ ال اة الإدارية بذلر  - علم من يو

افق  خلاف )أسةةةةةةةةةةةةبوعمن د  مر مو ( من تاريخ الإشةةةةةةةةةةةةعار بطل  التمديد، ومن لم يتقدم خلاف هذه المدا، ع 

علم تمديد عطاءه، ويسةةتبعد كل عطاء لم يقبل صةةاحبه مد مدا سةةريان عطائه كتابة، ويرد إليه ت مينه 

 المؤقت فور انتهاء مدا سريان العطاء.

 الوكالة في تقديم العطاء
 في جماوريةة مصةةةةةةةةةةةةر العربيةة أو يكون لةه وكيةل فيهةا وإلا وجة  عليةه أن  

 
ياة  أن يكون صةةةةةةةةةةةةاحة  العطةاء مقيمةا

يبمن في عطةائةه الوكيةل المعتمةد منةه في جماوريةة مصةةةةةةةةةةةةر العربيةة فيمةا لو تم الترسةةةةةةةةةةةةيةة عليةه وأن يبمن في عطةائةه 

، وإثا كةان العطةا
 
 من وكيةل عن صةةةةةةةةةةةةةاحة  العنوان الةذي يمكن موةابرتةه فيةه ويعتهر إعلانةه حةةةةةةةةةةةةحيحةا

 
ء مقةدمةا

 عليةه من السةةةةةةةةةةةةلطةات المختصةةةةةةةةةةةةة بةالإضةةةةةةةةةةةةافةة اام كةافةة البيةانةات 
 
 مصةةةةةةةةةةةةدقةا

 
العطةاء فعليةه أن يقةدم معةه توكيلا

 لأحكام القوانمن واللوائح التب تنظم ثلر.
 
 والمستندات التب يا  عليه تقديماا وفقا

 سحب العطاء
الت ممن المؤقت   إثا قام صاح  العطاء  سح  عطائه قبل الموعد المحدد لفتح المظاريف الفنية فيصبح 

 ل  اة الإدارية دون حاجة اام إنذار أو الالتااء اام القضاء أو اتواث عية إجراءات أو إقامة الدليل علم  
 
حقا

أو إست إدارية أخري لصاح   ئدا ئحصوف ضرر  أو لدي أي جاة  لد ها  أو تستحق  ه من أي مبالغ مستحقة 

 العطاء.

 العطاءات المتأخرة
أي عطةاء يرد  عةد الموعةد المعمن لفتح المظةاريف الفنيةة المحةدد نهةذه الكراسةةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةيقةدم فور وروده اام رئيس  

ل نة فتح المظاريف للت شةةةةةةةةةةةمر عليه  سةةةةةةةةةةةاعة وتاريخ وروده ثم يدرج في كشةةةةةةةةةةةف تقديم العطاءات المت خرا دون 
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دها اام أحةةةةحانها خلاف مدا لا تااوز يوممن من ر فتحه، وتسةةةةتبعد ل نة البت تقديم العطاءات المت خرا ويتم  

 قرار ال  نة.

 حظر التقدم بأكثر من عطاء
يحظر علم صةةةةةةةةةةةةةاحةة  العطةةاء التقةةدم بةةالةةذات أو بةةالشةةةةةةةةةةةةراكةةة مع الغمر بةة ك ر من عطةةاء واحةةد في العمليةةة محةةل 

 
 
مع الغمر بحصةةةةة لا تسةةةةمح له بالت ثمر في اتواث قرار  الطرح سةةةةواء  باسةةةةمه أو كشةةةةرير مع الغمر ما لم يكن شةةةةريكا

ثي صةةةةةةةةةةلة بالعطاء، وسةةةةةةةةةةيتم اسةةةةةةةةةةتبعاد العطاءات المخالفة لذلر، ومصةةةةةةةةةةادرا الت ممن المؤقت، واخطار جااز 

 شئونه. لإعمافحماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية 

 وفاة صاحب العطاء:
، أو مالر شةركة الشةخلم الواحد، أو الشةرير مع الغمر  

 
 طبيعيا

 
في حالة وفاا صةاح  العطاء إثا كان صةخصةا

بحصةة حاكمة تسةمح له بالت ثمر في اتواث قرار ثي صةلة بالعطاء / بالعرت قبل البت، جاز للسةلطة المختصةة  

ت، أو السةةةةةةماح للورثة بالاسةةةةةةتمرار   عد عرت إدارا التعاقدات اسةةةةةةتبعاد العطاء المقدم منه ورد الت ممن المؤق

افق عليه السةةلطة المختصةةة،    علم التوقيعات فيه، وتو
 
 بتوكيل مصةةدقا

 
في الإجراءات  شةةرط أن وعينوا وكيلا

 أمام ال اة الإدارية.
 
 ويظل الوكيل دون  مره مسئولا

 محتويات العطاء
 

 مستندات العطاء 
كةةةل عطةةةاء عبةةةارا عن مظروا مغلق يتضةةةةةةةةةةةةمن مظروفمن منفصةةةةةةةةةةةةلمن مغلقمن أحةةةدهمةةةا للعرت الفنب وا خر  

 الفنب.( نسخة إلكترونية من العرت 2بالإضافة إام عدد ) ، واحدا نسخةللعرت المااي من 

 محتويات المظروف الفني 

ضمن المظروا الفنب لعطاءه المستندات التالية:  يلت م صاح  العطاء ب ن ي 

 ما يفيد سداد مبلغ الت ممن المؤقت المطلوب. -1

بيان الطبيعة القانونية لصةةةاح  العطاء، والمسةةةتفيد الحقيقي منه، والمسةةةتندات المؤيدا لذلر، ويعتد  -2

في هذا الشةةةةةةةة ن بعسةةةةةةةةخة معتمدا من عقد الت سةةةةةةةةيس أو النظام الأسةةةةةةةةا ةةةةةةةة ب أو هيكل رأس الماف وفق أخر  

عسةةةةةةةةةةةةبةة تعةديةل، وثلةر بةالعسةةةةةةةةةةةةبةة للشةةةةةةةةةةةةركةات، وأيةة بيةانةات أو مسةةةةةةةةةةةةتنةدات أخري تتعلق بةالملكيةة وثلةر بةال

 لأححاب العطاءات من  مر الشركات.

التعاقد   -3 بالعشاط موضوع  الخاصة  الس لات  في  القيد  يكون  بيانات  التب  الس لات  )و مرها من 

 )
 
 قانونا

 
 .القيد فيها واجبا

 البطاقة الضري ية سارية، وأخر إقرار ضريوب.  -4

 ما يفيد التس يل علم بوابة التعاقدات العامة.  -5

 إقرار الالت ام بما جاء بكراسة الشروط والمواصفات ومحتوياتها. -6
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ترفق  )  كما  الشركة  بواتم  وموتومة  موقعة  تم شراءها  التب  الشروط  المتقدمة كراسة  الشركة  ترفق 

 ( مكمل الكراسة )الرد علم الاستفسارات الفنية( ان وجد ويعتهر ثلر قبولا من الشركة بكل ما ورد فيهما

 ما يفيد شراء كراسة الشروط والمواصفات.  -7

 بيانات اخر مركز مااي لأححاب العطاءات معتمد من محاس  قانوني.  -8

 ما يفيد التس يل بمنظومة الفاتورا الالكترونية بمص حة الضرائ  العامة. -9

 لذات موضوع التعاقد. المستندات الدالة علم سابقة الأعماف  -10

 طريقة التنفيذ والهرنامج الزمنى للتنفيذ ومدته.  -11

 إقرار الالت ام بالت ممن علم العمالة.  -12

 بيان مصادر ونوع المواد والمامات والأجازا التب تستودم في التنفيذ.   -13

 قائمة بقطع الغيار المحتملة ومستلزمات التشغيل مع بيان معدلات استهلاكاا.   -14

 نسخة من الإخطار برد ل نة الاستفسارات  عد توقيعاا وختماا من مقدم العطاء. -15

 نسخة إلكترونية من العرت الفنب.   2عدد  -16

 ( .Mobil applicationsالشركة المقبولة بتوفمر الةة )  الت ام -17

 ( .Energy Managementالشركة المقبولة بتنفيذ الة )  الت ام -18

ا عن سنة واحدا   -19 وشترط لقبوف الطلبات المقدمة من الشركات أن تكون المعش ا قد حققت أرباح 

شترط ألا تكون هناك خسائر متراكمة  علم الأقل من السنوات التلاث السابقة لسنة التقديم، كما و 

الضريوب   الإقرار  من  الأصل  طبق  تقديم صورا  الطل   مقدم  علم  ويتعمن  المذكورا،  السنوات  في 

السنوات   من  أي سنة  عن  الأرباح  تحقيق  ت ت  ي  والذي  المصرية،  الضرائ   من مص حة  المعتمد 

ا ل ميع المتطلبات القانونية والمالية.   التلاث السابقة لسنة التقديم، علم أن يكون مستوفي 

 ح م التسايلات النقدية من البنوك للشركة من وقع ح م أعماف وتعاقدات الشركة -20

 محظورات إعداد المظروف الفني
علم صةةةةةةةةاح  العطاء تضةةةةةةةةممن العرت الفنب عية أسةةةةةةةةعار أو أية بيانات أو مسةةةةةةةةتندات مالية و مرها يحظر   -

 بالعرت المااي، وسيتم استبعاد أي عطاء يوالف ثلر. قالتب تتعل

ياةة  أن يولو العطةةاء من كةةل قيةةد أو شةةةةةةةةةةةةرط أو أجةةل من أي نوع وإثا ر ةة  مقةةدم العطةةاء في ابةةداء أي  -

 الفنية فيا  اثباتها في كتاب مستقل يتضمنه المظروا الفنب. بالنواحي ملاحظات خاصة 

 محتويات المظروف المالي 
 المقدم من صاح  العطاء علم ا تي: المااي العرت  يحتوي 

 قوائم الأسعار. -1

  أسلوب السداد. -2

 لما يلي:
 
 يا  كتابة الأسعار عن كل وحدا من وحدات البنود الواردا بقوائم الأسعار وفقا

تكون كتابة الأسةةةةعار بالعملة المصةةةةرية وباللغة العربية وبالمداد ال اا أو السةةةةائل، وياوز في حالة تقديم   - أ

العطاء منفرد أو شةةةةةةركة في الخارج أن تكت  الأسةةةةةةعار بالعملة الأجن ية، ولغرت المقارنة سةةةةةةتتم معادلتها 

 لمظاريف الفنية.بال نية المصري بالسعر المعلن بالبنر المركزي المصري في تاريخ فتح ا
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. - ب
 
 وتفقيطا

 
 تكون كتابة الأسعار رقما

إثا سكت صاح  العطاء في عرضه المااي عن تحديد سعر صنف من الأصناا المطلوب توريدها بقائمة  -ج

 منه عن الدخوف في هذا الصةةةةةةةةنف يكون ل  اة الإدارية الحق  
 
الأسةةةةةةةةعار المقدمة منه فيعتهر ثلر امتناعا

 سةةةةةةةةةةواء من حيث مفرداتها أو ماموعا
 
ا، واجراء  في اجراء مراجعة تفصةةةةةةةةةةيلية لمسةةةةةةةةةةعار المقدمة حسةةةةةةةةةةابيا

التصحيحات المادية إثا اقتض ى الأمر ثلر، واثا وجد اختلاا بمن سعر الوحدا وإجمااي سعر الوحدات  

بمن السةةةةةةةةعر  و ويعوف علم السةةةةةةةةعر المبمن بالتفقيط في حالة وجود اختلاا بينه    وعوف علم سةةةةةةةةعر الوحدا،

 في تحديد سعر العطاء.هي الأساس الذي وعوف عليه  المراجعةهذه  نتياةالمبمن بالأرقام، وتكون 

 ات إعداد المظروف الماليور محظ
لا ياوز الكشةةةةةط أو المحو أو التحشةةةةةمر في قوائم الأسةةةةةعار أو في جدوف الكميات والفئات، وكل تصةةةةةحيح في  -

 والتوقيع باانبه.
 
 وتفقيطا

 
 الأسعار أو  مرها يا  إعادا كتابته رقما

حدد ل لسةةة فتح المظاريف   -
 
ويحظر التعديل في   الفنيةلا وعتد ب ي عطاء أو تعديل فيه يرد  عد الموعد الم

  عد هذه الموعد ويسري هذا الحظر علم صاح  العطاء الفائز. ةأسعار العطاءات المقدم

قدم -  .لا وعتد بالعطاء المبنى علم خفض نسبة مئوية عن قيمة أقل عطاء م 

 إجراءات البت والترسية
 

 فتح المظاريف الفنية
افق    التلاثةةاءيوم    من   ارا  12السةةةةةةةةةةةةةةاعةةة  يكون فتح العطةةاءات في تمةةام   في جلسةةةةةةةةةةةةةةة علنيةةة     27/1/2026المو

 منهم شةةريطة 
 
بحضةةور من ير   من أحةةحاب العطاءات، وياوز لام تفويض من يرونه لحضةةور ال لسةةة بدلا

تقديم تفويض بذلر، ولا وسةةةةةةةمح لأحةةةةةةةحاب العطاءات أو مفوضةةةةةةةيهم التدخل في سةةةةةةةمر عمل ال  نة، وإثا كان 

 علم الإجراءات، أو القرارات يتعمن عليه تقديم
 
 .عام الاحتياجاته كتابة اام مدير لدي أحد منهم اعتراضا

 والبت الفني الشكليالفحص 
يحق ل  اة الإدارية قبل اجراء أي دراسةةةةةة مفصةةةةةلة للعطاءات بالفحلم الشةةةةةكلي للمظاريف الفنية، وسةةةةةيتم 

 .استبعاد العطاءات  مر الصالحة للنظر فيها

 استيفاء لاستيضاح ما غمض من أمور فنية / مالية 
يحق ل  اةةة الإداريةةة أن تطلةة  كتةةابةةة من أحةةةةةةةةةةةةحةةاب العطةةاءات اسةةةةةةةةةةةةتيفةةاء البيةةانةةات أو المسةةةةةةةةةةةةتنةةدات اللازمةةة 

عينها في اعداد التقرير الفنب أو  و واسةةةةتيضةةةةاح ما  مض من أم اللازم، وفم حالة عدم    المااي ر فنية أو مالية بما و 

اسةةتاابة صةةاح  العطاء لطل  اسةةتيفاء البيانات أو المسةةتندات لاسةةتيضةةاح الأمور الفنية أو المالية  عطائه 

خلاف المدا المحددا من ال  نة والموضةةةةةحة بطلبها اليه، يتم اسةةةةةتبعاد عطائه باعتباره  مر واضةةةةةح أو  مر قابل 

 للمقارنة مع العطاءات الأخري.

 المعاينة النافية للجهالة: 
يا  علم من قام  شراء كراسة الشروط والمواصفات معاينة محل الطرح المعاينة التامة النافية ل  االة   -

الشروط   بكراسة  الواردا  والمواصفات  البيانات  كافة  من  مسئوليته  وتحت  بنفسه  يتحقق  وأن 
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 منه بالاطلاع علم محل الطرح ومعايعته المعاينة التامة النافية  
 
والمواصفات، ويعتهر تقدمه للعملية إقرارا

 .
 
 أو مستقبلا

 
 ل  االة وليس لح حق الاعترات حاليا

افق  الخميس  تحدد موعد المعاينة يوم   -   10في تمام الساعة  15/1/2026المو
 
 مراكز الابداع مقرات  بةصباحا

 آلية التقييم الفني
التقييم   -  سيتم 

 
في هذه الكراسة،    وفقا اليه  شار 

 
الم بال دوف  الواردا  العسوب  لمسس والعناصر والوزن 

 وتقبل فقط العطاءات التب تحصل علم الحد الأدنى للقبوف أو أك ر.  

 إعلان نتائج البت الفني 
سةةةةةيتم اخطار أحةةةةةحاب العطاءات بعتائج البت الفنب فور اعتمادها من السةةةةةلطة المختصةةةةةة ويكون لام الحق  

بةالقرارات والعشةةةةةةةةةةةةر علم بوابةة    لإخطةارهم  التةااي بةالتقةدم  شةةةةةةةةةةةةكواهم كتةابةة خلاف سةةةةةةةةةةةةبعةة أيةام تبةدأ من اليوم  

ديوان عام وزارا الاتصةةةةةةةةالات التعاقدات العامة وكذا في لوحة الإعلانات المخصةةةةةةةةصةةةةةةةةة لاذا الغرت وموقعاا 

 بالعاصمة ال ديدا

 فتح المظاريف المالية 
 فقط وثلر في جلسةةةةةةةةةة علنية بحضةةةةةةةةةور من ير   من   سةةةةةةةةةيكون فتح المظاريف المالية

 
للعطاءات المقبولة فنيا

 منهم شةةةةةةةريطة تقديم  
 
، وياوز لام تفويض من يرونه لحضةةةةةةةور ال لسةةةةةةةة بدلا

 
أحةةةةةةةحاب العطاءات المقبولة فنيا

 التفويض بذلر.

 الدراسة وآلية التقييم المالي 
في حالة التقييم بنظام النقاط سةةيتم التقييم المااي مع الأخذ في الاعتبار النقاط الحاصةةل عليها صةةاح   -

 
 
 لمنه ية التقييمالعطاء في التقييم الفنب، ويتم الترسية علم العطاء طبقا

-   
 
لم تتااوز نسةةةةةةةبة الزيادا   إثاويعد العطاء المقدم عن الخدمات التب تقوم نها جاات مصةةةةةةةرية أقل سةةةةةةةعرا

 .أجنوب( من قيمة اقل عطاء %15فيه ) 

 فقط وعلم أسةةةةةةةةةةةةةةاس القيمةةة المةةاليةةة الإجمةةاليةةة  -
 
وفم كةةل الأحواف سةةةةةةةةةةةةيتم تقييم العطةةاءات المقبولةةة فنيةةا

للعطةةةةاء مع الأخةةةةذ في الاعتبةةةةار كةةةةل الشةةةةةةةةةةةةروط التب يمكن ترجمتهةةةةا اام قيم مةةةةاليةةةةة، ويتم اجراء المقةةةةارنةةةةة  

وسةةةةةيتم دراسةةةةةة   ،الفنية والمالية  النواحي والمفاضةةةةةلة بمن العطاءات  عد توحيد أسةةةةةس المقارنة من جميع  

 العطاءات مع الأخذ في الاعتبار معايمر التقييم ا تية:

شةةةروط السةةةداد والاسةةةتلام، والضةةةمان، والصةةةيانة وقطع الغيار ومسةةةتلزمات التشةةةغيل و مرها من  -1

  .العناصر التب تؤثر في تحديد القيمة المالية المقارنة للعطاءات

 المالي إعلان نتائج البت 

بالتقدم   الحق  لام  ويكون  المختصة  السلطة  من  اعتمادها  فور  البت  بعتائج  العطاءات  أححاب  إخطار  سيتم 

اليوم   من  تبدأ  أيام  كتابة خلاف سبعة  ارساف    لإخطارهم  التااي  شكواهم  فور  الإدارية  ال اة  وتلت م  بالقرارات 

 الاخطارات بعشر النتائج في لوحة الإعلانات المخصصة لاذا الغرت كما يتم العشر علم بوابة التعاقدات العامة. 

 الترسية وإخطار صاحب العطاء الفائز 
سةةةةتقوم ال اة الإدارية ب خطار صةةةةاح  العطاء الفائز بالترسةةةةية عليه وكذا باطم أحةةةةحاب العطاءات المقبولة  

 باسم صاح  العطاء الفائز 
 
 عليه الحضور لسداد الت ممن النهائي للعملية. والذيفنيا
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 توقيع التعاقد
 الفائز في خلاف مدا خمسة عشر يوما من تاريخ سداده للت ممن النهائي.   ءسيتم توقيع العقد مع صاح  العطا

 تسليم محل التعاقد: 
يتم تسةةةةةةةةةةةةليم محةل التعةاقةد بمعرفةة ل نةة مشةةةةةةةةةةةةكلةة لاةذا الغرت، ويكون التسةةةةةةةةةةةةليم حسةةةةةةةةةةةة  مةا ورد بكراسةةةةةةةةةةةةة  

 . تعاقد هو تاريخ بدء نفاث العقدلالشروط، علم أن يكون تاريخ استلام محل ا

 التنفيذ في التأخير
 إثافةة ثا تةة خر لأسةةةةةةةةةةةةبةةاب خةةارجةةه عن ارادتةةه جةةاز ل  اةةة الإداريةةة    -يلت م المتعةةاقةةد بةةالتوريةةد في المواعيةةد المحةةددا  

ال التوريد دون تحصةةةةةةيل مقابل ت خمر منه، وفم حالة ت خره   لإتمام ةاقتضةةةةةةت المصةةةةةة حة العامة ثلر، منحه م 

قابل للت خمر دون حاجة اام  حصل منها م   .عخراجراء  أيأو انذار او اتواث  تن يهلأسباب راجعه اليه في 

الو 
 
حس  من بداية الم  للآتي: ةي 

 
 وفقا

حصةةةةةةةةةل مقابل ت خمر بعسةةةةةةةةةبة  %3إثا لم تااوز مدا الت خمر نسةةةةةةةةةبة )  - ( من المدا الكلية لتنفيذ محل العقد ي 

 ( من قيمة العقد، أو من قيمة ال زء المت خر يحس  الأحواف.1%) 

حصةةةةةةةةةل مقابل ت خمر بعسةةةةةةةةةبة %6إثا لم تااوز مدا الت خمر نسةةةةةةةةةبة )  - ( من المدا الكلية لتنفيذ محل العقد ي 

 ( من قيمة العقد، أو من قيمة ال زء المت خر يحس  الأحواف.2%) 

حصةةةةةل مقابل ت خمر بعسةةةةةبة  %10إثا لم تااوز مدا الت خمر نسةةةةةبة )  - ( من المدا الكلية لتنفيذ محل العقد ي 

 ( من قيمة العقد، أو من قيمة ال زء المت خر يحس  الأحواف.3%) 

حصةةةةةةةةةل مقابل ت خمر بعسةةةةةةةةةبة %10إثا جاوزت مدا الت خمر نسةةةةةةةةةبة )  - ( من المدا الكلية لتنفيذ محل العقد ي 

 ( من قيمة العقد، أو من قيمة ال زء المت خر يحس  الأحواف.5%) 

ولا يوةل توقيع مقةابةل التة خمر بحق ال اةة الإداريةة في الرجوع علم المتعةاقةد بكةامةل التعويض المسةةةةةةةةةةةةتحق عمةا 

 أصانها من أضرار  س   الت خمر لأسباب خارجه عن ارادته.

 الجزاءات: 
 ( 3(،) 2(،) 1يتم تطبيق لائحة ال زاءات لكل خدمة من الخدمات كما هو مبمن بالملاحق أرقام ) 

 تاريخ البدء ومدة التعاقد
تبدأ من اليوم التااي لإخطار صةةةةاح  العطاء الفائز ب مر الإسةةةةناد إلا إثا اتفق علم   سةةةةنوات 3مدا التعاقد هم 

 خلاا ثلر، علم أن يتضمن أمر الإسناد طبيعة الأعماف ومواعيد بدء التعاقد وانتهائه.

من الطرا الأوف  وثلةةر بموجةة  طلةة  كتةةابي    شةةةةةةةةةةةةارينوياوز مةةد مةةدا العقةةد لمةةدا أخري وثلةةر بحةةد أقاةةةةةةةةةةةة ب  

 . شرط أن يكون المتعاقد قد أدي جميع الت اماته.

 السداد وصرف المستحقات 
 تحسةةةةةة     الأصةةةةةةناا الموردا أو يتم صةةةةةةرا ثمن  

 
الخدمات المؤداا في أقرب وقت ممكن وبما لا يااوز ثلاثمن يوما

 من تاريخ الفحلم والقبوف والاعتماد.

 تعديل حجم التعاقد
يحق ل  اة الإدارية إثا طرأت من المسةةةةةةةةةةةةتادات ما يوج  تعديل ح م العقد خلاف مدا تنفيذه أن تعدف في 

اةةاوز   من كميةةة كةةل بنةد    %15الكميةةات الواردا باةةداوف الكميةةات والفئةةات سةةةةةةةةةةةةواء بةةالزيةةادا أو بةةالنقلم بمةةا لا ي 
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بةذات الشةةةةةةةةةةةةروط والمواصةةةةةةةةةةةةفةات والأسةةةةةةةةةةةةعةار مع تعةديةل المةدا والهرنةامج الزمنى للتنفيةذ بمةا يتنةاسةةةةةةةةةةةةة  مع ح م 

 للتعاقد نهذا الش ن
 
 .التعديل، ويتم تحرير م  حقا

 النزول عن العقد 
سةتحقة له كلاا أو  عضةاا، ومع ثلر ياوز أن يتنازف عن تلر  لا ياوز 

 
للمتعاقد الن وف عن العقد أو المبالغ الم

المبالغ لأحد البنوك أو الشةةةةركات المالية  مر المصةةةةرفية المرخلم لاا بمزاولة العشةةةةاط باماورية مصةةةةر العربية 

ية المتعاقد عن تنفيذ التعاقد، كما ويكتفي في هذه الحالة بتصةةةةةديق البنر او الشةةةةةركة دون الاخلاف بمسةةةةةئول

 لا يول قبوله نزوله عن المبالغ المستحقة له بما يكون ل  اة الإدارية قبله من حقوع.

 للعقد تلقائيا   الوجوبيفسخ 
 قبل انتهاء مدته دون ابداء أية اعتراضةةةةةةةةةةةات من المتعاقد، ودون الحاجة اام اتواث أية 

 
فسةةةةةةةةةةةل التعاقد تلقائيا ي 

 :إجراءات قانونية في الحالات ا تية

 مره الغش أو التلاع  في تعامله مع ال اة الإدارية أو    بواسةةةطةتبمن أن المتعاقد اسةةةتعمل بنفسةةةه أو    إثا -1

 في حصوله علم العقد.

 تبمن وجود تواطؤ أو ممارسات احتياف أو فساد أو احتكار. إثا -2

 إثا أفلس المتعاقد أو أعسر. -3

( من نةةةةةةةةةةة ل المتعاملمن  عد أخذ رأي إدارا 1ويشةةةةةةةةةةةط  اسةةةةةةةةةةةم المتعاقد في الحالة المنصةةةةةةةةةةةول عليها في البند ) 

وطر ال اة الإدارية الايئة العامة 
 
الإدارية بذلر لعشةةةةةةةةر قرار    ل خدماتالفتوي المختصةةةةةةةةة بمالس الدولة، وت

 الشط  بطريق العشرات المص حية.

 للعقد  الجوازيالفسخ 
  ،
 
فسةةةل فيها التعاقد تلقائيا من شةةةروط التعاقد،    جوهري شةةةرط   ب يأخل المتعاقد    وإثابولاا الحالات التب ي 

 لما تقتضيه المص حة    –قبل انتهاء مدته    –فيكون ل  اة الإدارية  
 
الحق في اتواث أحد الاجراءين التاليمن وفقا

 العامة:

 فسل التعاقد. -1

 التنفيذ علم الحساب بذات الشروط والمواصفات المعلن عنها والمتعاقد عليها. -2

في جميع حالات الفسةةةةةةةةةةل او التنفيذ علم الحسةةةةةةةةةةاب يكون الت ممن النهائي من حق ال اة الإدارية عدا في حالة 

وفاا المتعاقد كما يكون لاا أن توصةةم ما تسةةتحقه من مقابل ت خمر وقيمة كل خسةةارا ت حق نها من أية مبالغ 

ماا من مسةةةةتحقاته لدي أية جاة مسةةةةتحقة أو تسةةةةتحق للمتعاقد طرفاا وفم حالة عدم كفايتها ي    اام خصةةةة 

 كةان سةةةةةةةةةةةة ة  الاسةةةةةةةةةةةةتحقةاع دون حةاجةة اام اتوةاث أيةة إجراءات قضةةةةةةةةةةةةةائيةة، وثلةر كلةه مع عةدم  
 
إداريةة أخري أيةا

 .الإداري عليه بما لم تتمكن من استيفاءه من حقوع بالطريق  عالاخلاف بحقاا في الرجو 
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 القواعد الحاكمة 
لسةةةةةةةةةةةةنةةة   182تعتهر أحكةةام قةةانون تنظيم التعةةاقةةدات التب تهرماةةا ال اةةات العةةامةةة الصةةةةةةةةةةةةةادر بةةالقةةانون رقم   -

وتعديلاتهما مكملة   2019لسةةةةةةةةةةنة   692ولائحته التنفيذية الصةةةةةةةةةةادرا بموج  قرار وزير المالية رقم   2018

 ومتممة لكراسة الشروط والمواصفات فيما لم يرد  ش نه نلم خال.

تعتهر كراسةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةروط والمواصةةةةةةةةةةفات وتعديلاتها ومرفقاتها ومحضةةةةةةةةةةر تسةةةةةةةةةةليم واسةةةةةةةةةةتلام محل التعاقد  -

 لأحكامه
 
 .والمكاتبات والمستندات المتبادلة متممة للعقد ومكملا

 توصيف الخدمة 
الأمن والحراسة( لفروع مراكز إبداع مصر    -النظافة  - تقديم الخدمات المتكاملة )التشغيل والصيانة 

 الرقمية )الزقازيق وطنطا ودمنهور والعريش(. 

 المطلوبة في فريق التنفيذ شتراطات الا
 ام بكل ما جاء بملاحق المواصفات الفنية المرفقة بكراسة الشروط والمواصفات  الالت

 اشتراطات خاصة 
المرفقة بكراسة الشروط  تلت م الشركة المقدمة ل خدمات بالالت ام بكل ما جاء بملاحق المواصفات الفنية  

 والمواصفات وبيانها كالتااي:

 صفحة   69( المواصفات الفنية المطلوبة لتقديم خدمات التشغيل والصيانة مكونة من 1م حق رقم )  -

 صفحة  10( المواصفات الفنية المطلوبة لتقديم خدمات النظافة مكونة من 2م حق رقم )  -

 صفحة 8( المواصفات الفنية المطلوبة لتقديم خدمات الأمن والحراسة مكونة من 3م حق رقم )  -

أو أقل في أي خدمة    %75فم حالة قصور الشركة المقدمة ل خدمات في تقديم الخدمات وتحقيق نسبة إنااز  

الشركة من الموقع ويتم تكليف إحدي الشركات القائمة بتقديم الخدمات    استبعادفي شارين متتاليمن يتم  

 .المستبعداالمتكاملة بتقديم الخدمات بديل للشركة 

أو توريدات عامة تلت م الشركة المقدمة ل خدمات    لتوريد قطع  يار أو خدمات أو خامات  الاحتياجفي حالة  

والصيانة   التشغيل  لأعماف  اللازمة  العامة  والتوريدات  والخدمات  والخامات  الغيار  قطع  وتركي   بتوريد 

 بم حق رقم )  للمباني
 
 ( 1والمحطات والشبكات والمسطحات الخضراء وعلم النحو الوارد تفصيلا

 اسم الفرع / المبنب 
 الخدمات المتكاملة 

 الأمن والحراسة   النظافة الصيانة  

  √   √   √  مركز إبداع مصر الرقمية الزقازيق

  √   √   √  مركز إبداع مصر الرقمية طنطا 

  √   √   √  مركز إبداع مصر الرقمية دمنهور 

  √   √   √  مركز إبداع مصر الرقمية العريش 
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 جمهورية مصر العربية

 وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

  وصيانة تشغيل لأعمال الأداء مستوى وإتفاقية العامة  الإشتراطات

مراكز إبداع لبعض  الخضراء والمسطحات والمرافق تأالمنش

   مصر الرقمية 

 ( العريش-دمنهور -طنطا  -)الزقازيق 

 ( 1ملحق رقم )
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 المحتويات  قائمة

 عامة  اشتراطات:  أولا

 ثانياً : عدد ساعات تشغيل الفنيين  

ً ثا  دليل صيانة المبانى  :  لثا

 الكهروميكانيكية  الأنظمة  -أ

 (Package Unit – Split Unit – VRV) المركزي  التكييف  معدات  (1

  AHUوحدات مناولة الهواء   (2

 وحدات مراوح شفط وتغذية الهواء  (3

 وحدات الملف والمروحة  (4

 DXأجهزة تكييف  (5

 المضخات  (6

 الصمامات والمواسير والخزانات  (7

 VSDوحدات مغير السرعة  (8

 المضخات الغاطسة  (9

 مضخات مكافحة الحريق  (10

 أجهزة مكافحة الحريق  (11

 نظام الصرف الصحي  (12

 المصاعد  (13

 .  للمياه  الكهربائية  السخانات  (14

 الهواء مجففات  (15

 .  الديزل مولدات  (16

 .   Ups المتصل  الجهد  تغذية وحدات  (17

 المنخفض .  الجهد  لوحات  (18

 قواطع التيار .  (19

 .  الكهرباء  مخارج  شبكة (20

 .   التأريض  نظام  (21

 .  الإنارة  نظم  (22

 .  F.A الحريق  إنذار نظام  (23

 ( BMS) المبني  دارةالتحكم فى إ نظام  (24

 ( مياه  – حريق  – صرف  – رى)   الخارجية الشبكات  (25

 الخارجية  الإنارة شبكة (26

 ATS وحدات التحويل الأوتوماتكي (27

 المحولات  (28
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 الاعتيادية  الأعمال :  ب

 حات الخضراء  : المسط ج

     يانة للمحطات والشبكاتصد : أعمال ال

 : الأعمال الخارجية )في نطاق كل مبنى(  هـ 

 -: عامة  اشتراطاتأولا: 

 . التعاقد يقدم الطرف الثاني الهيكل التنظيمي لفريق العمل الضرورى لتنفيذ الأعمال والخدمات محل  - 1

  التعاقد  والمسطحات الخضراء محل وجميع الشبكات يقر الطرف الثاني بإستلام جميع المباني الإدارية والمحطات – 2

 . ة بجميع محتوياتها ومرافقها بعد معاينتها المعاينة التامة النافية للجهال

 ويتعين عليه التأمين عليها . لاعمال على الطرف الثانى توفير الأدوات والمعدات اللازمة لتنفيذ ا -3

وذلك طبقاً وحتى تسليم المرافق والمنشآت التعاقد يتعين على الطرف الثانى التأمين على عماله و مستخدميه أثناء مدة  -4

 لأحكام قانون التأمينات الإجتماعية المعمول به .

 على الطرف الثانى أن يكون مقيماً أو ممثليه بصورة مستمرة وثابتة فى مواقع العمل . -5

الفنيين ومساعديهم من ذوى الخبرة  اقع بغرض تنفيذ الأعمال والخدماتعلى الطرف الثانى أن يقدم ويستخدم فى المو -6

 والمهارة فى نطاق التخصص .

ول عن جميع الخسائر والأضرار التى تلحق بالأشخاص والممتلكات نتيجة تنفيذ الأعمال والخدمات سئالطرف الثانى م -7

أو بسبب يتعلق بها وعليه الالتزام باتخاذ كافة التدابير والإجراءات اللازمة للحفاظ على سلامة وأمن المباني و المنشأت و 

المرافق و المحطات و تسليمها للطرف الأول فى نهاية مدة التعاقد بحالة لا تقل عن الحالة التى كانت عليها وقت استلامها و 

أو المعدات أو    يكون الطرف الثانى مسئولا مسؤلية كاملة عن اى أخطار تحدث للأفراد أو تلفيات تحدث للمباني أو الأجهزة

 . فى حالة تسببه فى ذلك أو احد تابعيه التعاقد، و المرافق العامة و الطرق محل 

 التقيد بالقوانين واللوائح والقرارات الصادرة عن الطرف الأول .وممثليه على الطرف الثانى  -8

 . يلتزم الطرف الثانى بدفع مرتبات الأفراد والمشرفين فى المواعيد المتفق عليها مع الطرف الأول -9

 .  مينات المقاولات مع تقديم الفاتورة الشهريةألتزام الشركة مقدمة الخدمة بتقديم ما يفيد سداد تإ -10

فى حالة عدم قيام الطرف الثانى بتوفير أى من البنود والعناصر المطلوب توفيرها يتم خصم تكلفتها من مستحقاته مهما   -11

 كانت قيمتها منسوبة إلى قيمة العقد . 
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على  التشغيل والصيانة لأعمال لازمة وخامات وخدمات وتوريدات عامة  شراء قطع غيار  التعاقدإذا تطلبت أعمال  -12

كشافات الإضاءة   -أجهزة التكييف بأنواعها   –طفايات الحريق بأنواعها  –سبيل المثال لا الحصر )الستائر بأنواعها 

فإن  .......إلخ ( ومتطلبات أنظمة التيار الخفيف -القدرات الصغيرة    UPSأجهزة    -  UPSبطاريات   -واللمبات بأنواعها 

   -هذه التوريدات يتم تنفيذها من قبل الطرف الثانى ويتحمل الطرف الأول تكلفتها مع مراعاة الآتى : 

لطرف الأول رسمياً على هذه الأعمال بشرط  الإدارة الفنية المختصة ليجب على الطرف الثانى الحصول على موافقة  ( أ

 ألا تكون بسبب إهمال فى التشغيل أو إنخفاض فى مستوى الأداء . 

الحق فى فحص تلك القطع    والذى لهأن يلتزم الطرف الثانى بإعادة قطع الغيار المستبدلة إلى مخازن الطرف الأول  (ب

 والتأكد من عدم صلاحيتها . 

يتم محاسبة الطرف الثانى عن قيمة قطع الغيار والخامات والخدمات والتوريدات العامة التى تم توريدها طبقا لموافقات  ج (   

ل  المختصة  الفنية  ،وبموجب  الإدارة  عليها  يحصل  التى  الأول  إلكترونيةلطرف  مجمعة  فاتورة  الغيار   شهرية  قطع  لكافة 

العامة   التوريدات  التى تم تنفيذها خلال شهر المحاسبة    والخدمات والتوريدات  بها أصل موافقة الطرف الأول على  مرفقاً 

بعد مراجعتها من ممثل الطرف الأول من الإدارة    وأمر الشغل ومايفيد إتمام التركيب موقعاً من الجانب الفنى للطرف الأول

بعد  المقدمة  الالكترونية  الفنية المختصة وتأكده من أن أسعارها تماثل الأسعار السائدة فى السوق ، على أن تكون الفواتير  

 .شاملة ضريبة القيمة المضافة تنفيذ الأعمال 

رجع وفقاً لتقرير يعلى الطرف الثانى أن يقوم بجميع أعمال الإصلاح على حسابه الخاص إذا كان سبب تلك الأعمال  -13

 الطرف الثاني أو من يمثله .   إلى إهمال أو تقصير من جانبمن الإدارة الفنية الطرف الأول  ممثل

( من  96يجوز للطرف الأول أثناء تنفيذ العقد زيادة حجم أو كميات الأعمال أو الخدمات بالنسب الواردة بالمادة ) -14

كما يجوز له إنقاص مقدار هذه الأعمال أو  2018لسنة   182رقم اللائحة التنفيذية لقانون تنظيم التعاقدات الحكومية 

 . الخدمات على أن يتم فى هذه الحالة تعديل القيمة التعاقدية زيادة أو نقصاً تبعاً لذلك 

 -:عن أعمال الصيانة   كيفية سداد مستحقات الطرف الثانى -15

فاتورة  حسب الشهرياً )نسب الإنجاز(   أعماليتم صرف مستحقات الطرف الثانى وفق ما يتم إنجازه فعلاً من 

من الإدارة الفنية ،أخذين فى الإعتبار قيمة الطرف الأول   ممثلالمرسلة من الطرف الثانى والمعتمدة من  الإلكترونية 

الخصومات والأعمال الغير منفذه خلال فترة المحاسبة على الأعمال ، على أن يراعى أنه فى حالة قصور الشركة فى 

من المواقع ويتم  )الطرف الثانى( يتم استبعاد الشركة فى شهريين متتالين  %75تقديم الخدمات وتحقيق نسب إنجاز 

 .   في الفروع الأخرى  بتقديم الخدمات بديل للشركة المستبعدة المتكاملة تكليف احدي الشركات القائمة بتقديم الخدمات 

 -فى الحالات التالية :ودون الرجوع إليه سحب العمل : يجوز للطرف الأول سحب العمل من الطرف الثانى  -16     
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 مسبق من الطرف الأول . كتابى إذا إنسحب من العمل أو تخلى عنه أو تركه أو تعاقد لتنفيذه من الباطن دون إذن  ( أ

 إذا أخل المتعاقد بأى شرط من شروط العقد أو إمتنع عن تنفيذ أى من إلتزاماته التعاقدية بعد إنذاره كتابة . (ب

 .ولائحته التنفيذية  2018لسنة  182ج( فى أى من الحالات المنصوص عليها بقانون تنظيم التعاقدات الحكومية رقم 

بواسطة أيدى عاملة مدربة وفنيين متخصصين على جانب كبير من  البنود محل التعاقدتنفيذ كافة ب  يلتزم الطرف الثانى -17

إذا  من الإدارة الفنية الطرف الأول ممثل  المهارة ووفقاً لأجود وأفضل الطرق المعروفة وحسب أصول الصناعة وتعليمات 

ويحق لممثل الطرف الأول من الإدارة الفنية المطالبة بتغيير أى من ممثلى الطرف الثانى لتنفيذ الأعمال على أن  تطلب ذلك  

 . يتم إستبدالة خلال اسبوعان على الأكثر من تاريخ إبلاغه رسمياً 

القيام بأعمال الصيانة الوقائية و الدورية و الإصلاح الفوري و إعادة الشئ لأصله و تركيب قطع يلتزم الطرف الثانى ب  -18

والتى  التعاقد  محل توريدات عامةأى أخرى خاصة بالخدمات وأعمال التشغيل والصيانة أو  توريدات الغيار اللازمة او اى  

بمعرفة الطرف الأول او بمعرفه الطرف الثاني عن طريق الموردين المعتمدين و المصنعين بعد موافقة يتم توريدها سواء  

يتم الإصلاح الفوري بالموافقة الشفهية  طوارىءالالحرجة وحالات ال فى ، و لطرف الأول ل الإدارة الفنية المختصةواعتماد 

على أن يتم إحتساب مدة تنفيذ  ، (  الأول الطرف من المختص  المهندس منأو الفاكس  الإلكترونى  بالبريد تعزيزها مع)

 . الأعمال بدء من تاريخ إرسال الطرف الأول البريد الإلكترونى أو الفاكس للطرف الثانى 

  –  منخفض  ضغط  كابلات  –  متوسط  ضغط  )كابلات  الشبكات  بجميع  الخاصة  الصيانة  بأعمال  الثانى  الطرف  يلتزم   -19

 الري(.  شبكة  -الصرف  شبكة –  المياه  شبكة

ً يحافظ الطرف الثاني على مستوى الخدمة المتميزة طوال فترة    -20 لاتفاقية مستوى الأداء و عند إخلاله بهذا   التعاقد وفقا

الالتزام يحق للطرف الأول توقيع الغرامة المناسبة خصما من مستحقاته دون الرجوع للطرف الثاني إلا للعلم حسب قائمة 

، كما يحق للطرف الأول إستبعاد الطرف الثانى فى حالة تدنى مستوى الخدمة المقدمة وتأثيرها السلبى على  الجزاءات  

 . المبانى والفروع 

جميع الأعمال التي قام بها موثقة من  يتضمن ى على حد فرع يقدم الطرف الثاني تقرير شهري فني لكل مبنى او  -21

على أن يتم اعتماد شكل التقرير من الإدارة الهندسية خلال شهر من  ،لضبط اى حيود   اللازمةمقترحات  الالطرف الأول و 

   تاريخ بدء تنفيذ الأعمال محل التعاقد .

توفير فنيين )للتكييف والسباكة وكهرباء القوى والتحكم والنجارة والدهانات والأسقف المعلقة و....... و .......(   -22

للطرف الأول مع اعتماد الزي المناسب للفنيين من الإدارة الهندسية ، أيام أسبوعيا وصيانته  7ساعة/ 24لتشغيل المبنى 

 والالتزام به طوال ساعات تواجد الفني بالمبنى . 
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والتأكد من تحقيق اتفاقية مستوى الأداء بصفة دورية على مدار الشهر  متابعة العمل    وتوفير مشرفين فى كل تخصص     -23

   بما يضمن تنفيذ الأعمال والخدمات بمستوى الجودة المطلوبة . الخاصة بأعمال الصيانة

الحق في عمل اختبارات التى لها إرسال السيرة الذاتية لجميع العاملين لاعتمادهم من الإدارة الهندسية للطرف الأول و -24

فنية لمن نراه غير مناسب أو ليس على المستوى المطلوب وللإدارة الهندسية الحق في استبعاده دون الرجوع للطرف الثاني 

وعلى الطرف الثاني استبداله في مدة لا تزيد عن أسبوع من تاريخ الاستبعاد وفى حالة عدم التبديل يتم تطبيق الغرامات  

 المشار إليها في بند الجزاءات. 

 .  لهتحت إشراف الإدارة الهندسية  بالطرف الأولعمل دفتر توقيع لجميع الفنيين بالمباني الخاصة  -25

أيام أسبوعيا لجميع الأنظمة والمعدات داخل المبنى وهو على سـبيل  7ساعة /  24تشغيل وصيانة وإصلاح ومتابعة    -26

تحكـم ألـي  –مكافحة حريـق  –إنذار حريق  -تيار خفيف  - U.P.Sوحدات   -كهرباء قوى  -المثال لا الحصر ]تكييف 

 A.T.Sوحدات     –محولات    -مولدات    -شبكات داخلية و خارجية بجميع أنواعها    -مصاعد     -جميع الأعمال المدنية    -

إنـذار حريـق  -تيار خفيـف  -........ [ وخارج المبنى وهو على سبيل المثال لا الحصر ]كهرباء قوى   -نباتات داخلية    -

 -محـولات    -مولـدات    -شبكات وأعمدة الإنـارة بجميـع أنواعهـا    -جميع الأعمال المدنية    -تحكم ألي    –مكافحة حريق    -

.......... [ أي أن مجـال العمـل هـو كـل مـا هـو   -واجهات    -انترلوك    -بردورات    -أرصفة    -طرق    -  A.T.Sوحدات  

 داخل وخارج المبنى بدون أي استثناء وكل الملحقات الخدمية للمبنى والموقع العام حول المبنى.

 .  إن وجدتبالفرع  او المبنى  صيانة كافة البوابات الإلكترونية الموجودة   -27

   -يلتزم الطرف الثانى بتوفير الزى للأفراد والمشرفين بعد موافقة وإعتماد الطرف الأول على أن يكون كالأتى : -28

ت   الزى الصيف    ( .  مهمات سيفتى  –رصاصى بنطلون    –اللون نصف كم   كحلى: )تى شير

ت كحلى اللون  :) الزى الشتوى   (جاكت اسود  -مهمات سيفتى   –بنطلون رصاصى  –كم  بتى شير

 يلتزم الطرف الثانى بتطبيق الحد الأدنى للأجور المقرر قانوناً وفقاً للقرارات الحكومية الصادرة فى هذا الشأن .  -29

ًً )الدوريـة يلتزم الطرف الثانى بالقيام بـإجراء الزيـارات   -30 والأجهـزة المتخصصـة بالمبـانى /  للأنظمـة (ربـ  سـنويا

 -الفروع عن طريق الوكلاء المتخصصين والمعتمدين والى تم حصرها على النحو التالى :

 مركز إبداع مصر الرقمية طنطا : أولاً :

ID 
ID 

ID 
category / 

 الفئة 
Name/ الاسم 

manufac
turer/
 المصنع 

Model/
 الموديل 

Serial 
Number / 
يال  السير

kVA Kw 
Floor/Le
vel /  الدور 

Room/Area / 
  الغرفة

1 Electrical  MDB ABB         Ground 
Electrical Room 

Room 18 

2 Electrical  EMDB ABB 1808040 
188040C0

001 
    Ground 

Electrical Room 
Room 18 

3 Electrical  ATS ABB 14010040 141040C0     Ground Electrical Room 
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001 Room 18 

4 Electrical  AC-GR ABB 705020 
705020C0

001 
    Ground 

Electrical Room 
Room 18 

5 Electrical  ELPP-GR ABB 1206025 
126025C0

001 
    Ground 

Electrical Room 
Room 18 

6 Electrical  PP-GR ABB 106020 
106020C0

001 
    Ground 

Electrical Room 
Room 18 

7 Electrical  UPP-GR ABB 1206025 
126025C0

001 
    Ground 

Electrical Room 
Room 18 

8 Electrical  EDB-LS ABB 806020 
806020C0

001 
    Ground 

Electrical Room 
Room 18 

9 Electrical  UPP-FF ABB 1206025 
126025C0

001 
    First 

Electrical Room 
Room 118 

10 Electrical  PP-FF ABB 1006020 
106020C0

001 
    First 

Electrical Room 
Room 118 

11 Electrical  AC-FF ABB 705020 
705020C0

001 
    First 

Electrical Room 
Room 118 

12 Electrical  ELPP-FF ABB 1206025 
126025C0

001 
    First 

Electrical Room 
Room 118 

13 Electrical  UDB-FF ABB 1008025 
108025C0

001 
    First 

Electrical Room 
Room 118 

14 Electrical  UPP-SF ABB 1206025 
126025C0

001 
    Second 

Electrical Room 
Room 219 

15 Electrical  PP-SF ABB 106020 
106020C0

001 
    Second 

Electrical Room
Room 219 

16 Electrical  AC-SF ABB 705020 
705020C0

001 
    Second 

Electrical Room 
Room 219 

17 Electrical  ELPP-SF ABB 1206030 
126030C0

001 
    Second 

Electrical Room 
Room 219 

18 Electrical  MCC-01   1408030 
148030C0

001 
    Roof   

19 Electrical  MCC-02   1008025 
108025C0

001 
    Roof   

20 Electrical  MCC-03   1408030 
148030C0

001 
    Roof   

21 Electrical  MCC-04   206025 
806025C0

001 
    Roof   

22 Electrical  UPS-G ABB 
Power 

Scale33 
P2S-10840 30   First 

Electrical Room 
Room 118 

23 Electrical  UPS-F ABB 
Power 

Scale33 
P2S-10837 30   First 

Electrical Room 
Room 118 

24 Electrical  UPS-S ABB 
Power 

Scale33 
P2S-10834 30   Second 

Electrical Room 
Room 219 

25 Electrical  
Indoor Lighting 

System 
          ALL   
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26 Electrical  
Outdoor 

Lighting System 
          Outdoor   

27 Electrical  
Earthing 
System 

              

28 Mechanical Elevator 
Mitsubis

hi 
        All   

29 Mechanical Generator Perkins   
PR83526U
088169J 

150   Outdoor   

30 Mechanical 
 Monthly Fuel 
Tank 1000Litre 

          Outdoor   

31 Mechanical 
 Daily Fuel Tank 

330 Litre 
          Outdoor   

32 Electrical  
EDB PUMP 
conrtoller 

ABB 1208025 
128025C0

001 
    Outdoor Pumps Room 

33 Electrical  
Submersible 

pump 
controller 

          Outdoor Pumps Room 

34 Mechanical 
Submersible 

pump  
A.M.G         Outdoor Pumps Room 

35 Plumping Sumbit room           Outdoor Pumps Room 

36 Electrical  
Eelectric Fire 

Pump 
controller 

Tornatec
h 

JPY-
380/100/3/5

0 

WZ12101
28 

    Outdoor Pumps Room 

37 Mechanical 
Electric Fire 

Pump 
maratho

n 
VC404TSTDC

D4018AAI 

WX20000
549-

15068 
  75 Outdoor Pumps Room 

38 Electrical  
Diesel F Pump 

Controller 
Tornatec

h 
GPD-12-220 

WZ12101
23 

    Outdoor Pumps Room 

39 Mechanical Diesel F Pump Clarke 
JU4HUF34DA
C-7000-0103 

50168461
P 

  
85.
8 

Outdoor Pumps Room 

40 Electrical  
Jockey 

Controller 
Tornatec

h 
JP3-

380/10/3/60 
WZ10477

79 
    Outdoor Pumps Room 

41 Mechanical Jockey Pump Pentair 1325TA2 1858204   7.5 Outdoor Pumps Room 

42 Mechanical 
Main 

Centrifugal 
Pump 

Pentair 5-1822CF 
23-

2621932-
3 

    Outdoor Pumps Room 

43 Mechanical 
Centrifugal 
Pump for 

Diesel 
Pentair 5-1822CF 

22-
2621933-

3 
    Outdoor Pumps Room 

44 Mechanical 
Domestic 

water Pump 1 
Grandfu

s 
      4 Outdoor Pumps Room 

45 Mechanical 
Domestic 

water Pump 2 
Grandfu

s 
      4 Outdoor Pumps Room 

46 Electrical  
Circulation 

water 
controller 

A.M.G         Outdoor Pumps Room 
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47 Plumping Water Tank 1           Outdoor Pumps Room 

48 Plumping Water Tank 2           Outdoor Pumps Room 

49 HVAC VRV 1 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084508

2731 
    Roof   

50 HVAC VRV 2 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084508

2753 
    Roof   

51 HVAC VRV 3 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084508

2764 
    Roof   

52 HVAC VRV 4 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084508

2573 
    Roof   

53 HVAC VRV 5 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70085202

147 
    Roof   

54 HVAC VRV 6 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084506

390 
    Roof   

55 HVAC VRV 7 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084508

2630 
    Roof   

56 HVAC VRV 8 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084508

303 
    Roof   

57 HVAC VRV 9 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084506

3752 
    Roof   

58 HVAC VRV 10 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70084506

3886 
    Roof   

59 HVAC VRV 11 DAIKIN 
RXYTQ16U74

F 
70118706

174 
    Roof   

60 HVAC VRV 12 DAIKIN RXYTQ8U74F 
70085202

1462 
    Roof   

61 HVAC VRV 13 DAIKIN 
RXYTQ12U74

F 
70118706

0782 
    Roof   

62 HVAC VRV 14 DAIKIN RXYTQ8U74F 
70085202

1454 
    Roof   

63 HVAC VRV 15 DAIKIN 
RXYTQ12U74

F 
70118706

2694 
    Roof   

64 HVAC F.C.U1 DAIKIN 
FXSQ40A2VE

B 
J094608     Ground Room 5 

65 HVAC F.C.U2 DAIKIN 
FXSQ40A2VE

B 
J094610     Ground Room 6 

66 HVAC F.C.U3 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040083     Ground Room 7 

67 HVAC F.C.U4 DAIKIN 
FXSQ32A2VE

B 
J095927     Ground 

Room 8 
CCTV Room 

68 HVAC F.C.U5 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039928     Ground Room 12 

69 HVAC F.C.U6 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039481     Ground Room 14 

70 HVAC F.C.U7 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040073     Ground Room 16 
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71 HVAC F.C.U8 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039562     Ground Room 17 

72 HVAC F.C.U9 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040074     Ground IT Room 

73 HVAC F.C.U10 DAIKIN         Ground IT Room 

74 HVAC F.C.U11 DAIKIN 
FXSQ125A2V

EB 
J056203     First Room 105 

75 HVAC F.C.U12 DAIKIN 
FXSQ63A2VE

B 
J096917     First Room 106 

76 HVAC F.C.U13 DAIKIN 
FXSQ50A2VE

B 
J106056     First Room 107 

77 HVAC F.C.U14 DAIKIN 
FXSQ50A2VE

B 
J105916     First Room 108 

78 HVAC F.C.U15 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039004     First Room 110 

79 HVAC F.C.U16 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039475     First Room 110 

80 HVAC F.C.U17 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039074     First Room 110 

81 HVAC F.C.U18 DAIKIN 
FXSQ125A2V

EB 
J056981     First Room 111 

82 HVAC F.C.U19 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040071     First Room112 

83 HVAC F.C.U20 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040059     First Room 114 

84 HVAC F.C.U21 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J034084     First Room 116 

85 HVAC F.C.U22 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040081     First Room 117 

86 HVAC F.C.U23 DAIKIN 
FXSQ80AZVE

B 
J071448     First 

Electrical Room 
Room 118 

87 HVAC F.C.U24 DAIKIN 
FXSQ80AZVE

B 
J072800     First IT Room 

88 HVAC F.C.U25 DAIKIN 
FXSQ80AZVE

B 
J073281     First IT Room 

89 HVAC F.C.U26 DAIKIN 
FXSQ50AZVE

B 
J108160     Second Room 205 

90 HVAC F.C.U27 DAIKIN 
FXSQ50AZVE

B 
J108517     Second Room 206 

91 HVAC F.C.U28 DAIKIN 
FXSQ100AZV

EB 
J072872     Second Room 207 

92 HVAC F.C.U29 DAIKIN 
FXSQ80AZVE

B 
J072828     Second Room 208 

93 HVAC F.C.U30 DAIKIN 
FXSQ125AZV

EB 
J058426     Second Room 210 

94 HVAC F.C.U31 DAIKIN FXSQ125AZV J056511     Second Room 210 
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EB 

95 HVAC F.C.U32 DAIKIN         Second Room 211 

96 HVAC F.C.U33 DAIKIN         Second Room 211 

97 HVAC F.C.U34 DAIKIN         Second Room 212 

98 HVAC F.C.U35 DAIKIN 
FXSQ125A2V

EB 
      Second Room 213 

99 HVAC F.C.U36 DAIKIN 
FXSQ125A2V

EB 
J056160     Second Room 213 

100 HVAC F.C.U37 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040085     Second Room 215 

101 HVAC F.C.U38 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J040082     Second Room 217 

102 HVAC F.C.U39 DAIKIN 
FXSQ140A2V

EB 
J039088     Second Room 218 

103 HVAC F.C.U40 DAIKIN 
FXSQ80A2VE

B 
J071464     Second 

Electrical Room  
Room 219 

104 HVAC F.C.U41 DAIKIN 
FXSQ80A2VE

B 
J072845     Second 

Electrical Room  
Room 219 

105 HVAC A.H.U1 SAIVER         Roof   

106 HVAC A.H.U2 SAIVER         Roof   

107 HVAC F.A.H.U3 SAIVER         Roof   

108 HVAC EXH. Fan 1           Roof   

109 HVAC EXH. Fan 2           Roof   

110 HVAC EXH. Fan 3           Roof   

111 HVAC EXH. Fan 4           Outdoor Pumps Room 

112 HVAC Fresh Air Fan 5           Outdoor Pumps Room 

113 HVAC DX 1 SAIVER         Roof   

114 HVAC DX 2 SAIVER         Roof   

115 HVAC DX 3 SAIVER         Roof   

116 
Light 

Current 

Fire Alarm 
Control Panel 

(FACP) 
[Smoke 

detectors-Heat 
detectors - 

multi detectors 
- beam 

detectors - 
Sprinklers] 

TRIGA TR-2100       Ground 
Room 8 

CCTV Room 

117 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 1 

NOTIFIER 
By 

Honeywe
ll 

        Ground IT Room 

118 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 2 

NOTIFIER 
By 

Honeywe
ll 

        First IT ROOM 
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119 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 3 

NOTIFIER 
By 

Honeywe
ll 

        First 
Electrical Room  

Room 118 

120 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 4 

NOTIFIER 
By 

Honeywe
ll 

        Second IT ROOM 

121 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 5 

NOTIFIER 
By 

Honeywe
ll 

        Second 
Electrical Room  

Room 219 

122 
Fire 

Fighting 

 CO2  Fire 
Search 6KG - 

(MDB) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

123 
Fire 

Fighting 

 CO2 Fire 
Search 2KG - 

(MDB) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

124 
Fire 

Fighting 

CO2  Fire 
Search 2KG - 

(EMDB) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

125 
Fire 

Fighting 

CO2  Fire 
Search 2KG - 
(AC / ELPP) 

BAVARIA         Ground 
Electrical Room 

18 

126 
Fire 

Fighting 

CO2  Fire 
Search 2KG - 

(PP) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

127 
Fire 

Fighting 

CO2  Fire 
Search 2KG - 

(UPP) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

128 
Fire 

Fighting 

CO2  Fire 
Search 2KG - 

(EDB-LS) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

129 
Fire 

Fighting 

CO2  Fire 
Search 2KG - 

(ATS) 
BAVARIA         Ground 

Electrical Room 
18 

130 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 1 BAVARIA         Ground   

131 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 2 BAVARIA         Ground   

132 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 3 BAVARIA         First   

133 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 4 BAVARIA         First   

134 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 5 BAVARIA         Second   
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135 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 6 BAVARIA         Second   

136 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 7 BAVARIA         Roof   

137 
Fire 

Fighting 
Fire hose reel 8 BAVARIA         Roof   

138 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 1 
BAVARIA         Ground 

Beside Fire hose 
reel 1 

139 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 2 
BAVARIA         Ground 

Beside Fire hose 
reel 2 

140 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 3 
BAVARIA         First 

Beside Fire hose 
reel 3 

141 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 4 
BAVARIA         First 

Beside Fire hose 
reel 4 

142 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 5 
BAVARIA         Second 

Beside Fire hose 
reel 5 

143 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 6 
BAVARIA         Second 

Beside Fire hose 
reel 6 

144 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 7 
BAVARIA         Roof 

Beside Fire hose 
reel 7 

145 
Fire 

Fighting 

6Kg Powder 
Fire 

Extinguisher 8 
BAVARIA         Roof 

Beside Fire hose 
reel 8 

146 Plumping 

Men toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
10 L) 

          Ground   

147 Plumping 

Women Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
10 L) 

          Ground   

148 Plumping 

Men toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
10 L) 

          First   

149 Plumping 

Women Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
10 L) 

          First   
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150 Plumping 

Men toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
10 L) 

          Second   

151 Plumping 

Women Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
10 L) 

          Second   

152 Plumping 
Men toilet 
(1 cabinet ) 

          Second 
Office manager 

room 

153 Plumping 
Water drainage 

system 1 
          Roof   

154 Plumping 
Water drainage 

system 2 
          Roof   

155 Plumping 
Water drainage 

system 3 
          Roof   

156 Plumping 
Water drainage 

system 4 
          Roof   

157 Plumping 
Drainage 
system 

          Outdoor   

 :الزقازيق    مركز إبداع مصر الرقمية ثانياًً :

ID 
category / 

 الفئة 
Name/ الاسم 

manufact
urer/
 المصنع 

Model/
 الموديل 

Serial 
Number 
يال  /  السير

kVA Kw 
Floor/Le
vel /  الدور 

Room/Area / 
  الغرفة

1 Electrical  MDB ABB         Ground Electrical Room 

2 Electrical  EMDB ABB         Ground Electrical Room 

3 Electrical  ATS ABB         Ground Electrical Room 

4 Electrical  PP-GF ABB         Ground Electrical Room 

5 Electrical  UPP-GF ABB         Ground Electrical Room 

6 Electrical  ELPP-GF ABB         Ground Electrical Room 

7 Electrical  AC-GF ABB         Ground Electrical Room 

8 Electrical  EDB-LS ABB         Ground Electrical Room 

9 Electrical  UDB-GF ABB         Ground Electrical Room 

10 Electrical  ELPP-FF ABB         First Electrical Room 

11 Electrical  AC-FF ABB         First Electrical Room 

12 Electrical  PP-FF ABB         First Electrical Room 

13 Electrical  UPP-FF ABB         First Electrical Room 

14 Electrical  ELPP-SF ABB         Second Electrical Room 

15 Electrical  UPP-SF ABB         Second Electrical Room 

16 Electrical  AC-SF ABB         Second Electrical Room 

17 Electrical  PP-SF ABB         Second Electrical Room 

18 Electrical  UPS - G ABB 
PowerScale 

33 
P2S-9594 30   Second Electrical Room 



    
 

 

  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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19 Electrical  UPS - F ABB 
PowerScale 

33 
P2S-9585 30   Second Electrical Room 

20 Electrical  UPS - S ABB 
PowerScale 

33 
P2S-9589 30   Second Electrical Room 

21 Electrical  MCC 1           Roof   

22 Electrical  MCC 2           Roof   

23 Electrical  MCC 3           Roof   

24 Electrical  MCC 4           Roof   

25 Electrical  
Indoor Lighting 

System 
          ALL   

26 Electrical  
Outdoor 

Lighting System 
          Outdoor   

27 Electrical  Earthing System               

28 Mechanical Elevator Mitsubishi         All   

29 Mechanical Generator  Perkins 
TAL044JJ6S/

4 
4082550

0006 
150   Outdoor Generator Room 

30 Mechanical 
Monthly Fuel 

Tank 1000Litre 
          Outdoor Generator Room 

31 Mechanical 
Daily Fuel Tank 

330 Litre 
          Outdoor Generator Room 

32 Mechanical EDP-PWR ABB         Outdoor Generator Room 

33 Electrical  
EDP-PUMP 
controller 

ABB         Outdoor Pumps Room 

34 Mechanical 
Submirsable 

pump 
          Outdoor Pumps Room 

35 Electrical  
Submirsable 

pump controller 
          Outdoor Pumps Room 

36 Plumbing Sumbit room           Outdoor Pumps Room 

37 Mechanical Jockey Pump         4 Outdoor Pumps Room 

38 Electrical  
Jockey Pump 

controller 
Firetrol         Outdoor Pumps Room 

39 Mechanical 
Electric Fire 

Pump 
Marathon       93 Outdoor Pumps Room 

40 Electrical  
Electric Fire 

Pump controller 
Firetrol         Outdoor Pumps Room 

41 Mechanical 
Diesel Fire 

Pump 
CLARKE         Outdoor Pumps Room 

42 Electrical  
Diesel Fire 

Pump controller 
Firetrol         Outdoor Pumps Room 

43 Mechanical 
Domestic water 

Pump 
          Outdoor Pumps Room 

44 Mechanical 
Domestic water 

Pump 2 
          Outdoor Pumps Room 

45 Electrical  
Circulation 

water controller 
          Outdoor Pumps Room 
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46 Plumbing Water Tank 1           Outdoor Pumps Room 

47 Plumbing Water Tank 2           Outdoor Pumps Room 

48 HVAC DX 1 Carrier         Roof   

49 HVAC DX 2 Carrier         Roof   

50 HVAC DX 3 Carrier         Roof   

51 HVAC A.H.U 1 
VOLTA 
Egypt 

        Roof   

52 HVAC A.H.U 2 
VOLTA 
Egypt 

        Roof   

53 HVAC F.A.H.U 3 
VOLTA 
Egypt 

        Roof   

54 HVAC Exhaust Fan 1 ECAS FAF-01 22145   
0.5
5 

Roof   

55 HVAC Exhaust Fan 2         
0.2
8 

Roof   

56 HVAC Exhaust Fan 3           Outdoor Pumps Room 

57 HVAC Fresh Air Fan           Outdoor Pumps Room 

58 HVAC VRV 1 DAIKIN         Roof   

59 HVAC VRV 2 DAIKIN         Roof   

60 HVAC VRV 3 DAIKIN         Roof   

61 HVAC VRV 4 DAIKIN         Roof   

62 HVAC VRV 5 DAIKIN         Roof   

63 HVAC VRV 6 DAIKIN         Roof   

64 HVAC VRV 7 DAIKIN         Roof   

65 HVAC VRV 8 DAIKIN         Roof   

66 HVAC VRV 9 DAIKIN         Roof   

67 HVAC VRV 10 DAIKIN         Roof   

68 HVAC VRV 11 DAIKIN         Roof   

69 HVAC VRV 12 DAIKIN         Roof   

70 HVAC VRV 13 DAIKIN         Roof   

71 HVAC VRV 14 DAIKIN         Roof   

72 HVAC VRV 15 DAIKIN         Roof   

73 HVAC F.C.U 1 DAIKIN         Ground Room 01 

74 HVAC F.C.U 2 DAIKIN         Ground Room 06 

75 HVAC F.C.U 3 DAIKIN         Ground Room 07 

76 HVAC F.C.U 4 DAIKIN         Ground Room 09 

77 HVAC F.C.U 5 DAIKIN         Ground Room 10 

78 HVAC F.C.U 6 DAIKIN         Ground Room 11 

79 HVAC F.C.U 7 DAIKIN         Ground Room 12 

80 HVAC F.C.U 8 DAIKIN         Ground Room 12 

81 HVAC F.C.U 9 DAIKIN         First Room 101 

82 HVAC F.C.U 10 DAIKIN         First Room 102 

83 HVAC F.C.U 11 DAIKIN         First Room 103 

84 HVAC F.C.U 12 DAIKIN         First Room 105 

85 HVAC F.C.U 13 DAIKIN         First Room 106 

86 HVAC F.C.U 14 DAIKIN         First Room 107 
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87 HVAC F.C.U 15 DAIKIN         First Room 108 

88 HVAC F.C.U 16 DAIKIN         First Room 110 

89 HVAC F.C.U 17 DAIKIN         First Room 111 

90 HVAC F.C.U 18 DAIKIN         First Room 112 

91 HVAC F.C.U 19 DAIKIN         First Room 113 

92 HVAC F.C.U 20 DAIKIN         First Room 114 

93 HVAC F.C.U 21 DAIKIN         First Room 114 

94 HVAC F.C.U 22 DAIKIN         Second Room 201 

95 HVAC F.C.U 23 DAIKIN         Second Room 201 

96 HVAC F.C.U 24 DAIKIN         Second Room 201 

97 HVAC F.C.U 25 DAIKIN         Second Room 202 

98 HVAC F.C.U 26 DAIKIN         Second Room 203 

99 HVAC F.C.U 27 DAIKIN         Second Room 203 

100 HVAC F.C.U 28 DAIKIN         Second Room 205 

101 HVAC F.C.U 29 DAIKIN         Second Room 205 

102 HVAC F.C.U 30 DAIKIN         Second Room 206 

103 HVAC F.C.U 31 DAIKIN         Second Room 207 

104 HVAC F.C.U 32 DAIKIN         Second Room 208 

105 HVAC F.C.U 33 DAIKIN         Second Room 209 

106 HVAC F.C.U 34 DAIKIN         Second Room 211 

107 HVAC F.C.U 35 DAIKIN         Second Room 212 

108 HVAC F.C.U 36 DAIKIN         Second Room 213 

109 HVAC F.C.U 37 DAIKIN         Second Room 214 

110 HVAC F.C.U 38 DAIKIN         Second Room 214 

111 HVAC F.C.U 39 DAIKIN         Third Manager Room 

112 HVAC F.C.U 40 DAIKIN         Third Manager Room 

113 HVAC F.C.U 41 DAIKIN         Third Manager Room 

114 HVAC F.C.U 42 DAIKIN         Third Reception 

115 
Light 

Current 

Fire Alarm 
Control Panel 

(FACP) 
[Smoke 

detectors-Heat 
detectors - multi 

detectors - 
beam detectors 

- Sprinklers] 

Honeywell IFP-2100       Second   

116 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 1 

NOTIFIER 
By 

Honeywell 
RP-2002       Ground   

117 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 2 

NOTIFIER 
By 

Honeywell 
RP-2002       First   

118 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 3 

NOTIFIER 
By 

Honeywell 
RP-2002       Second Electrical Room 
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119 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 4 

NOTIFIER 
By 

Honeywell 
RP-2002       Second   

120 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (ELPP) 
BAVARIA         First Electrical Room 

121 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 
search - (AC) 

BAVARIA         First Electrical Room 

122 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 
search - (PP) 

BAVARIA         First Electrical Room 

123 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (UPP) 
BAVARIA         First Electrical Room 

124 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (MDB) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

125 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (MDB) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

126 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (EMDB) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

127 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 
search - (ATS) 

BAVARIA         Ground Electrical Room 

128 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 
search - (PP) 

BAVARIA         Ground Electrical Room 

129 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (UPP) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

130 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (ELPP) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

131 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 
search - (AC) 

BAVARIA         Ground Electrical Room 

132 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 
search - (AC) 

BAVARIA         Ground Electrical Room 

133 
Fire 

Fighting 

6Kg CO2 Fire 
search - (EDB-

LS) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

134 
Fire 

Fighting 
6Kg CO2 Fire 

search - (UDB) 
BAVARIA         Ground Electrical Room 

135 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 1 BAVARIA         Ground   

136 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 2 BAVARIA         Ground   

137 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 3 BAVARIA         First   

138 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 4 BAVARIA         First   

139 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 5 BAVARIA         Second   

140 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 6 BAVARIA         Second   

141 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 7 BAVARIA         Roof Stairs 
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142 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 8 BAVARIA         Third 

Front of Manager 
Room 

143 
Fire 

Fighting 
Foam Fire 

Extinguisher 1 
BAVARIA 45Kg 4331         

144 
Fire 

Fighting 
Foam Fire 

Extinguisher 2 
BAVARIA 45Kg 4326         

145 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 1 

BAVARIA         Ground 
Inside Fire Hose 

reel 1 

146 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 2 

BAVARIA         Ground 
Inside Fire Hose 

reel 2 

147 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 3 

BAVARIA         First 
Inside Fire Hose 

reel 3 

148 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 4 

BAVARIA         First 
Inside Fire Hose 

reel 4 

149 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 5 

BAVARIA         Second 
Inside Fire Hose 

reel 5 

150 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 6 

BAVARIA         Second 
Inside Fire Hose 

reel 6 

151 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 7 

BAVARIA         Roof 
Inside Fire Hose 

reel 7 

152 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 8 

BAVARIA         Third 
Inside Fire Hose 

reel 8 

153 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 9 

BAVARIA             

154 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 10 

BAVARIA             

155 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 11 

BAVARIA             

156 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 12 

BAVARIA             

157 Plumbing 

Men Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L + 1 Olympic 

Heater 80 L) 

          Ground   

158 Plumbing 

Women Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L + 1 Olympic 

Heater 80 L) 

          Ground   

159 Plumbing 

Men Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L + 1 Olympic 

Heater 80 L) 

          First   
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160 Plumbing 

Women Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L + 1 Olympic 

Heater 80 L) 

          First   

161 Plumbing 

Men Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L + 1 Olympic 

Heater 80 L) 

          Second   

162 Plumbing 

Women Toilet 
(3 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L + 1 Olympic 

Heater 80 L) 

          Second   

163 Plumbing 

Men Toilet  
(1 cabinet + 1 

Olympic Heater 
30 L ) 

          Third 
Office Manager 

Room 

164 Plumbing 
Water drainage 

system 1 
          

First-
Terac 

  

165 Plumbing 
Water drainage 

system 2 
          

Third-
Terac 

  

166 Plumbing 
Water drainage 

system 3 
          

Third-
Terac 

  

167 Plumbing 
Water drainage 

system 4 
          

Third-
Terac 

  

168 Plumbing 
Water drainage 

system 5 
          Roof   

169 Plumbing 
Water drainage 

system 6 
          Roof   

170 Plumbing 
Water drainage 

system 7 
          Roof   

171 Plumbing 
Water drainage 

system 8 
          Roof   

172 Plumbing 
Water drainage 

system 9 
          Roof   

173 Plumbing Drainage system           Outdoor   

 

 :دمنهور  مركز إبداع مصر الرقمية ثالثاً :

ID 
category / 

 الفئة 
Name/ الاسم 

manufac
turer/
 المصنع 

Model
 الموديل /

Serial 
Number 
يال  /  السير

kVA Kw 
Floor/Le
vel /  الدور 

Room/Area / 
  الغرفة

1 Electrical MDB SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

2 Electrical EMDB SCHNEI         Ground Electrical Room 
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DER 

3 Electrical ATS SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

4 Electrical UPP-GR SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

5 Electrical PP-GR SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

6 Electrical EDP-LS SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

7 Electrical ELPP-GR SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

8 Electrical AC-GR SCHNEI
DER         Ground Electrical Room 

9 Electrical UDP-GR SCHNEI
DER         First Electrical Room 

10 Electrical AC-F SCHNEI
DER         First Electrical Room 

11 Electrical PP-F SCHNEI
DER         First Electrical Room 

12 Electrical UPP-F SCHNEI
DER         First Electrical Room 

13 Electrical ELPP-F SCHNEI
DER         First Electrical Room 

14 Electrical AC-S 
SCHNEI

DER         Second Electrical Room 

15 Electrical PP-S SCHNEI
DER         Second Electrical Room 

16 Electrical UPP-S SCHNEI
DER         Second Electrical Room 

17 Electrical ELPP-S SCHNEI
DER         Second Electrical Room 

18 Electrical MCC - 01 Bimco         Roof   
19 Electrical MCC - 02 Bimco         Roof   
20 Electrical MCC - 03 Bimco         Roof   
21 Electrical MCC - 04 Bimco         Roof   

22 Electrical UPS-G 
ABB 

Power 
Scale33 

P2S10
838 

  30   First Electrical Room 

23 Electrical UPS-F 
ABB 

Power 
Scale33 

P2S10
919 

  30   First Electrical Room 

24 Electrical UPS-S 
ABB 

Power 
Scale33 

P2S10
833 

  30   First Electrical Room 
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25 Electrical Indoor Lighting 
System           All   

26 Electrical 
Outdoor Lighting 

System           Outdoor   

27 Electrical Earthing System               

28 
Mechanic

al Elevator Mitsubis
hi         All   

29 
Mechanic

al Generator 
Perkins

TAL044J
J6S/4 

40825
50000

5 
  150   Outdoor   

30 
Mechanic

al 
 Monthly Fuel Tank 

1000Litre           Outdoor   

31 
Mechanic

al 
 Daily Fuel Tank 

330 Litre           Outdoor   

32 Electrical Submersible pump 
controller A.M.G         Outdoor Pumps Room 

33 
Mechanic

al 
Submersible pump  

1           Outdoor Pumps Room 

34 
Mechanic

al 
Submersible pump  

2           Outdoor Pumps Room 

35 Plumping Sumbit room           Outdoor Pumps Room 

36 Electrical Eelectric Fire 
Pump controller Firetrol         Outdoor Pumps Room 

37 
Mechanic

al Electric Fire Pump 

Maratho
n 

405TST
DS1700

4AN 

WAA1
30283 

      Outdoor Pumps Room 

38 Electrical Diesel F Pump 
Controller Firetrol         Outdoor Pumps Room 

39 
Mechanic

al 
Diesel F Pump CLARKE         Outdoor Pumps Room 

40 Electrical Jockey Controller Firetrol         Outdoor Pumps Room 

41 
Mechanic

al Jockey Pump LOWAR
A         Outdoor Pumps Room 

42 
Mechanic

al 
Main Centrifugal 

Pump           Outdoor Pumps Room 

43 
Mechanic

al 
Centrifugal Pump 

for Diesel           Outdoor Pumps Room 

44 
Mechanic

al 
Domestic water 

Pump 1 
Grandfu

s 
        Outdoor Pumps Room 

45 Mechanic Domestic water Grandfu         Outdoor Pumps Room 
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al Pump 2 s 

46 Electrical Circulation water 
controller Himel         Outdoor Pumps Room 

47 Plumping Water Tank 1           Outdoor Pumps Room 
48 Plumping Water Tank 2           Outdoor Pumps Room 
49 HVAC DX 1 Carrier         Roof   
50 HVAC DX 2 Carrier         Roof   
51 HVAC DX 3 Carrier         Roof   

52 HVAC A.H.U 1 VOLTA 
Egypt         Roof   

53 HVAC A.H.U 2 VOLTA 
Egypt         Roof   

54 HVAC F.A.H.U 3 VOLTA 
Egypt         Roof   

55 HVAC EXH. Fan 4           Outdoor Pumps Room 
56 HVAC Fresh Air Fan 5           Outdoor Pumps Room 

57 HVAC VRV 1 
DAIKIN

RXYTQ1
2U7YF 

        Roof   

58 HVAC VRV 2 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

59 HVAC VRV 3 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

60 HVAC VRV 4 
DAIKIN 

RXYTQ1
2U7YF 

        Roof   

61 HVAC VRV 5 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

62 HVAC VRV 6 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

63 HVAC VRV 7 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   
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64 HVAC VRV 8 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

65 HVAC VRV 9 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

66 HVAC VRV 10 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

67 HVAC VRV 11 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

68 HVAC VRV 12 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

69 HVAC VRV 13 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

70 HVAC VRV 14 
DAIKIN 

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

71 HVAC VRV 15 
DAIKIN

RXYTQ1
6U7YF 

        Roof   

72 HVAC F.C.U 1 DAIKIN             
73 HVAC F.C.U 2 DAIKIN             
74 HVAC F.C.U 3 DAIKIN             
75 HVAC F.C.U 4 DAIKIN             
76 HVAC F.C.U 5 DAIKIN             
77 HVAC F.C.U 6 DAIKIN             
78 HVAC F.C.U 7 DAIKIN             
79 HVAC F.C.U 8 DAIKIN             
80 HVAC F.C.U 9 DAIKIN             
81 HVAC F.C.U 10 DAIKIN             
82 HVAC F.C.U 11 DAIKIN             
83 HVAC F.C.U 12 DAIKIN             
84 HVAC F.C.U 13 DAIKIN             
85 HVAC F.C.U 14 DAIKIN             
86 HVAC F.C.U 15 DAIKIN             
87 HVAC F.C.U 16 DAIKIN             
88 HVAC F.C.U 17 DAIKIN             
89 HVAC F.C.U 18 DAIKIN             
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90 HVAC F.C.U 19 DAIKIN             
91 HVAC F.C.U 20 DAIKIN             
92 HVAC F.C.U 21 DAIKIN             
93 HVAC F.C.U 22 DAIKIN             
94 HVAC F.C.U 23 DAIKIN             
95 HVAC F.C.U 24 DAIKIN             
96 HVAC F.C.U 25 DAIKIN             
97 HVAC F.C.U 26 DAIKIN             
98 HVAC F.C.U 27 DAIKIN             
99 HVAC F.C.U 28 DAIKIN             

100 HVAC F.C.U 29 DAIKIN             
101 HVAC F.C.U 30 DAIKIN             
102 HVAC F.C.U 31 DAIKIN             
103 HVAC F.C.U 32 DAIKIN             
104 HVAC F.C.U 33 DAIKIN             
105 HVAC F.C.U 34 DAIKIN             
106 HVAC F.C.U 35 DAIKIN             
107 HVAC F.C.U 36 DAIKIN             
108 HVAC F.C.U 37 DAIKIN             
109 HVAC F.C.U 38 DAIKIN             
110 HVAC F.C.U 39 DAIKIN             
111 HVAC F.C.U 40 DAIKIN             
112 HVAC F.C.U 41 DAIKIN             
113 HVAC F.C.U 42 DAIKIN             
114 HVAC F.C.U 43 DAIKIN             
115 HVAC F.C.U 44 DAIKIN             
116 HVAC F.C.U 45 DAIKIN             
117 HVAC F.C.U 46 DAIKIN             
118 HVAC F.C.U 47 DAIKIN             
119 HVAC F.C.U 48 DAIKIN             
120 HVAC F.C.U 49 DAIKIN             
121 HVAC F.C.U 50 DAIKIN             
122 HVAC F.C.U 51 DAIKIN             

123 
Light 

Current 

Fire Alarm Control 
Panel (FACP) 

[Smoke detectors-
Heat detectors - 
multi detectors - 
beam detectors - 

Sprinklers] 

Simplex         Ground Room No. 2 
CCTV Room 
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124 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 1 

NOTIFIE
R By 

Honeyw
ell 

        Ground IT Room 

125 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 2 

NOTIFIE
R By 

Honeyw
ell 

        First IT Room 

126 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 3 

NOTIFIE
R By 

Honeyw
ell 

        First Electrical Room 

127 
Light 

Current 
Fire Fighting 

FM200 Panel 4 

NOTIFIE
R By 

Honeyw
ell 

        Second IT Room 

128 
Fire 

Fighting 
 CO2  Fire Search 

6KG - (MDB) 
BAVARI

A         Ground Electrical Room 

129 
Fire 

Fighting 
 CO2 Fire Search 

6KG - (ATS) 
BAVARI

A         Ground Electrical Room 

130 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (EMDB) 
BAVARI

A 
        Ground Electrical Room 

131 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (AC ) 
BAVARI

A         Ground Electrical Room 

132 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (PP) 
BAVARI

A         Ground Electrical Room 

133 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (UPP) 
BAVARI

A         Ground Electrical Room 

134 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 
2KG - (EDB-LS) 

BAVARI
A         Ground Electrical Room 

135 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (ELPP) 
BAVARI

A 
        Ground Electrical Room 

136 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (AC) 
BAVARI

A         First Electrical Room 

137 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (PP) 
BAVARI

A         First Electrical Room 

138 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (UPP) 
BAVARI

A         First Electrical Room 

139 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (ELPP) 
BAVARI

A         First Electrical Room 

140 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (AC) 
BAVARI

A         Second Electrical Room 

141 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (PP) 
BAVARI

A         Second Electrical Room 
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142 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (UPP) 
BAVARI

A         Second Electrical Room 

143 
Fire 

Fighting 
CO2  Fire Search 

2KG - (ELPP) 
BAVARIA         Second Electrical Room 

144 
Fire 

Fighting 
Foam Fire 

Extinguisher 1 

BAVARI
A 

45Kg 
            

145 
Fire 

Fighting 
Foam Fire 

Extinguisher 2 

BAVARI
A 

45Kg 
            

146 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 1 BAVARI
A         Ground   

147 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 2 BAVARI
A         Ground   

148 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 3 BAVARI
A         First   

149 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 4 
BAVARI

A         First   

150 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 5 BAVARI
A         Second   

151 
Fire 

Fighting 
Fire Hose Reel 6 BAVARIA         Second   

152 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 7           Roof   

153 
Fire 

Fighting Fire Hose Reel 8           Roof   

154 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 1           Ground Right Corridor 

155 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 2           Ground Left Corridor 

156 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 3           Ground IT Room 

157 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 4           First Right Corridor 

158 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 5           First Left Corridor 

159 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 6           First IT Room 

160 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 7           Second Right Corridor 

161 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 8           Second Left Corridor 

162 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 

Extinguisher 9           Second IT Room 



    
 

 

  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  
Page 28 

 
                                                         

 

163 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 10           Staris   

164 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 11           Stairs   

165 
Fire 

Fighting 
6Kg Powder Fire 
Extinguisher 12           Outdoor Pumps Room 

166 Plumping 

Men Toilet 
(3Cabinet-30L 

Heater Olymbic - 
100L Heater 

Olymbic 

          Ground   

167 Plumping 

Women Toilet 
(3Cabinet-30L 

Heater Olymbic - 
100L Heater 

Olymbic 

          Ground   

168 Plumping 

Men Toilet 
(3Cabinet-30L 

Heater Olymbic - 
100L Heater 

Olymbic 

          First   

169 Plumping 

Women Toilet
(3Cabinet-30L 

Heater Olymbic - 
100L Heater 

Olymbic 

          First   

170 Plumping 

Men Toilet 
(3Cabinet-30L 

Heater Olymbic - 
100L Heater 

Olymbic 

          Second   

171 Plumping 

Women Toilet 
(3Cabinet-30L 

Heater Olymbic - 
100L Heater 

Olymbic 

          Second   

172 Plumping 
Men Toilet 

(1Cabinet-15L 
Heater Fresh ) 

          Second Manager Room 

173 Plumping Drainage system           Outdoor   
174 Plumping Water Drainage 1           Roof   
175 Plumping Water Drainage 2           Roof   
176 Plumping Water Drainage 3           Roof   
177 Plumping Water Drainage 4           Roof   
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178 Plumping Water Drainage 5           Roof   

179 Plumping Water Drainage 6           Roof   

 

 إجراءات الإبلاغ عن الشكاوى  

أو بالفاكس أو بالبريد الالكتروني، ويجب  Help Desk أسلوب تقديم الشكاوى والطلبات إما تليفونيا على مكتب الشكاوى  -

 أن تشمل الشكوى أو الطلب المقدم البيانات التالية: 

 اسم الشخص القائم بإبلاغ الشكوى أو الطلب.  -

 وقت وتاريخ إبلاغ الشكوى.  -

 نوع الشكوى ومكانها بالتحديد بشكل مفصل.    -

 يتم الإفادة برد من مكتب الشكاوى برقم أمر شغل متابعة الشكوى في نفس وقت الإبلاغ عن العطل.  -

الواقعة وموعد الإبلاغ عنها والإجراءات   بخصوصللطرف الأول   المسئول المهندس بواسطةيتم مراجعة سجل الشكاوى  -

 التي تمت لتلافى المشكلة، ومراجعة ما إذا كانت شكوى تستوجب الخصم أم طلب إضافي. 

 )مقاول الباطن( مقدمة الخدمة  الجهةبواسطة  والصيانة يتم تسجيل جميع الشكاوى على برنامج متابعة أعمال التشغيل  -

في حالة عدم الاستجابة للشكوى طبقاً للمدد الزمنية المتفق عليها، يتم تسجيل الواقعة تفصيلياً عن طريق المهندس المسئول  -

 . هذ الإشتراطات  لتحديد نوع المخالفة والجزاء المناسب المتفق علية في للطرف الأولعن هذا النشاط بالإدارة الهندسية 

 . مباني الالمظهر العام واللائق للعاملين بهذه الأنشطة يجب أن يتناسب مع ما هو متفق علية ومناسب للمظهر العام ب -

 إجراءات تقييم الأداء وتوقي  الجزاءات على أعمال التشغيل والصيانة  

لتقييم   الإدارة الهندسية للطرف الأوليتم استخدام جداول تقييم الأداء والتقارير الشهرية المقدمة من الشركة بواسطة  (1

 الأعمال.

 في حالة عدم القيام بالعمل او تلافى سبب الشكوى في المدة المحددة يتم توقيع غرامة تقدر بمدى أهمية البند.  (2

 تقييم الأداء لأعمال الإصلاح يتم طبقاً لما يلي:  (3

 يتم إتباع الخطوات الواردة في إجراءات الإبلاغ عن الشكاوى.  -أ   

 يتم تحديد زمن الاستجابة طبقا لما يلي :  -ب   

ويعرف بأنه يتسبب عن توقف العمل أو أنه موجود بمنطقة حساسة ذات أهمية خاصة أو يؤثر على  (  A ) بند أهمية (1

مع تحمل  امن وسلامة العاملين والمعدات ويكون زمن الاستجابة خلال عشر دقائق من الإبلاغ ليتم الإفادة بما تم إجراؤه

أنظمة مكافحة الحريق  – F.Aالمسئولية الجنائية فى حالة التقصير وهذا يشمل أعمال )أنظمة إنذار الحريق  الطرف الثانى

F.F الشبكات -محطات المياه والصرف -الديزل ولدات  م -لوحات الكهرباء -محطات الكهرباء -محطات الحريق -المصاعد

 الوزير. السيد ( او اعمال الاعتيادي في الأماكن السيادية مثل مكتب كاملبأنواعها والتي تؤدي الي توقف العمل بشكل 
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ويعرف بأنه يتسبب في إعاقة العمل أو أنه موجود في أماكن ذات أهمية متوسطة ، وزمن الاستجابة  ( B ) بند أهمية (2

)أنظمة التكييف  التي لا تؤدي الي توقف العمل او انقطاع على سبيل المثال :ويشمل أعمال   خلال ساعة من الإبلاغيكون 

 . التيار عن وحدات الإضاءة  (

ويعرف بأنه بند لا يؤثر على سير العمل أو أنه موجود في أماكن ذات أهمية عادية ، وزمن الاستجابة  ( C )بند أهمية  (3

)الاعمال الاعتيادي في الأماكن العامة  الانارة الخارجية التي لا على سبيل المثال :  يكون في خلال يوم عمل من الإبلاغ

 . (.....إلخ -عروض أسعار خامات الصيانة  -تنفيذ الصيانة الدورية –تؤثر علي منظومة الامن 

   في حالة عدم الالتزام بإتمام الإصلاحات في المدة الزمنية المحددة طبقاً لأهمية البنود أعلاه يتم توقيع الغرامات -ج 

 جنية عن كل يوم تأخير عن التنفيذ .  6000غرامة  Aالأهمية  للبنود ذات  -1

 كل يوم تأخير عن التنفيذ .  جنية عن 3000غرامة  Bللبنود ذات الأهمية   -2

 عن كل يوم تأخير عن التنفيذ .  جنية 1500غرامة  Cللبنود ذات الأهمية      -3

جنيه عن كل يوم   600في حالة غياب احد الفنيين عن العمل دون توفير بديل مماثل يقوم بنفس الأعمال يتم خصم مبلغ  -4

 . غياب

 . يوم جنيه عن كل   800يتم خصم   الفرع/المبنى ب  المشرف  تواجد  عدم في حالة  -5

 .  يوم  جنيه عن كل 1500يتم خصم   الفرع  /المبنىب  المهندس   تواجدحالة عدم  في  -6

عمل  أيام  سبعةعن  (قطع الغيار والخامات والخدمات والتوريدات العامة)فى حالة تأخير عروض الأسعار المطلوبة  -7

 كل يوم تأخير وذلك لكل عرض سعر مطلوب.  جنيه عن600سيتم خصم مبلغ )بإستثناء حالات الطوارىء(  

في حالة إصدار الموافقة على التوريد والتركيب وحدوث تأخير في تنفيذ الأعمال/التوريدات عن المدة المحددة    -8

لسنة   182يتم خصم غرامات التأخير طبقاً لقانون تنظيم التعاقدات التى تبرمها الجهات العامة رقم بعرض الاسعار 

مع تحمل الطرف الثانى جميع   جنيه عن كل يوم تأخير في تنفيذ الأعمال  600ولائحته التنفيذية , وخصم  2018

 . الأضرار الناتجة عن التأخير 

للطرف الأول أو تم تنفيذ أمر الشغل بطريقة   الإدارة الهندسيةإذا تجاوز التأخير لتنفيذ الأعمال مدة زمنية طبقاً لتقدير   -9

يتم تكليف جهة متخصصة لتنفيذ هذه    الإدارة الهندسية للطرف الأولغير مناسبة تشكل عائق أو مشكلة طبقاً لتقدير 

 الأعمال خصماً من مستحقاته مع تطبيق غرامات التأخير السابقة. 

إذا لم يلتزم الطرف الثاني بتنفيذ الأعمال محل هذا العقد فإنه يجوز للطرف الأول أن يخصم من مستحقات الطرف   -10

الثاني النسب المنصوص عليها بهذه اللائحة أو تطبيق الخصومات المتوافقة مع تأخير الأعمال دون الرجوع للطرف  

 الثاني إلا للعلم ولا يحق للطرف الثاني معارضة الطرف الأول في هذا الشأن. 

التزام الطرف الثاني بتقديم التقارير الشهرية عن الاعمال المسندة اليه في كل موقع في نهاية كل شهر وفي حالة   -11

 جنيه عن كل يوم تأخير.   100التأخير عن تقديم التقارير الشهرية يتم خصم 

يتم إنذاره وفى حالة  التلاعب فيه  وفى حالةجنية حال عدم التوقيع في دفتر الحضور والانصراف  200يخصم مبلغ  -12

    التكرار يتم إستبعاده .
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 .فى نفس الشهر في حالة نوم العامل اثناء العمل وتتضاعف الغرامة في حالة التكرار جنية 600 مبلغيخصم  -13

فى نفس   تعليمات إدارة الموقع وتتضاعف في حالة التكرارفريق العمل ل جنية في حالة مخالفة 600يخصم مبلغ  -14

 .    الشهر 

 يتم استبعاد الفني او المشرف في حالة طلب عطية من العاملين او المترددين على الموقع.  -15

 جنية عن كل يوم تأخير عن توريد المعدات المطلوب توفيرها بالموقع.     600يخصم مبلغ  -16

 للفنى فى حالة عدم الإلتزام بالزى .  يوم  جنية فى كل   600يخصم  -17

لمدة شهرين متتالين يتم استبعاد    %75في حالة قصور الشركة في تقديم الخدمات ويكون مستوي الأداء اقل من   -18

ويتم تكليف احدي الشركات القائمة بتقديم الخدمات في الفروع الأخرى  بتقديم  وسحب الأعمال الشركة من المواقع 

 الخدمات بديل للشركة المستبعدة . 

من القيمة  %10فى حالة التأخيرفى توريد الزى للأفراد والمشرفين لمدة إسبوعين من إستلام الفرع / المبنى يتم خصم  -19

 الشهرية للأعمال للفرع أوالمبنى .

 ثانياً : عدد ساعات تشغيل الفنيين  

 ً للأتى :   يلتزم الطرف الثانى بساعات التشغيل وفقا  
                             

 الفرع  
   عدد ساعات تشغيل الفنيين حسب التخصص/عدد ساعات/ يومى

 BMS مولدات  كهرباء  تكييف 
ميكانيكا /  
 طلمبات 

 صح  
أسقف 
 معلقة 

إطفاء  
 حريق 

نجار / 
 موكيت

نقاش / 
ج    اسير

ول و إنذار   كنير
 حريق 

 مصاعد

 

 8 - - - 24 8 الزقازيق فرع 
 
 
 مرور دورى مرتير  شهريا

 
زيارتير  كل زيارة 

 ساعات  8
 
 
 شهريا

 مرور دورى 

 

 8 - - - 24 8 طنطا فرع 

 
 
 مرور دورى مرتير  شهريا

 
زيارتير  كل زيارة 

 ساعات  8
 
 
 شهريا

 مرور دورى 

 

 8 - - - 24 8 دمنهور فرع 

 
 
 مرور دورى مرتير  شهريا

 
زيارتير  كل زيارة 

 ساعات  8
 
 
 شهريا

 مرور دورى 

 

 24 8 لعريشافرع 
 8زيارة 

 ساعات 
 
 
 شهريا

- - 
 8زيارة 

 ساعات 
  
 
 شهريا

 
 
 مرور دورى مرتير  شهريا

 ساعات  8زيارة  
 
 
 شهريا

- 

 
 (أيام أسبوعيا 6ساعات يومياً/  8( عامل زراعة بكل فرع ) 1توفير عدد )

 

 
 ملاحظات   

 

عدد الساعات بالجدول هى للفنيين فقط و للشركة الاستعانة بالمشرفين و المساعدين و العمال حسب ما تراه مناسبا دون التاثير   -
 .على اعداد الفنيين اعلاه 

 

الاعداد اعلاه ليست على سبيل الحصر و لكن يمكن الاستعانة بأية تخصصات اخرى لم ترد بالجدول أعلاه او إستبدال اى من  -
 .التخصصات بتخصصات اخرى حسب حاجة المبنى

  
 ثالثاً: )دليل صيانة  المبانى ( :

 أ -   الأنظمة  الكهروميكانيكية :-
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   Package Unit – Split Unit – VRV) ) المركزي التكييف معدات وحـــــــــدات (1

 :  اليومية الاعمال

 . وحداتإجراء فحص بصري شامل علي ال -

المستمر (.  ساعات من التشغيل  3-4فحص مستوي الزيت في جميع الكباسات في وضع التشغيل الثابت بعد ) -

 إذا كان المستوي أقل من توصيات المصنع فيجب حل المشكلة علي الفور . 

 فحص ضغط الزيت و التسجيل.  -

ً ملاحظة الاهتزاز الزائد أو غير المعتاد والضوضاء أو الروائح و الإب -  . لاغ عن أي عطل كتابيا

فحص تسرب الفريون إصلاح أو تعديل مستوي  الفريون عند الحاجة مع إتباع توصيات المصنع في أداء هذه   -

 العملية . 

 فحص تدفق الفريون من خلال نظارات الرؤية ، عمل الإصلاح الملائم  .  -

أخذ قراءات درجات الحرارة و حساب فرق درجات الحرارة بين الفريون و المياه لحساب مدى كفاءة التبادل   -

 الحراري بالمكثف و المبخر . 

فحص رسائل الانذار الخاصة بالمعدة والإبلاغ عن أى رسائل تحذيرية إذا وجدت و سرعة حلها فى أسرع   -

 وقت ممكن. 

   الشهرية الأعمال

 لكل ماكينات التكييف  نفحص تسريب الفريو -

 .   الخدمة فى التى  الكباسات ضغوط من التاكد  -

 .  كباس كل على الفريون ضغوط فحص -

 .  والمرحلات التلامس ووحدات الكهرباء لوحة فحص -

 .  المواتير لجميع والأمبير الجهد فحص -

 .   الأمر  لزم   إذا ربطها مع بها  الخاصة  الطلمبات و للمعدة  الكهربائية  الواصلات كل فحص -

 .   عيوب أى عن والإبلاغ الكنترول لوحة فحص -

 .   الطلب  حسب الفريون  إصلاح  معدات كل توفير -

  ساعات   قراءة  ملاحظة.  التشغيل  بدء  عند الكباسات لمواتير  والأمبير الفولت قراءات  كل وتسجيل فحص -

 .    والتشغيل الدوران

 :  السنوية رب  الأعمال

   منها مايلزم  تغيير و صلاحيتها  مدى و الميكانيكية  الحماية  أجهزة  جميع اختبار -

 اللازمة الصيانة عمل و المعدة  على المحابس جميع صلاحية من التاكد  -
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   منها التالف تغيير و الحرارة  حساسات سلامة فحص -

 . إذا لزم الأمر القلاووظ ومسامير الصواميل  ربط. بها يظهر صدا  اى معالجةو القواعد بفحص  م ياق ال -

 .  تالف بند  أي تجديد و  الحراري العزل حالة فحص -

   صلاحيته  تأكدالو المنخفضة  الحرارة  بحماية الخاص الحرارة  حساس فحص -

 .  الدائرة  فى هواء وجود عدم  من التأكدو  الهواء  تصريف أماكن فحص -

  حسب المحبس جلب ملئ وإعادة  تعديل. الكاملة الحركة من تأكدال   بيتسر عند حدوث المحابس فحص -

 الأصلي  وضعها إلى الصمامات تجهيز و المحبس عمود تشحيم .   المطلوب

 الفحص الصوتي والتأكد من عمل الماكينات بالصوت الطبيعي  -

 بها الخاصة الكهربية اللوحات  على و المعدة  على الكهربية  الحمايات جميع فحص -

 :  السنوية الأعمال

 واستبدال الأجهزة المعيبة  أجهزة قياس الضغط ودرجة الحرارة ومعايرة  فحص -

 .  تالفة قطعة أي استبدال أو  صلاحلاإو  للإهتزاز المقاومة  التركيبات كل وفحص راختبا -

ً  الوحدة  فحص -  إذا لزم الأمر الطلاء  وإعادة  التنظيفو.  لاكتشاف وجود صدأ من عدمه خارجيا

 .  زائدة  اهتزازات أي  إصلاح -

 .   اللزوم   حسب  الصيانات وعمل الكهربائية المكونات حالة فحص -

   الفيوزات كل استبدال مع السويتش  ومفاتيح الدائرة  وقاطعات والناقلات الفيوزات قواطع سلامة من تأكد ال -

   سليمة  الغير

        واستمرار فاالأطر سلامة وفحص الكابلات جلب   ونهايات الكهرباء وعلب المرتبطة  الأسلاك كل فحص -

 .  العزل ومقاومة الأرضى

 :   الهـــــــــواء مناولـــــــــة وحـــدات (2

 :   اليومية الأعمال

 المرور على جميع الوحدات والتأكد من التشغيل والعمل بكفاءه  -

 لذلك  المعد بالنموذج والتسجيل والرطوبة الحرارة درجة من والتأكد بالكمبيوتر الهواء مناولة وحدات على المرور -

  ملاحظة اى صوت غير طبيعي بالوحدة -

 :   سبوعيةالأ  الأعمال -

 الأعمال اليومية  -

 تنظيف الفلاتر بالهواء المضغوط. -

 مراجعة درجة حرارة وضغوط دخول وخروج.  -

 نظافة حوض وخرطوم الصرف والتأكد من عمل الصرف بكفاءة. -

 مراجعة سحب تيار المواتير.  -
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 التأكد من إحكام غلق أبواب الوحدة.  -

 التأكد من سلامة العزل.  -

 النظافة العامة للوحدة بالإضافة إلى نظافة المكان الموجود به الوحدة.  -

 التأكد من سلامة السيور وشدها إذا كانت تحتاج إلى شد.  -

 مراجعة صوت رولمان البلى والتأكد من سلامته.  -

 : الشهرية الأعمال                   

 الأسبوعية  الأعمال -

 . المحور كراسي تشحيم -

 . واحدة  استقامة خط  على المروحة وطنبور  المحرك طنبور أن من التأكد  -

 .غسيل ملف التبريد بالمياه  -

 :  السنوية رب  الأعمال                     

 الشهرية  الأعمال -

   الأمر  لزم   إذا والإستبدال عيوب أى وإصلاح وادائها سلامتها من والتأكد للإهتزاز المقاومة التركيبات  فحص -

 .مؤمنة والتركيبات الدعامات كل أن من والتأكد فحص -

 .   اللزوم   حسب وإستبدالها ربطها احكام  من والتأكد التآكل  حيث  من الصواميل فحص -

 .   المصنع توصيات  حسب   الماتور ميشح ت -

 . الموتور نظافة من والتأكد فحص -

 .للتآكل مقاومة طلاء طبقة بوضع وقم  التآكل  حيث من الفلتر إطار فحص -

  إستبدال مع اللزوم  حسب  الحشو أو الدعامات تقريط  وأعد الهواء تسريب  حيث من المرنة  الوصلات فحص -

 .  المعيبة  الواصلات

 . تسربات  أى فحص -

 .   والحرة  الكاملة الحركة من والتأكد التسريب حيث من المحابس فحص -

 .  الأصلى وضعها إلى الصمامات  ضبط ادةوأع المحابس عامود تشحيم -

 .  معيب جزء أى وإصلاح العزل فحص -

 :   السنوية نصف الأعمال

 سنوية  الربع الأعمال -

 .  بلى الرولمان خاصة  القلاووظ صواميل ومجموعة المروحة ربط -

   الأرضى  الصرف إلى والميول المواسير على المضغوط بالهواء التكثيف   صرف  خط دفع -
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 .  القماش الفلاتر  تغيير -

 الصاج   داخل الحريق ستائر سلامة من التأكد  -

 .بالكيماويات  التبريد ملف  غسيل -

 . الصدأ إزالة بعد  صدأ عليها يظهر التي الأجزاء طلاء -

 بالفرشاة  الملف على الموجودة  الرواسب نظف الريش  بتمشيط قم  -

 :   السنوية الأعمال

 سنوية  النصف الأعمال -

 واستبدال الأجهزة المعيبة أجهزة قياس الضغط ودرجة الحرارة ومعايرة  فحص -

 .  اللزوم  حسب  الهواء فلتر لاإستبد  -

 .  السابقة  التشغيل  بنتائج تهقارنمو الهواء معالجة وحدة  بسسب الحاصل  والضغط CFM الـ فحص -

 .  التحكم  وسائل كل وضبط  فحص -

 .الأمر  لزم   إذا البلى  تغيير -

 :   الهواء وتغذية  شفط مـــــــــــراوح  وحدات (3

 :الأسبوعية الأعمال

 . شد إلى  تحتاج كانت إذا وشدها السيور سلامة من التأكد  -

 . سلامته  من والتأكد  البلى رولمان صوت مراجعة -

 . المحرك تيار  سحب مراجعة -

 . المضغوط بالهواء ونظافتها الكهربائية اللوحات مراجعة -

 . الوحدة   أبواب غلق إحكام  من التأكد  -

 . العزل سلامة من التأكد  -

 . الوحدة  به الموجود المكان نظافة إلى بالإضافة للوحدة  العامة النظافة -

 :الشهرية الأعمال

 . الأسبوعية الأعمال -

 . المحور كراسي تشحيم -

 .الكهربائية اللوحات تربيط إعادة -

 . واحدة  استقامة خط  على المروحة وطنبور  المحرك طنبور أن من التأكد  -

 : سنوية النصف الأعمال

 . الشهرية الأعمال -

 . الصدأ إزالة بعد  صدأ عليها يظهر التي الأجزاء طلاء -

 : السنوية الأعمال
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 .سنوية  النصف الأعمال -

 .الأمر  لزم   إذا البلى  تغيير -

 :    والمـــــــــــروحة الملف  وحدات (4

 :  الشهرية الأعمال

 . المضغوط الهواء  باستخدام  الموتور نظافة -

 .الموتور جلاندات فحص -

 .سليمة بطريقة الترموستات عمل من التأكد  -

 .  الموجودة   الهواء فلاتر نظافة -

 (. سرعات  3) المروحة سرعة من التأكد  -

  (Canvas) الكانفاس سلامة من التأكد  -

 . بالوحدة طبيعي غير صوت  اى  وجود عدم من التأكد  -

 . مؤمنة والتركيبات الدعامات كل ان من والتأكد فحص -

 .   اللزوم  حسب   واستبدل  واربطها التأكل  حيث  من الصواميل فحص -

   الصاج أعمال عزل فحص -

 : سنوية النصف الأعمال

 . الشهرية الأعمال -

 .بكفاءة   الصرف عمل من والتأكد الصرف وخرطوم  حوض نظافة -

   بالفرشاة  الملف على الموجودة  الرواسب ةفانظو الريش   تمشيط -

 .  اللزوم   حسب الهواء  فلاتر لاإستبد  -

 التأكل  حيث من الدهانات فحص -

  DXالتكييف  أجهزة (5

 :  Splitوحدات التكييف الشباك والـ  - 1

 الأعمال الشهرية 

 نظافة الوحدة باستخدام الهواء المضغوط.   -

 التأكد من سلامة العزل.  -

 التأكد من عمل الترموستات بطريقة سليمة. -

 نظافة فلتر الهواء.  -

 التأكد من سرعات المروحة. -

 التأكد من عدم وجود أي صوت غير طبيعي بالوحدة.  -

 نظافة حوض وخرطوم الصرف والتأكد من عمل الصرف بكفاءة. -
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 الأعمال النصف سنوية  

 الصيانة الشهرية.  -

 غسيل ملف المبخر والمكثف.  -

 التأكد من ضغوط الكباس.  -

 مراجعة سحب تيار الكباس.  -

 :  Packageوحدات التكييف الـ   -2

 الأعمال الأسبوعية 

 مراجعة سحب تيار الكباسات.  -

 مراجعة سحب تيار موتور مروحة المكثف.  -

 مراجعة سحب تيار موتور مروحة التغذية.  -

 مراجعة شد السيور.  -

 نظافة حوض ووصلات الصرف والتأكد من عمل الصرف بكفاءة. -

 نظافة فلاتر الهواء.  -

 نظافة الوحدة الداخلية والخارجية باستخدام الهواء المضغوط. -

 مراجعة تثبيت طارة المروحة والموتور.  -

 التأكد من سلامة رولمان بلى المروحة والموتور.  -

 . التأكد من عدم وجود تسريب -

   الأعمال النصف سنوية

 الصيانة الأسبوعية. -

 غسيل ملف المبخر بالكيماويات. -

 غسيل ملف المكثف بالكيماويات. -

 قياس شحنة الفريون والشحن عند اللزوم.  -

 مراجعة الوصلات الكهربية.  -

 VRVوحدات التكييف    -3

 الأسبوعية   الأعمال

 مراجعة سحب تيار الكباسات.  -

 نظافة حوض ووصلات الصرف والتأكد من عمل الصرف بكفاءة. -

 نظافة فلاتر الهواء.  -

 نظافة الوحدة الداخلية والخارجية باستخدام الهواء المضغوط. -
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 مراجعة تثبيت مروحة التهوية . -

 التأكد من عدم وجود تسريب.  -

 الأعمال الشهرية                

 مراجعة فرق الجهد والتيار للضاغط والمروحة. -

 مراجعة وضبط حالة العناصر المساعدة. 

 مراجعة أداء بلف التمدد وضبط التحميص 

 مراجعة وخفض الضوضاء والاهتزازات 

 الأعمال النصف سنوية 

   الشهرية  الاعمال 

 مراجعة عزل ملفات الضاغط.  -

 تنظيف ملف التبريد ومراجعة التكثيف وتصريفه  -              

   السنوية  الاعمال 

 الاعمال النصف سنوية والشهرية. -

 مراجعة حالة عزل الوحدة -

 مراجعة وإعادة ربط الوصلات الكهربائية -

 مراجعة وضبط عناصر التحكم وتتابعه -

 الخارجيه  الوحدات :اولا

 عمل نظافه لكويل الوحدة الخارجيه وتمشيط الكويل اذا احتاج الى ذلك  -

 نظافة المصارف المتواجدة بقاعدة الوحدة الخارجية للسماح بتصريف المياه -

 التأكد من ان جوانب الوحدة الخارجيه لا يوجد ما يؤثر عليها فى سحب كميه الهواء الازم لها -

 عمل فحص لجميع صمامات التمدد الاليكترونى ونظافتها بإستخدام فوطة من النوع الصلب -

 التأكد من تثبيت الجيد للوحدة الخارجيه وبشكل صحيح وفقاً لمتطلبات الموقع -

مع  - عليها  المتواجدة  سينك  الهيت  نظافة  من  والتأكد  المضغوط  الهواء  بأستخدام  الاتربه  من  للانفرتر  نظافة  عمل 

 تجنب استخدام المياة والمواد الكميائيه لذلك 

 مراجعة  وفحص  ونظافة وضعيات الحساسات المتواجدة بالوحدة على ان تكون متواجدة بالاماكن المخصصه لها  -

 التأكد من تثبيت ريشه المروحة بالمحرك وخلوها من اى اوساخ او تشققات وما الى ذلك  -

 التأكد من عدم تلف عزل مواسير الوحدة -

 التأكد من عدم وجود علامات تسريب للفريون  -

 فحص الاسلاك الكهربائيه ومراجعه تربيطها -
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 وان كل الجاكات المتصله بها على ما يرام  pcbمراجعة عمل كارتة  -

 عدم وجود اى ضوضاء او اهتزازات اثناء تشغيل الوحدة -

 الداخيه  الوحدات :  تانيا  

 الامر  لزم   اذا وتمشيطة ةالداخلي الوحدة  كويل ونظافه  فحص -

 غسيل الفلاتر الخاصه بالهواء او استبدلها اذا لزم الامر  -

 نظافة ريش البلور المركب على موتور الوحدة الداخليه من التربة والتأكد بعدم وجود تشققات او كسور بالريش  -

 فحص سرعات موتور دفع الهواء مراجعه و -

 .  تهاومراجعه تربيطاعمل فحص للتوصيلات الكهربائية  -

 فحص عمل الثرموستات ونظافته والتأكد بعدم وجود تششقات به او تحطيم -

 التأكد من عمل طلمبه صرف مياة التكثيف بصورة سليمه   -

 نظافه حوض صرف مياة التكثيف بالوحدة -

 وان كل الجاكات المتصله بها على ما يرام  pcbمراجعة عمل كارتة  -

 مراجعة  وفحص  ونظافة وضعيات الحساسات المتواجدة بالوحدة على ان تكون متواجدة بالاماكن المخصصه لها -

 عمل فحص لجميع الصمامات المركبه بالوحدة ونظافتها بأستخدام فوطة من النوع الصلب  -

 عدم وجود اى ضوضاء او اهتزازات اثناء تشغيل الوحدة -

 :    المضخــــات( 6

 مراجعة تشغيل المضخات من حيث الضوضاء غير اللازمة والإهتزاز .  -

فحص درجة حرارة الرولمان بلى  بوسيلة قياس دقيقة لدرجة الحرارة والتأكد أنها أقل من المذكور بكتالوج   -

 المصنع وإذا كانت ساخنة يتم الفحص بخصوص زيادة التشحيم أو الانحراف الخاطئ للدوران  . 

 فحص اتجاه الدوران  .  -

فحص الرولمان بلى المشحم من حيث وجود الرطوبة والأكسدة وإذا وجد أى تلوث يجب أزالته وتنظيف   -

 الرولمان بلى . 

 فحص مقاييس الضغط .  -

 نظافة المضخة والموتور.  -

 فحص التوصيلات الكهربائية والكنترول والتشغيل من خلال لوحة التحكم.   -

 مراجعة الصرف ونظافة الأحواض. -

 :  الشهرية الأعمال

 فحص تسريبات التركيبات وحول الأطراف والوصلات وإصلاح أي تسرب وأستبدل الاجزاء المعينة .  -

 فحص واختبار الحركة الكاملة والحرة.  -
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 فحص شبكة المصفاة من حيث وجود مواد صلبة . تنظيف حسب الطلب .  -

 فحص ضغوط السحب والطرد. -

فحص الرولمان بلى المشحم من حيث لونه الشحم المائل للبياض , وإذا حدث هذا فيجب غسيل الرولمان بلى   -

 بطريقة مناسبة و اعادة التشحيم

 فحص وجود أوساخ أو الرطوبة والتراكمات الأخرى . والتنظيف حسب اللزوم .  -

 فحص الدوران المزعج وتحديد السبب وألاصلاح حسب اللزوم .  -

 فحص صواميل التثبيت من حيث الصلابة والسلامة .  -

 فحص سلامه الوصلات المرنة مع التغيير اذا لزم الامر .  -

 فحص حالة الحوامل والدعامات . -

 فحص وسجل تيار الدوران بالمقارنة بالتيار المسجل على الموتور . -

 فحص وربط الأطراف الكهربية . -

 التامين والربط حسب المطلوب .   حص عزل الأسلاك والوصلات المرنةف -

 التأكد من سلامه الوصلة بين الموتور و الطلمبة و تغييرها إذا لزم الأمر -

 ره إذا لزم الأمريو تغي(Mechanical seal)سلامه مانع التسريب الميكانيكي التأكد من  -

 :  السنوية نصف الأعمال

 .  اللزوم   حسب  أستبدل أو  أصلح اللامركزية  حيث من العمود فحص -

  عليها الكشف و الموتور و الطلمبة بين الوصلة فك -

  المناسب المحوري الضبط عمل -

 .  وفحصها(  الريشة)   الدوار  الجزء فك -

 . يلزم ما يري غت و الحرارة  ودرجات الضغط مقاييس كل ضبط -

 ( . وجد ان) العلب مواسير وصلات دخول  عند  الحشو صندوق مركز فى السدادات مجموعات أن من تأكد ال -

 ( . وجد ان) بها  الموصى الفئة  وأستخدم  الحشو لاستبد ا -

  قواعد  و المواسير مجموعة كل بفحص فقم  مناسب غير انحراف  حدث إذا والموتور المضخة انحراف فحص -

 . الطلمبة

 - : السنوية الأعمال

 و الاستبدال حسب اللزوم . فحص الرولمان بلى من أي تلف  -

 فحص على جسم المضخة بأي عيوب .  -
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فحص تشغيل محابس المعايرة فالمحابس يجب أن تكون مقفولة بالكامل ثم تفتح بالكامل ) لأحظ عدد اللفات   -

لأجل الغلق بالكامل حتى يستطيع  طبق الصمام  أن يستقر فى وضعه الأصلي ( فاذا كان عمل عمود الصمام  

   خشن قم بالتشحيم حسب اللزوم وكرر الفتح حتى يكون سليم الحركة وعندئذ أعد الصمام إلى وضعة الأصلي

اختبار لفات الجزء الساكن بالموتور ما بين الفازات والفازة إلى الأرضي بعداد الأوم فوراً عند إقفال الماكينة   -

وعندما تكون اللفات ساخنة وجافة . فدرجة الحرارة يجب أن تسجل والقياسات تحول إلى درجة حرارة  

 مرجعية لعمل مقارنات فى المستقبل . 

القيام بقياس أداء كابلات الدخول بعد فصل كل مصادر العزل المنخفض الأخرى عندما يكون قاطع الدائرة   -

 الجانبي للخط أو وحدة التلامس مفتوحة . 

 القيام بفصل الجهد وكافة أنواع التوصيل الكهربي وتأكد من حالة الكابلات وتربيطها جيداً . -

 . ة والأوساخ عند رفع ساكن الموتورنظافة الأترب -

 . راففحص الحالة الخاصة بكل مجموعة الأسلاك للتأكد من سلامة الأط -

 . ظيف كل أسطح تلامس قواطع الدائرة فحص وتن -

 .  ر التشغيلرزاف اللوحات والمفاتيح وفحص وتنظي -

 رفع الجزء العلوي من الطلمبة وفحص حالة الساقية.  -

 الكشف عن حالة قاعدة الطلمبة. -

 فحص حالة الدهان والدهان عند الحاجة. -

 :  الخزانات و  المواسير و  الصمامات ( 7

 :  الشهرية الأعمال

 . والحرة  الكاملة الحركة من للتأكد الصمامات كل فحص -

 . اللزوم   حسب الصمام  عامود  م ي شحت , المطلوب  حسب  المحابس جلب ملء أو  ليعدت -

 .  والشدات المواسير تحاميل من والتأكد ختبارا -

  استبدل.   المطلوب  حسب اربطها.   الأخرى الصواميل وكل لأسفل المربوطة الصواميل بحالة  والإبلاغ فحص -

 .   معيب بند اى

 .  السدد من خالية أنهاوالتأكد  المحابس .الصرف   . مواسيرال فحص -

 :  السنوية رب  الأعمال

 .  بالنتائج وأبلغ  اللزوم   حسب  بالإصلاح قم.  تسرب  وجود عن بحثا والوصلات المواسير كل فحص -

  أو  ضبط  إعادة  مع.   صحيحة  بصورة  تعمل أنها  المرتبطة والمكونات الضغط ضوابط  كل من تأكدال و رااختب -

 .  معيبة قطعة أى استبدال
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 :  السنوية الأعمال

  حسب الإصلاحات  ونفذ  البقع كل من الداخل من الخزان   فينظ ت.   ترشيح وجود  حيث  من الخزان  على كشف ال -

 .  اللزوم 

 . اللازمة المعالجة عمل و الخارج من الخزان  حوائط في نظت -

 :   السرعة  مغيرات  وحدات( 8

 :  الشهرية الأعمال

 .  والموتور الكهربى المصدر مابين الوصلات فحص -

 .   الوحدة  دخول عند فولت380 وجود فحص -

 . عن طريق الوكيل المعتمد في حالة الضرورة  بالوحدة  الخاصة المراجعة  برمجيات كل فحص -

 .  الأمثل  التشغيل  لتحقيق  محيط شىء  أى ضبط إعادة -

 .  BMS  المبانى  إدارة   نظام   وبواسطة يدويا  جيدة  بطريقة  الوحدة  عمل فحص -

   CFM إلى تؤدى  التى AHU الهواء مناولة لوحدة  المطلوبة السرعة على للمحافظة الوحدة  خرج مراجعة -

 .   الصحيح

 . AHU بالـــ  يتعلق ما ولكل وحدة   لكل روتينى فحص  تطبيق يتم  -

 : الغاطسة المضخات( 9

 : الأسبوعية الأعمال

 فحص كل تشغيل للمضخة من خلال لوحة الكنترول ومفتاح يدوى / غلق / اتوماتيك . وأبلغ بالنتائج .  -

 تأكد من التشغيل الصحيح لكل لمبات بيان لوحة الكنترول . واستبدال أى لمبة معيبة حسب اللزوم . ال -

   صوت الطلمبة. مراجعة -

 الكشف على الطلمبة ظاهرياً.  -

 :  الشهرية الأعمال

 الأعمال الأسبوعية.  -

 التأكد من خلو غطاء البيارة من التآكل.  -

 ف حوض الزيت من مواد التأكل المتجمعة . ي نظت -

 فحص معدلات السحب والطرد .  -

 . فحص وجود تشوه او شرخ فى جسم المضخة -
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 : سنوية النصف الأعمال

 الأعمال الشهرية.  -

 نظافة البيارة من الترسيبات.  -

 التأكد من خلو مصفاة الطلمبة من الشوائب.  -

 التأكد من عمل المحابس بحرية بكامل المشوار.  -

 التأكد من عمل العوامة وسلامة توصيلاتها. -

 فحص الأسلاك والعزل.  -

 فحص تثبيت المواسير.  -

 الكشف على الطلمبة ظاهرياً.  -

 فحص حشو الطلمبة )الميكانيكال سيل(.  -

 : السنوية الأعمال

 . سنوية النصف  الصيانة -

 . المعوقات أو المشاكل من خلوها من والتأكد الساقية تنظيف -

 . حركتها حرية من والتأكد باليد الساقية إدارة  -

 .الطلمبة في الزيت  مستوى فحص -

 . الموتور  ملفات عزل قياس -

 . الطلمبة تثبيت فحص -

 .الرجوع عدم  محبس  حالة فحص -

 . الطلمبة بلى رومان فحص -

 :   الحريق مكافحة مضخات( 10

 :   الديزل مضخات  10-1

 .    اليومية الأعمال

 .  المضخة  داخل الزيت  مستوى فحص  -

 .  الرديتاتير داخل الماء  مستوى فحص -

 .  السدد حيث من الهواء  فلتر فحص -

 .  عوائق  أي من الردياتير  مبرد فحص -

   البطاريات داخل المياه  مستوى و البطاريات  شحن فحص -
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 : الأسبوعبة الأعمال

 .  والسدادة   المضخة الحركة نقل عمود على الخارج ومن بصريا فحص -

  الاختبار وضع في الطلمبة تشغيل -

 :  الشهرية الأعمال 

 فحص منسوب الزيت ودورة مياه التبريد .  -

 فحص عمل كل مقاييس الماكينة. -

 فحص الماكينة )زيت ، درجة الحرارة والسرعة الزائدة وخلافه( -

 وفحص عدد اللفات الصحيح من كتيب المضخة.  RPMقراءة لفات موتور الماكينة في الدقيقة  -

 ر تشغيل الوحدة من حيث أي ضوضاء زائدة أو اهتزاز أو تشغيل خشن . ااختب -

 فحص تشغيل صمام الأمان .  -

الفحص البصري لوحدة المضخة والمواسير الملحقة بها مع الوصلات المجمعة من حيث وجود تسرب أو تآكل  -

 ح العيوب . . نظف البقع المتسربة . صلاإ. 

 عدادات كمية التدفق ومقاييس الضغط حتى تجعل تسجيل العدادات قابل للقراءة .  ةفانظ -

 ل منظف الهواء إذا لزم الأمرااستبد  -

 فحص مجموعة العادم من حيث التسرب أو التلف أو العوائق. -

 د فلتر الوقود إذا لزم الأمر .يجد ت -

 ل الكربون افحص أداء الماكينة و أز -

 ل حسب اللزوم . افحص حالة سير المروحة . استبد -

 :السنوية رب  الاعمال

 .  عيوب أي بوجود غبلالا أ. التشغيل بنتائج هتقارن وم.  الحرارة  ودرجة التوصيل  ضغط  وسجل فحص -

  أو  التسريبات  وفحص والكاملة الحرة  الحركة  حيث من الرجوع وصمامات العزل مجموعة كل راواختب فحص -

  والتركيبات والشدادات الدعامات كل سلامة من تأكد ال.  التآكل

.   الشحم  لنوع بالنسبة المصنع كتالوج ةراجعم.  التزييت مواسير خطوط داخل  التلف أو  التسريبات فحص -

 .  الماكينة على من  بون الكر إزالة مع اللزوم  حسب.   بلي الرولمان لااستبد  أو حأصلا.  الشحم  بيت  فحص

  فحص.  التلف   حيث من المروحة  وفحص تنظيف.   الوقود مضخة توقيت  فحص.  الأمر  لزم   إذا سير لااستبد  -

 .  المرنة الوصلات كل تشغيل  من والتأكد

  اللزوم   حسب  أصلح. العمود مع بحرية  الزيت حلقات  لف من كد الثا  و التشحيم  مجموعة فحص -

 : السنوية نصف الأعمال
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 صرف الشحم المستعمل .  -

 غسل أحواض الزيت على الرولمان بلي بمحلول موافق عليه . -

 .أو استبدال حلقات الزيت المعيبة  إصلاح -

  استخدامها ع إلى توصيات المصنع بشأن نوع الزيوت الواجبورجلملء أحواض الزيت بزيت ملائم . ا ةداأع -

 .و مدة التغيير

 فحص منحنى أداء المضخة )ربع سنوي(.   -

 : التعويض مضخات 10-2

 : اليومية الأعمال                     

 .  والمفاتيح للضوابط الصحيح التشغيل من والتأكد فحص -

  إلى ينتقل لا الاهتزاز  أن  من تأكد.  بالطلمبة  اهتزازات أو طبيعي غير صوت  اى  وجود عدم من التأكد  -

 . المواسير

   للطلمبة العامة النظافة -

  بالطلمبة تسريب اى  وجود عدم من التأكد  -

 .  النظام   ضغط تسجيل -

 التحكم لوحة خلال من الطلمبة عمل فحص -

  بند أي  إستبدال أو الإصلاح .  والبصرية الصوتية  الإنذار وأجهزة المؤشرات لكل الصحيح  التشغيل من التأكد  -

 .  تالف

 :الاسبوعية الاعمال

 .  الكهربية  الوصلات فحص -

 . حمل بدون  و الكامل والحمل التشغيل حالة  في الأمبير معدل فحص -

 . والموتور المضخة انحراف فحص -

 :الشهرية الاعمال

 . المرن الكوبلنج حالة فحص -

 .  التركيبات و المواسير  وصلات ربط فحص -

 .  الداخلية  المصفاة  تنظيف -

 .  والتآكل التسرب على علامات وجود حيث من والمرنة الصلبة الوصلات كل فحص -



    
 

 

  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  
Page 46 

 
                                                         

 

  قواعد تشحيم.  التسريبات فحص,  والحرة  الكاملة الحركة حيث من الطرد و السحب  محابس واختبار فحص -

 . المطلوب  حسب الصمامات جلب ء مل إعادة  أو  تعديل.  الصمامات

 :  السنوية رب  الاعمال

 تأكد من أن قاعدة المضخة مستوية ولا يوجد ضغط على المواسير. ال -

 ر الوحدات من حيث التسرب و أبلغ بالنتائج . افحص واختب -

 الكشف عن وجود تسريب بشبكة المواسير.  -

 غ بالحالة مع ضرورة استبدال أي جزء تالف. بلاالافحص من الخارج وال -

 فحص تكون العوالق أو التدهور أو التآكل عند نهاية السحب والمواسير.  -

فحص الشحم غير الكافي أو الرولمان بلي مرتفع الحرارة . فحص مجموعة التشحيم والتأكد من أن مداخل   -

 الشحم سليمة 

 ل الرولمان بلى حسب اللزوم . اح أو استبدفحص تسرب الشحم . أصلا -

 بالحالة .  إلابلاغفحص العمود.   -

 فحص وجود أوساخ أو رطوبة وأشياء أخرى .  -

 فحص الوصلات المرنة مع الإصلاح أو استبدال القطع التالفة . -

 فحص والتأكد من صلابة كل شدادات ودعامات المواسير .  -

 فحص حالة لوحات الوحدات من حيث وضعها والتأكد أنها مؤمنة .  -

 )فحص كل عناصر الكنترول )   ووحدات التلامس ووحدات استشعار الضغط .  -

 :السنوية  نصف  الاعمال

 . الأتربه الأوساخ كل إزالة مع سالكة  الموتور تهوية مسالك كل أن من والتأكد فحص -

 .  تالفة كانت ان واستبدالها التوصيل  ضغط  مقاييس فحص -

 .  الاحتفاظ  ووسائل تالفة جوانات   أي استبدال مع اللوحات  أبواب كل سلامة من التأكد  -

  المعوقات من خالية الصرف  مواسير أن من والتأكد فحص -

 لكل  والاختبار الفحص. الضغط  مقياس باستخدام ذلك  و المطلوب  الضغط إلى الطلمبة ضغط وصول من التأكد  -

  .  تالفة وحدات أي واستبدال للاهتزاز المقاومة  التركيبات

 .   الكهربية الأطراف السلامة فحص و المجمعة  الأسلاك كل فحص -

  لكل الصحيح التشغيل من والتأكد فحص. بالنتائج غبلاالاو العزل ومقاومة الأرضي  استمرار كهربيا فحص -

 .الموتور فحص مع التوصيل وحدات 

  صحيحة بصورة  تعمل أنها المجمعة والمكونات الضغط ضوابط كل أن من والتأكد فحص -
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 : الكهربية الحريق مضخات 10-3

 :  اليومية الأعمال                      

 .  والمفاتيح للضوابط الصحيح التشغيل من والتأكد فحص -

  إلى ينتقل لا الاهتزاز  أن  من تأكد.  بالطلمبة  اهتزازات أو طبيعي غير صوت  اى  وجود عدم من التأكد  -

 . المواسير

   للطلمبة العامة النظافة -

  بالطلمبة تسريب اى  وجود عدم من التأكد  -

 .  النظام   ضغط تسجيل -

 التحكم لوحة خلال من طلمبة كل عمل فحص -

  بند أي  استبدال أو الإصلاح .  والبصرية الصوتية  الإنذار وأجهزة المؤشرات لكل الصحيح  التشغيل من التأكد  -

 .  تالف

 :  الشهرية الاعمال

 . التدوير واتجاه  المضخة انحراف فحص -

 .  التدوير عمود  تبريد فحص -

    الاختلاف حالة فى اللازم   اتخاذ و التصميمي بالأمبير مقارنته  و الموتور  أميير قياس -

 . المضخة اختبار  منحنى فحص -

 . الأوتوماتيكي  والإيقاف  الأوتوماتيكي  التشغيل فحص -

 .  مفتوح أم  مغلق صمام  لكل  الصحيح الوضع فحص -

  . الحرارة  مرتفع بلي الرولمان أو الكافي غير الشحم  افحص -

 :  السنوية رب  الأعمال

 تغيير مانع التسريب إذا لزم الأمر  . -

 تأكد من سلامة كل الشدادات والدعامات والتركيبات . ال -

 فحص تكون الرواسب أو التآكل عند نهاية السحب والمواسير . -

 فحص نهاية العمود . -

 م الرولمان بلى حسب توصيات المصنع . يشح ت -

 .  RPMفحص لفات الموتور في الدقيقة  -

 قياس عزل ملفات الموتور  -



    
 

 

  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  
Page 48 

 
                                                         

 

 :  السنوية نصف الأعمال

 .  اللزوم حسب بلي  الرولمان استبدل أو  أصلح.  الشحم تسريبات فحص -

   المضخة أداء منحنى فحص -

 :  الحريق  مكافحة ة اجهز( 11

 : (FM200 & CO2) غازالب الإطفاء نظام 11-1

 :الأسبوعية الأعمال

 . الملائم  التشغيل ضغط من للتأكد  الغاز لأسطوانة الضغط  مقاييس فحص -

 . سليم  بشكل تعمل اللوحة أن من التأكد  -

 :الشهرية الأعمال

 .الأسبوعية الأعمال -

 اتخاذ الإجراءات اللازمة لتجنب تسرب الغاز أثناء أداء الفحص. -

 فحص صمام الأسطوانة.  -

 فحص خرطوم التصرف المرن. -

 فحص الوصلات الميكانيكية.  -

 فحص شبكة المواسير.  -

ثم إعادة    (Blower)نظافة الحساسات الموجودة بالغرفة بفكها من قواعدها وتوجيه جهاز الهواء السريع  -

 . تركيبها

 :سنوية الربع الأعمال

 الأعمال الشهرية.  -

 فحص أسلاك اللوحة الداخلية.  -

 فحص البطاريات.  -

 : سنوية النصف الأعمال

 الأعمال الربع سنوية.  -

 فحص تشغيل كل وظائف الأجهزة. -

 فحص تشغيل جرس الإنذار.  -

 فحص تشغيل وحدة الكنترول.  -



    
 

 

  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  
Page 49 

 
                                                         

 

 . فحص التشغيل اليدوي -

 :ر الغم الحريق أجهزة 11-2

 الشهري  الاعمال                       

  تأكد أن الخط الرئيسي تحت ضغطال -

 تأكد أن مقياس صمام الغمر يتخذ ضغط الشبكة .ال -

 تأكد أن المحبس مفتوح . ال -

 تأكد أنة لا يوجد تسريب داخل النظام . ال -

 ( N.O.& N.Cو ضعها الصحيح ) فيتأكد أن كل الصمامات داخل الجهاز ال -

 فحص وصلات )السولينويد(.  -

 فحص تشغيل الكباس .  -

 بار(. 4إلى  3تأكد أن قراءة المقياس )تساوي ال -

 تأكد أن صمام التصريف مغلق .ال -

 : بالمياه الإطفاء نظام 11-3

 :الأسبوعية الأعمال

 . الحريق  صناديق على المرور بواسطة الشبكة ضغط مراقبة -

 . تلف  أي من الحريق  وصناديق الحريق  خراطيم  فحص -

 :الشهرية الأعمال

 . الأسبوعية الأعمال -

 . التثبيت  حيث  من الرشاشات  أوضاع فحص -

 .المكشوفة للأماكن الشبكة  وصلات فحص -

 . الرشاشات جميع نظافة -

 : سنوية النصف الأعمال

 الأعمال الشهرية.  -

 غسيل شبكة المواسير.  -

 فحص الوصلات المرنة الموجودة بالشبكة. -

 check valve.عمل صيانة لل  -
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 : الصحي الصرف نظام( 12

   الخارجى الصرف:  اولا

 : الشهرية الأعمال                     

 . السدد  حيث من الفرعية والصرف النفايات وصلات كل فحص -

 . المصائد و التفتيش  غرف فحص -

 المطابق   و والمصائد المواسير من للطمي تكون أي ةفانظ -

 : السنوية الآعمال

 .    مايلزم  اصلاح و  التدفق وفحص المطلوب  حممب التصريف  وخرطوم  القضبان داخل جريان عمل يجب -

 .  والهيكل المصائد غطاء تيشف ت فتحة تشحيم  ةداأع -

  سدادات لها ات الغطاء أن تأكد الو. الغطاء تثبيت ة د اوأع مركبة تكون عندما الجوانات تركيب  ة د اأع  أو لااستبد  -

 صحيحة 

 ( الحمامات ) الداخلي الصرف ثانيا

 : الشهرية الأعمال                     

  و التغذية  و الصرف مواسير و الخلاطات و المحابس و الأحواض و القواعد أغطية  و  القواعد جميع فحص -

 يلزم ما تغيير و  اصلاح و الكهربية  السخانات و المرنة  الوصلات و التسليك طبب و الارضيات  صرف

 : المصاعد( 13

 :الأسبوعية الأعمال

 .الماكينة زيت ومتابعة ظاهرية نظافة -

 .الماكينة  جر واير صلاحية مراجعة -

 .السرعة لمنظم العلوية  الطارة  فى البلى  ورلمان المحاور مراجعة -

 . السرعة منظم واير مراجعة -

 . السرعة لمنظم  والثقل  السفلية  الطارة   تثبيت مراجعة -

 .السرعة  لمنظم  السفلية  الطارة  محاور مراجعة -

 .للكنترول عامة نظافة -

 . الساعات  عداد قراءة  -

 . الداخلى الباب   إدارة  وجهاز كنترول مراجعة -



    
 

 

  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  
Page 51 

 
                                                         

 

 . يلزم  ما وتغيير  الداخلى  الباب وأشواذ وعجلات  بلى رولمان مراجعة -

 . الفوتوسيل مراجعة -

 . الخارجية  الأبواب كاوالين مراجعة -

 . الخارجية الطلبات مراجعة -

 . الخارجية  الأبواب شدادات مراجعة -

 . الخارجية  الأبواب إدارة  جهاز مراجعة -

 . الخارجية الأبواب  بلى ورولمان أشواذ مراجعة -

 .الثقل  أعلى  الطارات مراجعة -

 :سنوية الربع الأعمال

 . الأسبوعية الصيانة  بنود -

 . الروزتات على التربيط إعادة -

 . الداخل من الأزرار تثبيت ومراجعة الداخلية  الطلبات لوحة نظافة -

 . الداخلى  الباب ضلف  ضبط مراجعة -

 .تزيتها  وإعادة  بالكيروسين الحركة دلائل نظافة -

 : سنوية النصف الأعمال

 .سنوية الربع الصيانة  بنود -

 .السرعة  منظم  عمل تجربة -

 .  الكوابيل فى العمود  تثبيت مراجعة -

 . اللزوم   عند الحشو وتغيير الصاعدة  كراسى مراجعة -

 : السنوية الأعمال

 .الأمر  لزم   إذا الماكينة   زيت تغير -

 .الفرش  على الماكينة  تثبيت مراجعة -

 يلزمز  ما وتغيير البلى رولمان بيت تنظيف -

 .العلوية  المنظم  طارة تثبيت مراجعة -

 .المناول طارة تثبيت مراجعة -

 .الحركة لدلائل بالنسبة الحوائط فى الكوابيل  تثبيت مراجعة -

 :  للمياه الكهربائية السخانات( 14
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 : الشهرية الأعمال                     

 . المواسير ووصلات الخارجية للعلبة بالعين الفحص -

 .  التنك  قاعدة  عند رواسب تكون في للتحكم  المياه  سخان من المياه  من جالونين  تصريف -

  لااستبد .  التركيبات ليعدتو. مسدود غير أنه تأكدال.  الصحيح  التشغيل لأجل  الضغط أمان  صمام  من تأكد ال -

 .  التشغيل أثناء سيئة بطريقة تعمل أنها المشتبه الصمامات

 .  اللزوم  حسب الثرموستات ليعدت .  بالثرموستات وقارنها المياه  حرارة  درجة  ضوابط فحص -

 .  العالية الحرارة  منظم  حيث  من الحرارة   درجة صفح -

  :السنوية الأعمال

  أثناء الغلق محبس فتح  من تأكدال .   اللزوم   حسب تشحيمال.   الحرة  و الكاملة الحركة  من للتأكد المحابس فحص -

 .   التشغيل

 . جيرية  مواد وتكون المزعج التشغيل لتجنب رائقآ الماء  يجري حتى السخان من الماء  صرف -

 .  بالسخان متصل  يكون  أن يجب الذي  الكهربي التوصيل  منظم  فحص -

 :  الهواء  مجففات( 15

 : الاسبوعية الأعمال

 المجفف  موتور حالة فحص و بالتيار  المجفف توصيل فحص -

 اوتوماتيكيا  المجفف فصل من التاكد  -

 صحيحة بطريقة الهواء ودفع سحب  من التاكد  -

 :  الديزل  مولدات( 16

 :  اليومية الأعمال

 .  تسرب أي  وجود حيث من المولد مجموعة فحص -

 ON التشغيل  وضغ على الرثيسية الكنترول لوحة وأن الأوتوماتيك بوضع الكنترول ضوابط   أن التأكد  -

  الرئيسى  الخزان  داخل الوقود مستدوى فحص -

 .الساعة  عداد ليسج ت -

 صحيحة   بصورة  يعمل البطاريات  شاحن ان من التاكد  -

 : الاسبوعية الأعمال
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 .  يقة علي الحملدق 30  لمدة  المولد تشغيل اختبار -

 .  الفولت قيمة من  التأكد  و البطاريات اختبار -

 .  الزيت مستوى  على الكشف  -

 .  الحاجة  عند تزيده   و الريداتير  مياه  مستوى  على الكشف  -

 .   عيوب اى  ملاحظة عند تغيرها و السيور حالة على الكشف  -

 .  الاتربة من المولد جسم  نظافة -

 :  الشهرية الأعمال

 بار وظائف ماكينة الديزل لمدة نصف ساعة  . ت اخ -

 ل قراءة الديزل والماكينة . يسجت و قراءة  -

 . غيل شاحن البطارياتشفحص حالة البطاريات وت -

 ى المياه داخل الردياتير. وفحص مست -

 فحص مستوى الزيت .  -

 تأكد من عدم وجود أي تسرب حول مجموعة المولد  لا -

 يدة . جية والتأكد من أنها جميعا بحالة مراجعة الوصلات الكهرب -

   ONالتأكد من أن المفتاح الخارجي على وضع التشغيل -

 . نظف مجموعة الماكينة وحجيره الكتنرول بقطعة من قماش جافة و مكنسة الشفط -

 :  السنوية نصف الأعمال

 .  الكرنك عمود انحراف فحص -

 . الرشاشاث  فينظ تو.  الفتح ضغط  رااختب(  الأقل عل ساعة2000 لمدة ) المحاقن على فحص -

 طلمبة داخل  الرشاشات  حالة فحص.  الدائرية  الحلقات  لااستبد.  واليايات الشغالة  الرفع  إبر فحص -

  الوقود  فلتر عناصر جدد . الأمر  لزم  إذا بالكامل الحقن  صمام   لااستبد و الاختبار  -

 .  التقريط  حيث من التثيبط وصواميل العلبة فحص. التوريبني  الشحن  وحدة  في نظت -

 . دوريا  ينظف داخله  وأن نظيف التربو لشاحن السابق الدقيق الفلتر أن من تأكد ال -

 . التربو  شاحن بلى رولمان إلى  الزيت توصيل فحص -

 داخل  الحرة   الحركة لأجل العادم  و والمدخل( ساعة1000 عن تقل لا لمدة ) الماكينة صمامات فحص  -

   ساعتين  لمدة  الماكينة  فصل بعد تتم  أن  ويفضل الإرشادية وحداتها  -

 .  التروس زيت وتغيير الطلمبة تشحيم  وقبل بالوقود  التغذية طلمبة تشحيم  ةداأع -

  أو الحرارة   زيادة  أو التقوس على علامات وأي.  والمربوطة  المؤمنة  الأطراف هيث  من الدعم  وحدات فحص -

 .   الملائم   والتركيب التدهور
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.   اوم كيلو 1 من أعلى المعكوسة المقاومة تكون أن  يجب.  واحدة طرفية فصل خلال من المقوم  ديودات فحص -

 .  الأقطاب من تأكد .  قفلة حدثت   إذا الدايود واستبدل الاختبار هذا  لعمل أفوميتر استخدم 

 :  السنوية الآعمال

  ساعة4000 عن تقل  لا مدة  بعد)  الصمامات مجموعة اختبار مع الصمامات  خلوص فحص -

 .  الكامات عمود تلامس آسطح على التفتيش -

  التعبئة  إعادة  و الزيت صرف   يجب(  هذا من أقل بالضرورة يكون ولا ساعة4000 عند) الوقود  محاقن صيانة -

. 

 .  الحقن طلمباث وكل المافحص يبن ما الاتصال روابط  جميع في التآكل فحص -

   مليمتر ا من أسمك الرواسب كانت إذا  والتنظيف التربو شاحن فى  التبريد مياه مسارب فحص -

 .  التاكل الى بعناية نظرل او  الزيت مبرد ةفانظ -

 .  الوظيفة  و التعديل  حيث من  الوقود تشغيل محدد فحص -

 .  عيوب أي وتصحيح الفولطية ومنظم  المحفز فحص -

 . المجمعة  والمعدات التبادل حدة و داخل الوصلات كل بربط  م ياق ال -

 .   النتائج  سجلتو وخلافه اللفات عزل مقاومة رااختب -

 .  سيئة قراءات أي بخصوص تقرير   ادأعد.  والمتغيرة  المجمعة المعدات داخل  الأرضى  بيتسر رااختب -

 . الأرضي  ووصلات فيات الطر  كل ربط فحص -

 .  عيوب أي  حيصحت  و. التآكل وعلامات الطلاء حالة لبيان  الحجيرات فحص -

 .  عيوب أي  حيصحت.  التلف  علامات حيث من المكشوفة  الكابلات عزل كل فحص -

 .  عيوب أي  إصلاح مع الحجيرات داخل تقوس ظهور أو مرتفعة حرارة  أي علامات فحص -

 .  عيوب  أي ح وإصلا  اللزوم   حسب والتقريط  المولد تركيبات سلامة فحص -

 .  نظيفة تظل الوحدة  أن  من والتأكد نقرير وإعداد التركيبات كل سلامة فحص -

 . المطوب حسب  الاصلاحات ونفذ . أخرى عيوب والريش،وأى  التبادلية  التبريد مراوح فحص -

  يتجاوز الا  يجب الهواء فجوات تغير  فإن. المولد هواء بفجوات الخاص الدائم والمغناطيس المحفز فحص -

 .القياسي الفجوة متوسط من 10%

 . الماكينة ايقاف  بعد  العيوب وإصلاح التدوير أثناء التسربات حيث  من العادم  مجموعة فحص -

 . اللزوم   حسب وخلافه والصواميل الوصلات  بربط م يا قوال.  الأمر لزم  إذا  التدوير  اختبار راكرت -

 :  UPS  المتصل الجهد  تغذية وحدة( 17 

 .  اليومية الأعمال                      
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 عادية وأن الأشياء  LEDفحص مع التأكد من أن كل قراءات و ال فحص مكاني للوحة كنترول -

 المحيطة عادية ولا توجد رسائل تنبيه أو تحذير على لوحة البيان . 

 فحص تدفق هواء الخروج من مراوح التهوية .  -

 ملاحظة أي تغيير ملحوظ في صوت المعدة -

 غير مسدود.  UPSالتأكد من أن ريش التهوية حول جها ز  -

 تسجيل جميع القراءات اللازمة  -

 نسبة التحميل (.  –قدرة   -تيار -فولت خروج  –أخذ القراءات اليومية من)فولت دخول  -

 فحص درجة حرارة الوحدة والمكان المحيط .  -

 : الأسبوعية الأعمال

 قياس وتسجيل فولطية وتيار شحن البطاريات .  -

 )في جميع الفازات (.UPSقياس و تسحيل فولطية خروج ال ـ -

 (.  )في جميع الفازاتUPSقياس و تسحيل تيار خروج ال ـ -

 المعيبة  ل الأجزاءافحص بيان الانارة ووسائل الانذار مستخدما زر الفحص / إعادة التجهيز. استبد  -

 سعة الجهاز.   زتأكد أن قراءة عداد الكيلو واط لا تتجاوال -

 وإعداد تقرير بهذا.  غير اللازمة فحص علامات زيادة الحرارة أو الاهتزاز أو الضوضاء -

 . تقرير فحص تشغيل كل المفاتيح والمعدات و إعداد -

 : السنوية الآعمال

 ية بها. ظاهراختبار مكثفات الوحدة الداخلية و قياسها و التاكد من عدم وجود عيوب  -

 اختبار البطاريات كلا على حدة و التأكد من صلاحيتها.  -

 التشغيل الموصى به.  أجرأتبعد أتباع    UPSم بغلق ال ـياق ال -

 التوصيل العرضي إذا كان نظام عرضي   وأيضاخارجيا ) UPSم بعزل توصيل دخول الطاقة الـياق ال -

موصل بالطاقة بالكامل من خلال فحص الفولطية عند وصلات دخول المدعم   UPSتأكد من أن جهاز الـال -

(UI,VI,WI .وكذا وصلات البطارية ووصلات الخروج ) 

 (. U3,V3,W3( ووصلات الدخول الفرعية )U2,V2,W2الو صلات ) -

 والمجموعات الفرعية .  UPSم بفحص شامل لمكونات طاقة الـياق ال -

 يجب فحصه لوجود علامات على التسرب أو الاشتباك وخلافه .  -مكثف الكتروليت  -

 الكابلات لوجود تقشر وتنسل وعلامات على زيادة الحرارة .  فحصالمكونات المغناطيسية يجب  -

 المطبوعة مؤمنة . تأكد أن كل وصلات لوحة الدائرة الاليكترونية -
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نظافة وترابط لوحات الدائرة واستبدالها إذا وجد أي علامات   فحص -لوحات الدائرة الإلكترونية المطبوعة  -

 على التدهور. 

 محتويات المعدة مستخدما مكنسة شفط وهواء ضغط خفيف لأجل  داخليجب التنظيف بصورة كاملة  -

 . UPSتوصيل مقبس توصيل الطاقة إلى الـ  إعادة إزالة أي مواد غريبة ثم  -

 . البطارية المتوفرة تطابق مواصفات التركيب استقلال تأكد من أن فترات   -

 :  المنخفض الجهد لوحات( 18

 : الإسبوعية الأعمال                      

 . والصيانة للفحص تسجيل  كملف بالمعدد الدائرة  قواطع كل عن تقرير إعداد -

 .  للكابلات بالعين فحص عمل -

 .  للقضبان  دوري وتنظيف  صيانة عمل -

 .  تعمل القياس عدادات كل ان تأكد ال -

   المفاتيح لوحة داخل  جاهزة  بصورة  متوفرة  وخلافه والمفاتيح التشغيل  مقابض/  أدوات أن تأكد ال -

 .  الزائدة  الحرارة   لوجود الدائرة  قاطع فقات مر أو المفاتيح لوحة فحص -

 .  التالف يري غتو الاشارة   لمبات فحص -

 .  الشهرية الأعمال

 فحص الضوضاء الزائدة أو ارتفاع درجة الحرارة أو الاهتزاز والأجزاء المرتخية وربط مسامير -

 القلووظ /الصواميل والرواسب وإعداد تقرير للتصويب أوالإصلاح .  -

 الفحص بالعين لمفاتيح الفيوزات أو العازلات لوجود علامات على التقوس / الاحتراق .  -

 يكون ممكنا وبدون إقفال عندما العالية  فحص المقاومات والوسائل المعرضة لدرجة الحرارة  -

 الأحمال الأساسة .  -

 فحص على وصلات أطراف الكهرباء الطاقة ودوائر الكنترول بدون إقفال .  -

 رفع كل الغبار و الرواسب داخل اللوحة .  -

 ح أى عيوب يصحتمشحون . و  المخزنةزم الطاقة يالتأكد من أن ميكان -

الرئيسية مرة واحدة داخل وضع الاختبار وداخل وضع    CBفحص التشغيل الكهربي و/أو الميكانيكي لـ 

 لا يستعمل .   MDBالتوصيل عندما يكون 

 (  0.9و انه فى حدود المسموح ) القيمة اكبر من  PFCفحص حالة مكثفات وحدات تحسين معامل القدرة   -

 :  السنوية رب  الأعمال
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 فحص ربط الكابلات بواسطة مفتاح عزم طبقا لمعايير المصنع . -

 فحص كل ربط الوصلات ما بين الاتصال الداخلي من قضيب توصيل إلى اخر.  -

 فحص كل ربط الوصلات ما بين الاتصال الداخلي من قضيب توصيل إلى قاطع الدئره .  -

 فحص كل وظائف الكنترول والوصلات.  -

 التشغيل تحت الاختبار في ايام العطلات اوالاجازات الرسمية للتأكد من كل الوظائف .  -

 فحص حالة الصاج و الدهانات الخارجية للوحات و اعادة الدهان عند الحاجة .  -

عمل تصوير حراري لجميع لوحات الكهرباء والمعدات حتى يمكن استكشاف اى نقاط ضعف وتداركها بالوقت   -

 المناسب 

 :  التيار  قواط ( 19

 فحص وتنظيف الأجزاء المعزولة باستخدام منظف لطيف وقطعة قماش خالية من التنسيل واشطف بماء رائق.  -

 فحص اصطكاك القوس وتلامس قواطع الدائرة ومفاتيح الفيوزات و ربطها حسب اللزوم . -

 أن كل العوازل والواقيات في مكانها ومؤمنة .  تأكد ال -

 أنها مثبته بطريقة مؤمنة ، استبدل   تأكد أن أقراص المرحلة والبيانات التي تعطى إشارات إلى الدائر ة ال -

 أي بنود مفقودة مع تحديث المعلومات حسب اللزوم .  -

فحص أقفال الأبواب الداخلية وأن الأبواب يمكن ،غلقها بطريقة مؤمنة وإذا تم توفير قفل فتأكد أنه يعمل   -

 بطريقة صحيحة  

 اى عيوب تظهر  .   وإصلاح التآكلفحص المحتويات من حيث حالة الدهانات وعلامات  -

 اختبار حماية الجهد المنخفض . -

    LV  الفولطية  منخفضةبعد تشغيل المحطة الفرعية افحص أحمال كل الدوائر الصادرة على قاطعات الدائرة  -

 مع تسجيل القراءات  

تسريب التيار   ريلاي الفصل لعطل و تأكد من أن القيمة المقننة للقاطع و قيمة ضبط وحدة العطل لزيادة التيارال -

 بيبانات التصميم .   للأرض صحيحة و طبقا للعمل كما يتم فحص الكابلات و طبيعة العمل كماجاء

تقرير بشأن أي أحمال زائدة والتي تصل إلى التدريج الموضوع قم بعمل اى تعديلات ممكنة بالنسبة   ادأعد -

 نع . ص للدائرة وليبانات التصميم الصادرة من الم

عمل تصوير حراري لجميع لوحات الكهرباء والمعدات حتى يمكن استكشاف اى نقاط ضعف وتداركها بالوقت   -

 المناسب )نصف سنوي(   

 :  الكهرباء  مخارج   شبكة( 20

 : الاسبوعية الاعمال
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 للمخارج  الكهربى  التيار توصيل من التأكد  -

   التالف تغيير  و المفاتيح  و المخارج حالة مراجعة -

 :  التأريض نظام( 21

 : السنوية نصف الأعمال                     

 .  اللزوم   حسب ربطها مع الرئيسي الأرض قضيب   إلى  التوصيلات سلامة فحص -

 . جيدأ ومربوطة مؤمنة تظل أنها من والتأكد الوصلات  كل تكامل فحص -

 لمواصفات القياسية . ا لمتطلبات ´ طبقا و سليمة التعادل كابلات توصيل نظام  أن من تأكد ال -

  والألكترودات الأرضي  قضبان مجموعة/  أرضي قضيب بكل  الأرضى  ضد قياسها تم . التى المقاومة ةقارنم -

  الأرضي  الكترودات كل  مع المقاومة في بارز تغير أي  عن وابحث السابق الاختبار  بنتائج الملحقة  الأرضية

 عشوائية نقاط من الأرض إلى  التركيبات  مقاومة قياس مع كيب بالتر أخرى  بخدمات متصلة رقائق أي م 

  الرئيسي الجهد  ولحلم التعادل  كابلات كذلك و  المنخض للضغط  الرئيسية اللوحة من لكلا  التركيبات على

  تعمل و الخطأ سبيل  على للارضي التيار  تسريب  ضد  الآلية الفصل  وحدة  فصل عدم من التأكد   مع.  سليمة

  ا جيد  مربوطة التوصيلات  جميع من اكدتال  مع فقط الأعطال حالات في

 مرة ) فرعية محطة بكل  والالكترود الطرفية أو الرئيسي الأرضي قضيب  بين ما المقاومة إلكترود فحص -

  (.  الجفاف  فصل أثناء واحدة ومرة  الرطوبة فصل ءأثنا واحدة 

 الموصل  تركيبات  فحص مع. والتآكل التدهور  أو التلف حيث  من الأرضي تركيبات كل على فحص -

 فحصها يمكن لا التى الأرضى موصلات تمرار سا  واختبار ربطها حيث  من والوصلات سلامتها لأجل

 . بالنظر

 :  السنوية الأعمال

تعمل بصورة ملائمة حسب   وإنهامناسبة بطريقة صحيحة  الأغطيةف كل نقاط التفتيش والتأكد من أن ي نظت -

 تركيبها مبدئيا 

( و التاكد من ان   L.C, شبكة التيار الخفيف  Powerفحص وقياس نظام الارضى بالكامل ) شبكة الكهرباء  -

 . ، وتقديم شهادة معتمدة من الشركات المتخصصة بالقياسات سنوياالقراءات فى حدود القيم المسموحة 

 :   الإنارة نظم( 22

 اليومية  الاعمال                      

   التالفة  اللمبات  تغيير و فحص -

 . التالفة  المكثفات و الاشعال بوادئ  تغيير و فحص -
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 :  السنوية نصف الاعمال

 التدهور أو التلف حيث  من التركيبات  وفحص سلامتها  حيث من والمكونإت الموصلات تركيبات فحص -

   والتآكل

 الرئيسى  التأريض  بنظام  بالاناره الخاص الحماية نظام  ربط من التأكد  -

 الطلاء حالة  من التاكد و  الخارج من الكشاف جسم  فحص و الاضاءة  وحدات نظافة -

 :  F.A  الحريق إنذار نظام(  23

 : الأسبوعية الأعمال                      

تأكد أن حالات الانذار الملائمة تم تنشيطها على لوحة الكنترول الرئيسية . بطل الإنذار وأعد تهيئة النظام  ال -

 )الأجهزة ( . 

الاستشعار  فحص وحدات استشعار مختارة باستخدام نقطة دخانية أو مصدر حراري للتأ كد من أن وحدات -

تكشف على لوحة   داخل المنطقة تتفاعل بناء على هذا الاستشعار مع فحص حالات الانذار الملائمة وأنها

 الكنترول الرثيسية والإعلان ولوحة البيان بطل الانذار وأعد تشغيل الجهاز بعد كل مرة  

 ( تعمل بشكل سليم   MM-CR-……etcتأكد من ان جميع الاجهزة الملحقة ) ال -

 و السراين و السماعات  الأجراساختبار جميع  -

 :  ملحوظة

  يبلغوا أن الموظفين كل من ويطلب تنفيذه  يتم  بالحريق  للإنذار  اختبار بأن الموظفين  يبلغ إعلان عمل يتم  -

   المعنية جهاتهم 

  بل  حراريا اختبارها يتم   فلن - وجدت  إن - يعاد  لا الذي  النوع من الثابتة الحرارية استشعار لوحدات سبةن بال -

 . الإنذار وظيفة لمطابقة كهربيا أو ميكانيكيا اختبارها يتم   سوف إنها

  أن  من للتأكد وقتيا الجزء  بفك  حراريا اختبارها فيتم  - وجدت إن  - الاستبدال فيوزات مجموعة ذات الكاشفات -

 .  بالحريق الانذار كنترول حة لو  عند إنذار  وتعطى تعمل التلامسات

 :  الشهرية الأعمال

 فحص تشغيل لوحة كنترول الانذار بالحريق .  -

 إتباع إجراء فحص الخاص بمصدر الطاقة .  -

 إتباع إجراء فحص البطاريات . -

 MBإتباع إجراء فحص اللوحة الرئيسية  -

  LCDإتباع إجراء فحص بطافه  -
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 إتباع إجراء فحص الخاص بمصدر الطاقة  -

 طرفية بيان الجرافيك .  -

 فحص تشغيل الطابعة . -

 فحص التنيبه الداخلي. -

 فحص واختبار لمبات الاختبار. -

 وسائل بدء التشغيل :  -

 فحص عمل و سائل البدء -

 فحص تشغيل كاشفات الدخان الأيونية التقليدية .  -

 فحص تشغيل كاشف الدخان البصري التقليدى.  -

 فحص  تشغيل كاشف الحرارة التقليدي.  -

 فحص تشغيل المحطات اليدوية المو جهة . -

 فحص تشغيل و حدات قياس الكنترول . -

 فحص تشغيل وحدات قياس المراقبة . -

 ما هو نوع البطاريات .  -فحص البطاريات  -

 . فحص دائرة الإعلان ن لكل نقطة وفحص تشغيلها بطريقة عادية -

 :  السنوية رب  الأعمال

  البطارية فولطية بقياس  قم . الصحيح والتشغيل الفولطية حيث من الطاقة ئوصيل ووحدة البطاريات فحص -

 .  التسجيل  دفتر  داخل القراءات   سجل.   الشحن وحالة

  لوحات وأن تبطيلها/  تشغيلها  يتم  ئمة الملا الميكانيكية المحطة فإن موقعي إنذار  تشغيل  يتم  عندما هأن تأكد ال -

 . الاستكمال عند والمحطة الانذارات تهيئة أعد. فتحها يتم الملائمة الميكانيكية التهوية

 .  ملائمة بصورة  وتركب  جيدة   مادية بحالة تظل أنها من للتأكد كاشف بصريا  فحص -

  كسر  حيث من مستخدم  هو ما حسب  بصرية / السمعية  الإنذار ووحدات الأجراس  و الابواق بصريا  فحص -

 .  الجيدة المادية وحالتها الملائم  التركيب من والتأكد الاجهزة  تلف او

 .  م ئ الملا  والبصري السمعي  الأداء فحص مع الانذار بتشغيل  م ياق ال -

 . اختبار  حالة في أو فعليا نقطة   أي تشغيل إمكانية فحص -

 :  السنوية نصف الاعمال

 فحص تشغيل كل نظم الاعلان . -

 تنظيف كل وحداث الاستشعار -

  evacuationعمل اختبار للإخلاء  -
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 تحديث توصيف الاجهزة -

 م بطباعة برنامج التشغيل .ياق ال -

 إبداء إجراء الاختبار الذاتي. -

 فحص الشاحن والبطاريات   -

فحص كل فيوزات اللوحة الرئيسية ومكونات اللوحة الداخلية ´ لوجود علامات على زيادة الحرارة أو التقوس   -

 مع تصحبح أي عيوب . 

من خلال نفث الدخان في الهواء الطلق ووحدات   -ان وجدت  -م بتنفيذ اختبارات على كاشفات المسارب  ياق ال -

بالنسبة لكاشفات الدخان    تنشيط مجمع للمعدات ذات العلاقةمعالجة الهواء لفحص تشغيل الإنذار الملائم وأي 

 البصرية )ان وجدت ( فقم بتنظيف العدسات إلى مصدر الضوء والمستقبل . 

 وقم بالتعديل حسب المطلوب .  beam detectorفحص انحراف الشعاع  -

 فحص وحدة كنترول الأشعة مكان تركيبها وفحص وحدات توصيل الطاقة لأجل التشغيل الصحيح .  -

 م بتنفيذ أي إصلاحات لازمة .ياق ال -

 فحص مكبر الصوت الخاص بالاخلا ء واختبار كل مكبرات الصوت والمجسمات الصوتية . -

 .  السنوية الآعمال

 . الإنذار ووسائل الكاشفات لكل الامن  التركيب فحص -

  الوصلات  و المكونة و التركيبات كل سلامة لأجل الرئيسية الكنترول وحجيرات  الطرفية الحجيرات كل فحص -

 .  المطلوب  حسب الربط مع وخلافه

 .  الطلب  حسب الاصلاح مع التآكل فحص -

  أجهزة  كل) البطاريات  توصيل على الكامل الحمل تحت   الأجهزة   تشغيل ومطابقة الثانوية الطاقة مصدر فصل -

  الاستعداد  وضع وقياس(  دقائق   خمس لمدة  تعمل الانذار

 . بها  عيب اى ظهور عند تغيرها و المصنع  احتياجات  حسب للبطاريات صيانة عمل -

 مقننة  بطرق -  وجدت ان - البنفمحية فوق اللهب وكاشفات بالموقع الدخان كاشفات حساسية فحص -

 .الأصلي المصنع  علبها يوافق مضبوطة -

 .  اللزوم  حسب وعدلها مؤمنة باللوحات المرتبطة  الكابلات  جلب وأطراف الكهرباء  علب كل أن تأكد ال -

 تقديم شهادة صلاحية للنظام معتمدة من جهة متخصصة . -

 :  BMS  المباني إدارة  في ( نظام التحكم 24

 :  اليومية الأعمال                      
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و جميع نقاط المراقبة لجميع المعدات و الانظمة المرتبطة بالنظام و ابلاغ   start / stopفحص جميع نقاط   -

 الفنى المختص بالنظام فى حالة وجود شئ غير طبيعى 

 يومى   alarm reportطباعة تقرير اعطال النظام    -

 :  الشهرية الأعمال

فحص أي إنذارات بسبب أي حساس تالف . وفي حالة المخرجات )الصمامات أو المغفضاث أو المحطات   -

الفرعية وخلافه ( فإنها سوف يكتشفها المافحص حسب الفراغ الذي تسمح به المعدات ويكون به درجة  

 حرارة مرتفعة بالرغم من أن نظام إدارة المباني يوضح أنه مفتوح . لذا فيجب فحصه و اختباره ماديا. 

 و التاكد من عملها و استجابتها للنظام بطريقة صحيحة PMSفحص تشغيل جميع المعدات المرتبطة ب  -

 DDCفإن الجهاز سوف يعطي إنذار موضحا الملان الدقيق للـ  DDCفي حالة عطل التيار لأي  -

 الحاصل به العطا    -

 فإنه يتم استبداله بجديد.  DDC  , VAV , FCUفي حالة عطل محدد للـ  -

 (مياه  – حريق – صرف  – رى)   الخارجية الشبكات( 25

 الأسبوعية  الأعمال

 جيداً  وتنظيفها المحابس غرف  جميع على المرور -

 سهلة بطريقة  المحابس عمل من التأكد  -

 وتشحيمها المحابس   صيانة -

 يلزم ما واصلاح مياه  تسريب اى  وجود عدم من التأكد  -

 التلف  حالة فى التكييف   مواسير عزل إصلاح -

 الرى  فى التحكم   لوحات سلامة من التأكد  -

 الغاطسة   الطلمبات فى التحكم   لوحات سلامة من التأكد  -

 الرى مياه  فلتر سلامة من التأكد  -

 :  الخارجية  الإنارة شبكة   (26

 اليومية  الأعمال

 الغيارالتالفة  قطع و اللمبات تغيير و تشغيلها من التاكد  و الانارة  اعمدة  على المرور -

 الشهرية  الاعمال

 فحص توصيل الكشافات و الخوانق و المكثفات و البوادئ و تغيير ما يلزم -
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و نظافة اللوحة و التأكد من عدم وصول المياه الى   Feeder Pillerفحص حالة لوحة تغذية الاعمدة  -

 المكونات الداخلية 

 التأكد من عمل الخلية الضوئية  -

 احكام غلق فتحات الاعمدة -

 الإنارة بأعمدة التالفة  الأجزاءتغيير اللمبات و  -

   .القيام بصنفرة ومعالجة و دهان الأجزاء التالفة  -

 السنوية  الاعمال

 اللوحات   و بالاعمدة  الدخول  كابلات على التربيط اعادة -

 الخارج  من اللوحة دهان اعادة -

 :  ATSوحدات التحويل الأتوماتيك ( 27

 المتابعة اليومية  

 Normal , Emergencyمتابعة حالة لمبات البيان  -

 متابعة حالة مفاتيح التشغيل و التأكد من أنها على وضع الاوتوماتيك.  -

 .متابعة قراءات فولت الخرج -

 الصيانة الشهرية 

 المرور اليومي. -

 Settingمراجعة قيم الضبط للوحدات   -

 و إجراء مناورة انقطاع التيار.  Test Switchالقيام بأجراء اختبار تشغيل اللوحة عن طريق  -

 الصيانة السنوية 

 الصيانة الشهرية.  -

 نظافة اللوحة. -

 مراجعة تربيط كابلات الدخول و الخروج.  -

 تشحيم الأجزاء الميكانيكية باللوحة. -

 (متخصصة/ عامة: )  المحولات (28

 المرور الأسبوع  

 مراجعة درجه حرارة الزيت.  -
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 في المحولات الزيتية مراجعة مستوى الزيت.  -

 في المحولات الزيتية الكشف على تسريب الزيت.  -

 مراجعه صوت المحول.  -

 في المحولات الزيتية مراجعه لون حبيبات السيليكا جيل. -

 .  مراجعة مراوح التهوية -

 الصيانة السنوية  

 . اليومي المرور -

 . الغرفة و المحول  نظافة -

 . اللزوم عند  جيل السيليكا  حبيبات  تغيير الزيتية المحولات  في -

 . المحول زيت  عينة تحليل الزيتية المحولات  في -

  الغريبة   والأجسام   الأتربة  تراكم   عدم   من  للتأكد   الداخل  من  ويفحص  يفتح  أن  يجب   إنه  الجافة  المحولات  في -

 . المحول المختلفة  الأجزاء لتبريد  له المخصصة الممرات   داخل السريان من الهواء تعيق  قد  التي 

 . المحول  لأطراف التوصيل  جودة من التأكد  -

   tap changers للمحول  النقاط  مغير وضع مراجعة -

 . المحول لحاوية الخارجي  الهيكل  في تأكل أو   صدأ  وجود عدم  من  للتأكد الخارج من المحول   فحص يجب  -

  مقاومة  لاختبار  مشابه  الاختبار  وهذا:    والأرض  الملفات  وبين  المحول  ملفات  بين  العزل  مقاومة  اختبار -

 .   المحول قبول اختبارات  ضمن  يجري الذي  العزل

  قبول   اختبارات   ضمن  يجري   الذي   التحويل  نسبة  لاختبار  مشابه  أيضا  وهو:    للمحول  التحويل  نسبة  اختبار -

 .  المحول

  ويعتبر   المنخفض   والجهد  العالى  الجهد  من  كل  ملفات   على  يجري  أن  يجب  حيث  المتردد  الجهد  زيادة   اختبار -

 .    الدورية الصيانة  حالات في اختياريا الاختبار  هذا  إجراء

  والنسبة  ملفين   كل  بين   وكذلك   والأرض   ملف  كل   بين   يجرى  أن   يجب   حيث   للعازل  القدرة  معامل  اختبار  -

 . %3 عن تقل   أن  يجب المقبولة

   الاعتيادية الأعمال :  ب

المسئولين   - كبار  مكاتب  الاجتماعاتتشمل    وجميع   والمداخلالخاصة    والحماماتالملحقة    وغرف 

 -: المرور عليها أسبوعيا وعمل الاتى  وسيتم  والفرغات الملحقات

 (فينيل - خرسانة -موزا يكو -سيراميك –  موكيت -HDF -باركيه -جرانيت)  جميع أنواع الأرضيات -

الأرضيات   ▪ جميع  على  الشهرى  تغيير  بأنواعها  المرور  و  اصلاح  و  الحوائط  و  والسلالم 

 مايلزم   
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 أرضيات مرتفعة  -

المرور الشهرى على جميع الارضيات المرتفعة و اصلاح و تغيير ما يلزم من بلاطات و  ▪

 اكسسوار و تحاميل  

o  الحوائط 

 بياض  -

و  ▪ المرمات  و  عمل الاصلاحات  و  الرطوبة  اماكن  و  الحوائط  جميع  الشهرى على  المرور 

 المعالجة اللازمة 

 دهان -

 المرور الشهرى على جميع الحوائط و اماكن الرطوبة و عمل المعالجة و الدهانات اللازمة  ▪

 خشب  -

و  ▪ الاصلاحات  عمل  و  الرطوبة  واماكن  الخشبية  التجاليد  جميع  على  الشهرى  المرور 

 المرمات و المعالجة اللازمة

 القواطيع الجبسية -

و  ▪ الاصلاحات  عمل  و  الرطوبة  واماكن  الجبسية  القواطيع  جميع  على  الشهرى  المرور 

 المرمات و المعالجة و اللازمة

 جرانيت/ رخام   -

 المرور الشهرى على جميع الحوائط الجرانيت و اصلاح و تغيير مايلزم    ▪

o  الأسقف 

 بلاطات و ألواح جبسيه -

المرور الشهرى على جميع بلاطات الاسقف المعلقة و اصلاح و تغيير مايلزم من بلاطات  ▪

 لو اكسسوارات   

 بلاطات و شرائح معدنية  -

المرور الشهرى على جميع البلاطات و الشرائح المعدنية للاسقف المعلقة و اصلاح و تغيير   ▪

 مايلزم من بلاطات و شرائح  و اكسسوارات   

o  الستائر 

 ستائر معدنية  -

 المرور الشهرى على جميع الستائر المعدنية و اصلاح و تغيير مايلزم   ▪

 ستائر قماش  -

 المرور الشهرى على جميع الستائر القماش و اصلاح و تغيير مايلزم   ▪

o  الأبواب 

 أبواب خشب  -

المرور الشهرى على جميع الأبواب الخشبية و اصلاح و دهان و تغيير مايلزم من مفصلات  ▪

 و كوالين و اكرو اجهزة الغلق الذاتى و اى اكسسوارات اخرى 

▪  

 الومنيوم -

و  ▪ مفصلات  من  مايلزم  وتغيير  واصلاح  الالومنيوم  الابواب  جميع  على  الشهرى  المرور 

 كوالين و اكرو اجهزة الغلق الذاتى و اى اكسسوارات اخرى 

 

 حديد  -
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المرور الشهرى على جميع الابواب الحديد و اصلاح و دهان و تغيير مايلزم من مفصلات  ▪

 و كوالين و اكرو اجهزة الغلق الذاتى و اى اكسسوارات اخرى 

 

 أبواب الاوتوماتيكية -

المرور الشهرى على جميع الابواب الاوتوماتيكية و اصلاح و تغيير مايلزم من مفصلات و   ▪

 كوالين و اكرو اجهزة الغلق الذاتى و اجهزة التحكم و اى اكسسوارات اخرى  

 

o  الأثاث 

 معدني -

من  ▪ مايلزم  تغيير  و  دهان  و  اصلاح  و  المعدنى  الاثاث  أنواع  جميع  على  الشهرى  المرور 

 كوالين و مقابض و اى اكسسوارات اخرى  

 خشبي  -

المرور الشهرى على جميع أنواع الاثاث الخشبى و اصلاح و دهان و تغيير مايلزم من و  ▪

 كوالين و مقابض و اى اكسسوارات اخرى  

 

o الواجهات 

 دهانات  -

الدهانات اللازمة   ▪ المعالجات و  و  الترميمات  الواجهات و عمل  المرور الشهرى على جميع 

 مع توفير الخامات بفاتورة منفصلة. 

 

 واجهات الومنيوم والزجاج و كواسر شمسية  -

و  ▪ الشمسية  الكواسر  و  الزجاج  و  الالومنيوم  الواجهات  انواع  جميع  على  الشهرى  المرور 

 . اصلاح وتغيير مايلزم 

 -حات الخضراء : : المسط ج

  الرى معدات  من  وغيرها  والرشاشات   بها  الموجودة الرى  وشبكات   الخارجية الخضراء المسطحات  صيانة       

  من  فيها بما الخضراء المسطحات  و   الأشجار و  للنباتات  الصيانة و  الري أعمال تنفيذ و  المساحات  والموضحة

  التكنولوجية والمنطقة  الذكية  القرية بمنطقة   بالمبانى  خارجها و  المباني  داخل زهور و   نباتات   و  أشجار

 .  بالمعادى 

 النباتات الداخلية  (1

 بصورة دورية حسب احتياج النباتات   الري -

 التسميد : تسمد جميع النباتات بسماد متوازن دوريا  -

 التلميع :بالملمعات المناسبة  -

 النباتية المختلفة الأمراضالرش :بمبيدات مناسبة لمقاومة  -

 بنفس المواصفات   بأخرىالاستبدال : يتم استبدال النباتات الضعيفة و الميتة  -

 النباتات الخارجية (2
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 -:  الري -1

 .المائية    واحتياجاتهلكل نوع نبات    الريالاعتبار معدلات  في  الأخذالنباتات المختلفة يوميا صيفا مع  رييتم   −

  -: التسميد −

 لإمـدادتجرى عمليات التسميد بصورة دورية مع مراعاة الفصل من السـنة واخـتلاف النباتـات واخـتلاف نـوع السـماد  −

 بالأسـمدة عناصـر صـغرى حيـث تسـمد المسـطحات الخضـراء    أويحتاجهـا سـواء عناصـر كبـرى    التيالنبات بالعناصر  

المركبـة  أوالعنصـر  أحاديـةالكيمائيـة سـواء  بالأسـمدة بداية فصل الشتاء ومرتين شهريا مـن بدايـة الصـيف   فيالعضوية  

(NPK مع )يحتاجها النبات  التي  العناصر الصغرى إضافة 

والمركبـة حسـب  الأحاديةالعضوية والكيمائية  بالأسمدة النباتية ومغطيات التربة    والأسوارو الشجيرات    الأشجارتسمد   −

 الفصل من السنة.

  -: القص والتقليم -2

صليفا  أسلبوعويتم القص مرة كلل  الجماليتحسين الشكل   إلىدورية بما يؤدى    ة الخضراء بصوريتم قص المسطحات   −

 الأشللجارتشللكيل  اوالميتللة وكللذالجافللة  الأفللرع بإزالللةوالشللجيرات  الأشللجارومللرتين شللهريا شللتاء للمسللطق ويللتم تقللليم 

 والشجيرات مستديمة الخضرة 

  -: مقاومة الحشائش الغريبة -3

يتم مقاومة الحشائش الغريبة بـالطرق اليدويـة للمسـطحات الخضـراء دوريـا وعـدم السـماح لهـا بالانتشـار وفـى حالـة  −

 هـذه منطقة معينة تزال مساحة النجيل المصابة وتطهر التربة ويعاد زراعة   فيانتشارها بصورة كبيرة ويصعب مقاومتها  

 والشجيرات والنخيل من الحشائش الغريبة دوريا بحيث تبدو دائما نظيفة  الأشجارالمنطقة.يتم تنقية جور  

 

  -: الأمراضو   الآفاتمكافحة  -4

عمليـة  وإجـراء الأمـراضو   بالآفـات  إصـاباتلكل النباتـات وذلـك لملاحظـة اى    دوري أسبوعيفحص    إجراءيجب    −

 التـي.وتوريد المبيـدات  الإصـاباتالوقايـة مـن    إجـراءاتوكـذا    الإصـابةالمقاومة فورا بالرش بالمبيدات المناسبة لنوعيـة  

 يحتاجها العمل بصورة دورية

  -: الإحلالعملية  -5

 بنفس المواصفات   بأخرىلجميع النباتات الضعيفة والميتة فورا   الإحلالتتم عملية    أنيجب   −

 -الحدية : −

صورة كمـا تجـرى عمليـات الحديـة   أحسن  فيالمسطحات    لإظهاريتم عمل الحدية للمسطحات الخضراء بصورة دورية   −

 والشقرفة المطلوبة  و الشجيرات و النخيل وكذا عمليات العزيق  الأشجارلجور  

 -: الريصيانة شبكة  −

مللن صللحة البرنللام  اللدور   والتأكللدوضلبط مواعيللد التشلل يل  كفاءتهللامللن  والتأكللدللوحللات اللتحكم  الللدور الفحلص  −

 الموضوع بما يتناسب مع الطقس

 الر عمليات ال سيل شهريا لشبكة    إجراء −

 من نظافة غرف المحابس الكهربائية و بان المحابس تعمل بكفاءة   التأكد −

 والفلاتر  الأوتوماتيكيةالتالفة من المواسير والوصلات و المحابس العادية و   الأجزاءواستبدال    إصلاح −

 بنفس المواصفات  بأخرىو استبدال الرشاشات و الفوانى التالفة   كفاءتهامن   والتأكدمراقبة عمل الرشاشات   −
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 الملاحظة اليومية لخراطيم التنقيط والبابلرز والعمل على تسليكها دوريا سواء يدوى او بالماد الكيميائية المناسبة −

 -عمليات خدمة مختلفة : -6

 :النظافة    −

 او مخلفات القص والتقليم    جافة حول النباتات أوراق  أواى مخلفات    بإزالةتتم بصورة دورية  

 :توريد النباتات −

 الوقت وبالمواصفات المطلوبة فيالقيام بتوريد اى نباتات تكون مطلوبة 

 

 الالتزام بزى موحد للعمال و المشرفين يتفق علية مع مهندس الوزارة  −

 الموقع  في  الآلات  هذه موتور رش تبقى    وأيضالماكينة قص  بالإضافةالالتزام بتوفير جرار لقص النجيلة بالموقع  −

 ريمـن  B1 –B2 – B5 –B148- MB1-MB4الـوزارة  لمبـانيعمليات الصيانة الدورية للنباتات الداخليـة  إجراء −

 و المواصفات    الأصنافبنفس    بأخرىواستبدال النباتات الضعيفة و الميتة   الآفاتوتسميد وتلميع ومقاومة 

 

 -: الموسمية الزراعة  -7

المسـطحات حـول   فـيالأحـواض المخصصـة لـذلك    فـيالإلتزام بتوريد وزراعة الحوليـات الشـتوية والصـيفية   -

 المواعيد المقررة  فيالمبانى  

علـى مسـطحات النجيـل الباسـبالم حـول   فصـل الشـتاء  فـيالإلتزام بتوريد وزراعة النجيل الشـتوى )الجـازون(   -

 المواعيد المقرره لذلك . فيمبانى الوزارة  

 

   الأتى: على والشبكات للمحطات الصيانة أعمال -د

ومحطة خزانات مياه  ايام أسبوعيا( وأعمال الإصلاحات والصيانة بجميع أنواعها  7ساعة/24تنفيذ أعمال التشغيل )  -1

 . المبانيومحطات الكهرباء المختلفة التى تخص   -الشرب والرى وإطفاء الحريق 

شبكات ، وشبكات مياه الشرب  والحريق والمحابس الخاصة بها  ال ويشمل على أعمال صيانة الموق  العام  نةصيا   -2

وشبكات مياه الرى الرئيسية والمحابس الخاصة بها وذلك من جميع المحطات المختلفة وحتى دخول المبانى )حدود  

)  الطرق  وكذلك صيانة لأصله بعد الإصلاح أو القيام بأعمال الصيانة،  ءالشيالمبنى( مع إلتزام الطرف الثانى بإعادة  

صيانة وتطهير محطة الصرف الصحى وما بها من طلمبات   و الانارة الخارجية(  –البردورات و المشايات    –

غاطسه وشبكات الصرف الصحى وغرف الصرف الرئيسية والفرعية وملحقاتها حتى حدود المبانى وحتى الربط مع 

خطوط الصرف الرئيسية للمدينة وذلك من جميع المحطات المختلفة وحتى دخول المبانى )حدود المبنى( مع إلتزام  

لأصله بعد الإصلاح أو القيام بأعمال الصيانة، وشبكات الكهرباء والتيار الخفيف من   ءالشيالطرف الثانى بإعادة  

المحطات المختلفة وحتى المبنى وشبكات الإنارة الخارجية وجميع لوحات الإنارة الخارجية والأعمدة ومكافحة 

 القوارض والحيوانات الضالة. 

 -:(  في نطاق كل مبنى الأعمال الخارجية ):  هـ

o بها )شرب المياه و إصلاح اى عطل يحدث  صرف صحي( بما    -إطفاء  -ري  -الصيانة الدورية لشبكات 
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 تشمله من مواسير و طلمبات و محابس و خلافه.....الخ 

o مولدات الكهرباء  -الصيانة الدورية لشبكات الكهرباء و إصلاح اى عطل يحدث بها )محولات الكهرباء-

المنخفض و  المتوسط  الضغط  الشوارع    -كابلات  الخضراء  –إنارة  المسطحات  إنارة  -إنارة 

 الأسوار......الخ( 

o  الصيانة الدورية للمزروعات و المسطحات الخضراء و تغيير النباتات التالفة 

o  الصيانة الدورية للطرق و الشوارع و الأرصفة و الميادين و أعمال الترميم و إعادة الرصف و تخطيطها 

o .مقاومة الآفات و الحشرات الطائرة و الفئران و الزواحف و الكلاب الضالة 

o  )النظافة العامة للمناطق العامة حول كل مبنى )الطرق و الشوارع و المسطحات الخضراء 

o   رفع كافة المخلفات )من الشوارع و الطرق و المسطحات الخضراء( و نقلها خارج القرية للمدافن الصحية

 المعتمدة. 

o توفير المشرفين المؤهلين للمتابعة و التأكد من تنفيذ كافة تلك الأعمال بالمستوى الفني المطلوب   

o  الطرف الثانى .كل ما هو في نطاق المبنى من الخارج هو مسئولية   



 لبعض مراكز إبداع مصر الرقمية المتكاملة )أعمال النظافة( أعمال تقديم الخدمات  
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 جمهورية مصر العربية

 وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

 

 والمواصفات الاشتراطات

  مراكز إبداع مصر الرقميةلبعض الخاصة بأعمال النظافة 

 

 العريش(-دمنهور -طنطا -)الزقازيق 

 ( 2ملحق رقم ) 

 

2026 

 



 لبعض مراكز إبداع مصر الرقمية المتكاملة )أعمال النظافة( أعمال تقديم الخدمات  
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 شتراطات والمواصفات الإ

 العريش(-دمنهور -طنطا -)الزقازيق   لبعض مراكز إبداع مصر الرقميةلبعض   النظافةالخاصة بأعمال 

 - : الإشتراطات العامة :  اولاً 

 - : الإشتراطات العامة :  اولاً 

كما وردت فى الاشتراطات والمواصفات وطبقاً للأصول المهنية  التعاقد     إتمام جميع الأعمال موضوعبالطرف الثاني    يلتزم (1

 .   بمبانى الطرف الأول المتعاقد عليه  وبإستخدام المواد والمعدات الحديثة التى تتناسب مع الغرض المستخدمة من أجله وذلك  

الموضحة بالجدول رقم  توفير أعداد العمالة اللازمة لمهام النظافة وأعداد المشرفين المهنية وفقاً للأعداد  بالطرف الثاني    يلتزم (2

ومع ذلك إذا إتضح أثناء ,  وذلك كحد أدنى وبصفة دائمة بحيث لا يجوز إنقاصها لأى سبب من الأسباب    بهذه الإشتراطات  (2)

على أحسن وجه فيجوز للطرف الأول مطالبة الطرف الثاني    المطلوبةالتنفيذ عدم كفاية أى منها لإنجاز الواجبات والإلتزامات  

 . الطرف الأول وطبقاً لشروط التعاقد النقص على نفقة بإكمال هذا كتابياً 

طيله    (1جدول رقم  )يلتزم الطرف الثاني بتوفير المعدات والأجهزة والمواد المستهلكة بالأعداد والكميات والأصناف المحددة   (3

 . ولا يجوز إنقاصها لأى سبب من الأسباب  مده تنفيذ الأعمال

   -يلتزم الطرف الثانى بتوفير الزى للأفراد والمشرفين بعد موافقة وإعتماد الطرف الأول على أن يكون كالأتى : (4

ت رصاصى اللون نصف كم  الزى الصيف    كوروكس أسود ( .   – بنطلون أسود   –: )تى شير

ت رصاصى اللون بكم  ): الزى الشتوى   جاكت أسود (  -كوروكس أسود  –بنطلون أسود   – تى شير

 . يلتزم الطرف الثاني بعدم اصطحاب افراد لموقع العمل دون تصريح مسبق  (5

 تزم الطرف الثانى بدفع مرتبات الأفراد والمشرفين فى المواعيد المتفق عليها مع الطرف الأول . يل (6

 - : المسئولية عن الحوادث والأضرار  (7

اعية المعمول مبتأمين كافة العاملين لدية ضد المخاطر الصحية والإجتماعية وفقاً لأحكام قانون التأمينات الإجت  يلتزم الطرف الثانى

حوادث أو أضرار تصيب الأشخاص أو الأعمال أو الممتلكات العامة التى   الطرف الثاني مسئولا مسئولية تامة عن أى  به ، ويعد

ويتحمل   الأعمال محل الإنابة  يتسبب فيها الطرف الثاني أو أى من عماله أو موظفيه أو أى مقاول من الباطن العاملون فى تنفيذ مهام

 . الطرف الثاني كافة التعويضات والمطالبات أو أى أعباء آخرى تنشأ فى هذا الخصوص 

   - : صيانة وإصلاح معدات وأجهزة النظافة  (8
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سواء كانت مملوكة له أو مستأجرة   عمالالطرف الثاني القيام بصيانة وإصلاح جميع المعدات المستخدمة فى تنفيذ الأ  يلتزم  -

  , مع توفير البديل للمعدات لحين الإصلاح كافة لوازم تشغيلها على مسئوليتهوأن يوفر لهذه المعدات قطع الغيار و

 -:  محاسبة الطرف الثاني (9

مع مراعاة تطبيق الخصومات الناتجة ،    بأعمال النظافة وفق تقرير تقييم الأداء ونسب الإنجاز  الجهة مقدمة الخدمةيتم محاسبة  

إلى   بالإضافة  لها  اليومى  الحصر  واقع  من  وغيرها  المستهلكة  والمواد  والأجهزة  والأدوات  والمعدات  العمالة  نقص  عن 

إلتزامات أخرى إشتملت عليها   لتقصيره فى تنفيذ مختلف بنود الأعمال وأية  الثانى نتيجة  الطرف  المترتبة على  الغرامات 

 . لمواصفات الشروط وا

 : والكلاب والحيوانات الضالة  أعمال مكافحة القوارض والحشرات  (10

لممثل الطرف الأول  يلتزم الطرف الثانى بتنفيذ وإنجاز كافة أعمال المكافحة والتطهير وفقاً للخطة التفصيلية المقدمة منه   -أ 

 . والمعتمدة منه من الإارة المختصة 

 . يلتزم الطرف الثاني بتوفير جميع المعدات والأجهزة والأدوات الرئيسية اللازمة للمكافحة والتطهير بصفة دائمة  -ب

 - : الجهاز الإشرافى والإدارى  (11

أن يقدم الهيكل التنظيمي لفريق العمل الضرورى لتنفيذ الأعمال والخدمات على أن يوفر الأعداد    يجب على الطرف الثاني  -

التأهيل العملى والخبرات اللازمة فى مجال العمل    على أن تتوافر فيها  ،  وفقاً لما هو محدد  العاملين  الكافية من المشرفين و

 .التعاقدى 

من الإدارة المختصة  ممثل الطرف الأول  الرجوع  ل أو تغيرهم إلا بعد    المشرفين أو العاملينلا يحق للطرف الثاني نقل أى من    -

 . وأخذ موافقته على ذلك على أن يلتزم بتوفير البديل قبل مغادرة الموظف المنقول أو المستبدل 

إدارة الكافتريات الخاصة بالفروع  اذا رغب الطرف الأول فى ذلك  ، علي أن يتم في حينها وضع  يتولى الطرف الثانى    (10

 . الشروط والمواصفات التي سيتم إدارة الكافتريات بها 

 . وحتى تسليم المرافق والمنشآت التعاقد يتعين على الطرف الثانى التأمين على عماله و مستخدميه أثناء مدة ( 11

 .  الشركة مقدمة الخدمة بتقديم ما يفيد سداد تامينات المقاولات مع تقديم الفاتورة الشهرية( تلتزم 12

 ( يلتزم الطرف الثانى بتطبيق الحد الأدنى للأجور المقرر قانوناً وفقاً للقرارات الحكومية الصادرة فى هذا الشأن . 13

 ( يلتزم االثانى بضمان صرف مرتبات العاملين فى المواعيد المتفق عليها مع الطرف الأول . 14

 : الرقابة والتقييم ( 15

  -: وهذه الجزاءات تتمثل فى بالإشتراطات المطلوبة عدم الوفاء  بمعرفة ممثل الطرف الأول فى حالةتطبق جزاءات      

جنية لكل يوم ، وفى حالة غياب المشرف  أو حالة ترك العمل  300يتم خصم قيمة او حاله ترك العمل  العامل  فى حالة غياب( 1

 جنية لكل يوم . 500يتم خصم مبلغ 
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 .    الأفراد خلال الشهرمن قوة  %25حالة تعدى الغياب نسبة  فى طرف الثانىمن المستحق الشهري لل%  10يخصم نسبة ( 2

وفى حالة التلاعب يتم إنذاره وفى حالة  فى دفتر الحضور والانصراف    توقيع العامل بنفسهجنية حال عدم    200يخصم مبلغ  (  3

 . التكرار يتم إستبعاده  

 .  فى نفس الشهر حالة نوم العامل اثناء العمل وتتضاعف الغرامة فى حالة التكرار جنية فى200يخصم مبلغ ( 4

  فى نفس الشهر . جنية لعدم الالتزام بارتداء الزى او بطاقة التعريف وتتضاعف فى حالة التكرار 200يخصم مبلغ ( 5

 .  غير لائق مع العاملين او المترددين على المقر  جنية فى حالة التعامل بإسلوب 200يخصم مبلغ ( 6

الأدوات والخامات توريد  عن توريد المعدات المطلوب توفيرها بالموقع أو عدم    جنية عن كل يوم تأخير1000يخصم مبلغ  (  7

الشهرية   شهر  المطلوبالمستهلكة  كل  من  الاول  اليوم  فى  وفى    توريدها  الخامات  ،  توريد  لأنواعها حالة  مخالفاً  المستهلكة 

ساعة لتوريد    48لا يتم إستلامها من جانب ممثل الطرف الأول ويتم إعطاء مدة    (1ومواصفاتها وبالكميات المذكورة بالجدول رقم )

يتم تطبيق الجزاء المنصوص عليه عن كل يوم تأخير ، فى المواعيد وفى حالة عدم الإلتزام بالتوريد  ، الخامات طبقاً للمتفق عليه 

 .بالإضافة إلى قيام الطرف الأول بشراء وتوفير الخامات على حساب الطرف الثانى خصماً من مستحقاته لدى الطرف الأول 

 . عن الموعد المحدد بالإتفاق مع الطرف الأول في نظافة الوجهات الزجاجية جنية عن كل يوم تأخير 1000يخصم مبلغ ( 8

  .الابواب الخشبية والزجاجية عن كل باب من فة نظاجنية حال عدم  100يخصم مبلغ ( 9

 . جنية حال عدم نظافة السلم وخلوه من اى عوائق  100يخصم مبلغ ( 10

 . المغطاة بالموكيت   فراغاتالعن كل فراغ من  جنية حال عدم نظافة 100يخصم مبلغ ( 11

 . الاثاث وخلوه من الاتربة عن كل مكتب من مكاتب جنية حال عدم نظافة  100يخصم مبلغ ( 12

 . جنيه حال عدم نظافة عن كل خلية عمل من الخلايا الموجودة  100يخصم مبلغ ( 13

 جنية حال عدم نظافة الارضيات الرخامية والبلاط وخلوها من الاتربة   100يخصم مبلغ ( 14

 . سلال المهملات عن كل سلة من جنية حال عدم نظافة  100يخصم مبلغ ( 15

 .  كبائن المصاعد عن كل كابينة من جنية حال عدم نظافة  100يخصم مبلغ ( 16

والاحواض والمرايا ووحدات التجفيف بالهواء وحاويات الفوط الورقية   حال عدم نظافة الحمامات والمباول  جنية  100مبلغ  يخصم  (  17

 .والاسطح المختلفة

 جنية حال عدم نظافة مناطق تجميع المهملات وخلوها من والعوائق  200يخصم مبلغ ( 18

   جنية حال عدم القيام بأى بند من بنود برنامج العمل الاسبوعى وتضاعف اذا تكررت المخالفة فى نفس   1500يخصم مبلغ  (  19

 .  مع إعلام الطرف الثانى بالمضاعفة فى حالة التكرارالشهر

 مبنى .العن كل  بأعمال مكافحة الحشرات والقوارض  حال عدم القيامجنية  1500يخصم  مبلغ  (20
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مخاالفاة تتناافى مع ابداب والأخلاق والساااالوك العاام يتم خصاااام قيماة أعماال   فى حالة قياام أحد أفراد الطرف الثاانى بإرتكااب (21

 ، واستبعاد القائم بالمخالفة من جميع مواقع الوزارة.الشهر الذى حدثت به المخالفة 

لمدة شاهرين متتالين يتم اساتبعاد الشاركة من   %75في حالة قصاور الشاركة في تقديم الخدمات ويكون مساتوي الأداء اقل من ( 22

 المواقع ويتم تكليف احدي الشركات القائمة بتقديم الخدمات في الفروع الأخرى  بتقديم الخدمات بديل للشركة المستبعدة .

من القيمة الشهرية   %10( فى حالة التأخيرفى توريد الزى للأفراد والمشرفين لمدة إسبوعين من إستلام الفرع / المبنى يتم خصم  23

 . للأعمال للفرع أوالمبنى

   - :  اعمال النظافة: ثانياً 

 النظافة اليومية

1.  ً  . كنس وغسيل المداخل يوميا

 (. حدائق –طرق  –ممرات )الطرف الأول ظافة المنطقة المحيطة بمبانى ن .2

 . رفع البقع والبصمات من على الابواب الزجاجية والنوافذ .3

شفط الأتربة من الارضيات والموكيت باستخدام ماكينة شفط الاترابة وكذا ازالة البقع باستخدام مزيلات البقع   .4

 . الخاصة بها حسب نوعية البقعة 

باستخدام ماكينات السنجل ديسك ( الخ....   فينيل  -رخام   –بلاط   –سيراميك   –رخام )تفويط الارضيات الصلبة   .5

 . ويعاد تليمعها 

 . ازالة البقع من على الحوائط باستخدام المزيلات الخاصة بذلك  .6

 . شفط الأتربة من على الارضيات الصلبة باستخدام ماكينة شفط الأتربة  .7

 كذا الاثاثات الجلدية والمعدنية  نظافة وتفويط الأثاث الخشبية وكذا تليمعها بملمعات الأثاث و .8

 . تفويط الأبواب الخشبية والمعدنية وكذا الحلوق الخاصة بها  .9

 . كنس وتفويط السلالم الرئيسة والخلفية  .10

11.  ً  . تنظيف سلال المهملات والقمامة وطفايات السجائر يوميا

 . تفويط وتلميع المعلقات والاباليك   .12

 (. أجهزة  –أثاث  –أرضيات )نظافة جميع القاعات  .13

باستخدام المطهرات      (  مراحيض  –مباول   – أحواض   –شفاطات    –حوائط    –أرضيات  )نظافة دورات المياة   .14

 . والمعطرات 

 (. شفاطات  –تجيهزات  –أثاث  –ارضيات )نظافة الأوفيسات والكافيترات  .15

 . تنظيف فتحات التكييف واسبوطات الاضاء وطفايات الحريق  .16
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 . ازله العناكب من الأسقف والواجهات والحوائط  .17

 . جمع المخلفات من أحواض الزهور داخل وخارج المبانى  .18

 . جميع الأسطح من الأتربة والمخلفاتنظافة  .19

 . نقل جميع المخلفات الى مقالب القمامة بعربات الشركة  .20

 النظافة الأسبوعية 

 . يتم أعمال نظافة تأسيسية تتعمق فيها أعمال النظافة اليومية  -1

 . تزعيف جميع الأدوار من الداخل والخارج وغسل الزجاج وتلميعه  -2

 . باستخدام  المطهرات والمعطرات ( أرضيات وحوائط وصحى )النظافة العميقة للحمامات  -3

 . تنظيف وتفويط الواجهات الزجاجية من الداخل والخارج وتنظيف القواطع الخاصة بها  -4

 . باستخدام المطهرات ( ارضيات وحوائط )غسيل الاوفيسات والكافيتريات  -5

 . خاصة بكل نوع والسلالم باستخدام ملمعات  الادواروالممرات وغسيل وتلميع أرضيات المداخل  -6

 باستخدام ملمعات خاصة بكل نوع  ( معدنية / جلدية  / ة خشبي)نظافة عميقة للاثاثات المختلفة  -7

 . ازالة البقع من على جميع الارضيات الصلبة والموكيت وغسيل الموكيت اذا لزم الامر  -8

  .نظافة وتلميع جميع النوافذ الزجاجية  -9

 . نظافة الستائر بجميع انواعها  -10

 . تنظيف وغسيل سلال المهملات مع تغيير الأكياس  -11

بالملمعات الخاصة  (  نحاسية     / ستانلى  ستيل  )تنظيف وغسيل جميع طفايات السجائر وتلميع الطفيات المعدنية   -12

 . بها 

 . كنس وغسل الشوارع والممرات حول المبانى  -13

 ( الخ .... مقابض أبواب   / درابيزنات ) تفويط وتلميع جميع الاجزاء المعدنية داخل المبنى  -14

 . تفويط وتنظيف الحوائط الرخامية وغسيل السيراميك باستخدام المواد والمنظفات المناسبة  -15

 . تنظيف وتلميع أعمدة الانارة الموجودة فى حرم المبانى -16

مرة   بالمرور على المبنى بأكمله ورشهالقوارض بجميع انواعها وذلك  الطائرة و  مكافحة الحشرات الزاحفة و -17

وإعادتها فى حالة ظهور حشرات وقوارض )على أن تكون  القاعات(    -أسبوع )الاوفيسات والكافتريات  كل  

بالإنسان ويجب إرفاق شهادة تفيذ بذلك من جميع المواد المستخدمة فى المكافحة صديقة للبيئة وغير ضارة  

 وزارة الصحة والسكان (. 

 النظافة الشهرية



 لبعض مراكز إبداع مصر الرقمية المتكاملة )أعمال النظافة( أعمال تقديم الخدمات  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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 . فى النظافة اليومية والاسبوعية يتم تنفيذ ما يلى  ما سبقالى جميع  بالإضافة  -1

 . تلميع جميع الارضيات الصلبة باستخدام ماكينات التلميع الخاصة بذلك . 2

 الموكيت وغسلها بالشامبو باستخدام ماكينة السنجل ديسكوازالة جميع البقع من على الارضيات . 3

غسيل وتلميع جميع الواجهات من الخارج باستخدام المعدات الحديثة المعدة لذلك والواجهات والاسقف الزجاجية من الداخل  .  4

 . باستخدام السلالم 

 . مرة كل شهر رش غرف التفتيش الخاصة بالصرف الصحى بالمبيدات الحشرية طويلة المفعول . 5

 الربع سنويةالنظافة 

والشهرية القيام بأعمال النظافة الربع سنوية ومنها القيام بأعمال   بالإضافة الى جميع ما سبق فى النظافة اليومية والاسبوعية     -

 . نى الغسيل للموكيت بالكامل الموجود بالمب

 المتطلبات الفنية

بجميع   -1 الواجهات  لتنظيف  متحركة(  اوتوماتيك  متحركة/سقالات  )أوناش  المناسبة  الفنية  المعدات  الشركة  تخصص 

 أيا كان موقعها من المبنى .ديكورات (وأشكالها الهندسية -زجاج-أنواعها)مبانى 

 يتم تخصيص العدد المناسب من ماكينات تلميع الأرضيات الجرانيت والرخام تعمل بالكهرباء على أن لا تقل عن اثنتين  -2

 يتم تخصيص ماكينة كهربائية لتنظيف وغسيل الموكيت .  -3

تقوم الشركة بتوفير الماكينات والخامات والمواد المستخدمة فى أعمال النظافة والتطهير فى حالة ممتازة ومن أجود الأصناف   -4

 والخامات وأن تكون كمياتها مناسبة للغرض المستخدمة من أجله . 

يلتزم الطرف الثانى بتقديم أطقم للنظافة على أعلى مستوى من الكفاءة والخبرة والتدريب على أعمال النظافة ويحمل بادج  -5

 الشركة مع التدقيق فى اختيار المشرفين .

 . من جميع انواع المخلفات ونقلها الى مقالب العمومية  الأدوارقوم بتطهير يان  لطرف الثانىعلى ا  -6

 - :   مواصفات ومهام عمال ومشرفين النظافة: ثالثاً 

 مشـــــرف النظافة 

 :   النظافة مواصفات مشرف( 1

 .  حاصل على مؤهل عالى او فوق المتوسط على الاقل -

 .  الا يقل السن عن السن القانوني للعمالة -

 . ويكون من ذوى الخبرة فى مجال النظافة اوالفندقه لا تقل عن خمس سنوات  -

 . ان يكون معافى جسدياً وحسن السير والسلوك والمظهر العام  -



 لبعض مراكز إبداع مصر الرقمية المتكاملة )أعمال النظافة( أعمال تقديم الخدمات  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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الرقم القومى ، صحيفة الحالة الجنائية ، المؤهل الدراسى ، الموقف من الخدمة العسكرية او  )  تقديم ملف يتضمن صورة من    -

 ( . ،شهادة صحية و عقد عمل المشرف مع الطرف الثانى   6×4، صورة شخصية  الخدمة العامة للإناث

 :   المهام الاساسية لمشرف النظافة( 2

 . تنفيذ خطة النظافة والأشراف على مهامه العمال اليومية والإسبوعية والشهرية  -

 .  الأشراف على توزيع العمال بالورديات وتسليمهم الخامات والادوات -

 . متابعة أعمال النظافة من خلال المرور الدورى على الموقع وتلافى كافة ملاحظات مسئولى الموقع وتذليل الصعاب   -

 . مراقبة ومتابعة العمال بالوردية أثناء تأديتهم العمل ومدى تنفيذ اعمال النظافة اليومية  -

 . الأشراف على راحات العمال ومتابعة مواعيد الحضور والإنصراف  -

 .  الأشراف على زى وهندام العمال ومراجعة النظافة الشخصية للعامل -

 . المحافظة على جميع المعدات والأدوات المستخدمة فى الموقع  -

 عامل النظافة 

 :  مواصفات عامل النظافة( 1

 . الا يقل السن عن السن القانوني للعمالة  -

 . ان يكون معافى جسدياً وحسن السير والسلوك والمظهر العام  -

 .  IDزى العمال صيفاً وشتاءً  ، وبطاقة التعريف   -

 . من ذوى الخبرة فى مجال النظافة لا تقل عن ثلاث سنوات  -

الرقم القومى ، صحيفة الحالة الجنائية ، المؤهل الدراسى ، الموقف من الخدمة العسكرية او  )  تقديم ملف يتضمن صورة من    -

 ( . ، شهادة صحية   6×4الخدمة العامة للإناث ، صورة شخصية 

 :   المهام الاساسية لعامل النظافة( 2 

 ( . اليومية ، الاسبوعية ، الشهرية )  القيام بكافة اعمال النظافة   -

 . تنفيذ التعليمات الصادرة من قبل مشرف الوردية أو الجهة المشرفة على تنفيذ العقد -

 . الالتزام بالزى وحسن المظهر والنظافة الشخصية  -

مخاطبة الموظف والزائر بلباقة وعدم الاحتكاك بأى موظف يعمل داخل المبنى أو القيام بأى تصرف إلا بعد الرجوع الى المشرف   -

 . إلا إذا إستدعت الضرورة الى ذلك وبالقدر اللازم 

 .   والحفاظ على نظافتهالفحص والمرور على المبنى محل الخدمة  -

 ً  - :  كميات الخامات الشهرية بيان :  رابعا



 لبعض مراكز إبداع مصر الرقمية المتكاملة )أعمال النظافة( أعمال تقديم الخدمات  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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النظافة بتوفير الخامات الأصلية من شركات مرخص لها بتصنيع تلك الخامات وتحمل العلامة  المقدمة للخدمات  تلتزم الشركة 

القياسية المصرية وأن تقوم بتوريدها شهرياً التجارية ، وأن تكون تلك الخامات غير مضرة بالصحة العامة ومطابقة للمواصفات  

 على أن تكون قيمة تلك الخامات من القيمة الشهرية للتعاقد . 

 :( بيان بالخامات الشهرية 1جدول رقم ) 

 

 :  لكل فرع من الفروع كميات الخامات الشهرية المستهلكة وأنواعها  

 الكمية  الخامات   
مركز إبداع الزقازيق  

 ودمنهوروطنطا 
 مركز إبداع العريش 

 6 6 عدد مل  300)بليدج( / اثاث ملمع 1

 جركن  6   جركن 6 لتر لتر 5ووش / هاند  2

 8 8 عدد مل 950)ديتول( / الأصلى ديتول مطهر 3

 20 20  باله بكرة  40جرام × 150)فاين( /  بكر مناديل 4

 35 35 عدد منديل  250)فاين( / علب مناديل 5

 3 3 عدد مل   400بدون رائحة )ريد(/  طائرريد  6

 3 3 عدد مل400زاحف بدون رائحة )ريد(/ريد  7

 4 4 كيلو جامبو )ذات جودة عالية( كيس بلاستيك  8

 4 2 كيلو 70× 90)ذات جودة عالية( كيس بلاستيك وسط 9

 7 4 كيلو 50×70)ذات جودة عالية(كيس بلاستيك صغير 10

 4 4 عدد مل  300- سبرى )جليد(  معطر جو 11

 6 4 عدد مل  300- مائى )جليد(   معطر جو 12

 8 8 باله باكت  30بالة  – )فاين(  مناديل مناشف 13

 6 6 عدد مل  600- جلاكسى  –ملمع زجاج  14

 10 10 لتر لتر 1 كلور)كلوركس(  15

 5 4 علبة مل700هاربك( - مستر ماسل منظف حمام سائل ) 16

 15 15 عدد هاربك( - تواليت كرات معلقة )مستر ماسلمنظف  17



 لبعض مراكز إبداع مصر الرقمية المتكاملة )أعمال النظافة( أعمال تقديم الخدمات  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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   -: لخدمات النظافة الداخلية والخارجية العمل وساعات وأيام بيان الأعداد المطلوبة : خامسا

 - : تبين عدد العناصر المطلوبة(  2)جدول رقم   ىلأعداد الموضحة بالجدول الأتا 

 

 

 أعداد العمالة المطلوبة ( 2جدول رقم )

 ملاحظات  عدد الأفراد  الفرع م

 مشرف  1عامل +  9عدد  مركز إبداع الزقازيق  1

  12عمل وردية نهارية  )نظام

 ) اسبوعياأيام  6ساعة / /

 مشرف  1عامل +  8عدد  مركز إبداع طنطا  2

 مشرف  1عامل +  7عدد  مركز إبداع دمنهور 3

 مشرف  1عامل +  6عدد  مركز ابداع العريش  4



مراكز إبداع مصر الرقمية  لبعض الخاصة بأعمال الأمن والحراسة  أعمال تقديم الخدمات المتكاملة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 جمهورية مصر العربية

 تصالات وتكنولوجيا المعلوماتوزارة الإ

 

 شتراطات والمواصفاتالإ

  مراكز إبداع مصر الرقميةلبعض الخاصة بأعمال الأمن والحراسة 

 

 العريش( - دمنهور -طنطا  -)الزقازيق 

 ( 3 ملحق رقم )

 

 

2026 

 



مراكز إبداع مصر الرقمية  لبعض الخاصة بأعمال الأمن والحراسة  أعمال تقديم الخدمات المتكاملة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 شتراطات والمواصفات الإ

  لبعض مراكز إبداع مصر الرقميةالخاصة بأعمال الأمن والحراسة 

 العريش( -دمنهور -طنطا  -)الزقازيق 

 - اولاً : الإشتراطات العامة :

عمال التخريب والشغب  أى مخاطر تهددها من  أمن    المبنى بالتأمين بحماية  يلتزم الطرف الثانى )مقدم الخدمة(   -1

بتوفير  أو  أوالسرقة والحريق   المداخل والمخارج  أى مخاطر أخرى، وذلك  لمراقبة  فراد الأمن والحراسة 

،ويتم ذلك بالتنسيق والتصديق المسبق مع الطرف الاول لاسلوب سوار والجراج وجميع نقاط الحراسة  والأ 

 . التشغيل 

ب -2 الثانى  الطرف  الطرف  تعليمات  يلتزم  للأمن  تنفيذ  العامة  المنشأ  المبني إدارة  والإدارة  أمن    ةللحفاظ على 

 رواح والممتلكات . والأ 

المحافظة على محتويات المبنى وسرية كافة البيانات والمعلومات الذى يحصل عليها  يلتزم الطرف الثانى ب -3

 أثناء تأدية الأعمال المنوط بها.

بتقديم صورة من رخصة مزاولة النشاط الصادر من وزارة الداخلية مصلحة الأمن العام يلتزم الطرف الثانى   -4

 )مع الإطلاع على الأصل(. 2015لسنة  86طبقا لقانون الأمن والحراسة رقم 

للإدارة  كتابيا  خطار والإ  مبنى بتقديم كشف شهرى ببيانات طاقم الأمن المكلف بالعمل بال  يلتزم الطرف الثانى  -5

 .للأفراد ستبدال إالعامة للأمن بأى تغيير أو 

من  دارة العامة للأللإ الطرف الثانى مشرف موقعة من  مبنى من بالبتقديم يومية لطاقم الأ يلتزم الطرف الثانى  -6

 .ولى من كل وردية الأ  عداد والتوزيع خلال الساعةموضح بها الأ 

إتخاذ كافة الإجراءات الإحترازية بشأن التعامل مع الأمراض والفيروسات القيام بمتابعة  يلتزم الطرف الثانى ب -7

كوفيد   فيروس  مثل  الصحة 19الطارئه  وزارة  عن  الصادرة  والتعليمات  البروتوكولات  تطبيق  وضرورة 

 والجهات المسئولة .

العامة للأمن  ممثل فى الإ   الطرف الأولحقية  أ -8 المفاجئ على طاقم الأ   فى دارة  باالمرور  لمتابعة  لمبنى  من 

 شتراطات المتعاقد عليها . منية وتنفيذ الأ الحالة الأ 
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أفراد طاقم    الطرف الثانى تابعى  حد  أستبدال  إطلب تغيير و  مندارة العامة للأفى الأ   ممثل  طرف الأوللليحق    -9

بهذا    الأولطرف  خطار الإساعة من طلب التغيير كتابيا  و  24عتراض خلال  إوتنفيذ ذلك دون    بنى بالمالأمن  

 .جراء الإ 

حد أو مرض  أخير  أو تأفراد الحراسة فى المواعيد المحددة ، وفى حالة غياب  ابتوفير    يلتزم الطرف الثانى  -10

خر بدلا  منه من العاملين لديه وذلك لتلافى النقص أ لى فرد إسناد الحراسة إعن الموقع يلتزم بفراد الحراسة أ

وحده المسئولية القانونية بالكامل وانه ملزم    الطرف الثانى خطار مع تحمل  أى  أ الموجود وتأمينا  للموقع ضد  

الرجوع عليه ومطالبته بكافة التعويضات الناتجة عن هذا    طرف الأولبكافه ما يحدث من اخطار ، ويحق لل

  همال والتقصيرالإ 

عادة توزيع الافراد على المهام والنقاط المختلفة حسب حاجة المقر ، مع العلم  إ الطرف الاوللمسئول  يحق    -11

للافراد وما يترتب على ذلك من    يتم إعطائهاغير مسئول عن الاجازات او الاذونات التى    الطرف الأولبان  

 .نقص فى العدد الكلى للافراد المكلفين بالحراسة

 الطرف الاول ناث بنفس المواصفات والاسعار فى حالة طلب  من من الإ أفراد  أبتوفير  يلتزم الطرف الثانى    -12

 بالموقع . ذلك حسب احتياجات العمل و

محل هذا العقد خلال مدة العقد  المقدمة  أعمال إضافية فى نطاق مجال الخدمات  ضافة  إ  للطرف الاول  يحق -13

 بذات الشروط والأسعار خلال فترة التعاقد .

 .المختلفةبكافة أنواع التدوين والتسجيل السابق ذكرها في النقاط السابقة من خلال النماذج    يلتزم الطرف الثانى  -14

 .نصراف في الوقت المحدد إ من بسجل حضور وبتسجيل دخول وخروج موظفي الأ يلتزم الطرف الثانى  -15

الثانى ب -16 تقارير  يلتزم الطرف  عمال الحراسات الأمنية والسلامة وذلك من أ  عنللطرف الأول  يومية  تقديم 

 . دفتر التمام اليومى  و دفتر تقرير النوبتجية خلال 

متابعة دخول وخروج الموظفين بالمبنى والالتزام بتسجيل دخول وخروج الموظفين بعد  يلتزم الطرف الثانى ب -17

 .مواعيد العمل الرسمية ، كذلك السادة الزائرين 

تفتيش السيارات والحقائب التي يحملها الافراد عند الدخول والخروج مع تسجيل بيانات  يقوم الطرف الثانى ب  -18

 .السيارة بالدفتر المخصص 

مراقبة أجهزة ومعدات الحريق والابلاغ عن أى عطل بها وتسجيلها بدفتر متابعة معدات  الطرف الثانى ب يلتزم   -19

 .الحريق 
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فراد واتباع الا عن تطبيق قانون التامينات الاجتماعية واحكام قانون العمل على  يكون الطرف الثانى مسئول  -20

 .فى هذا الشأن  الطرف الاول  ع القوانين واللوائح الحكومية والمحلية ذات الصلة دون ادنى مسئولية على يجم 

 . مراكز التدريب التكنولوجى بكافة القوانين واللوائح والانظمة المعمول بها فى  يلتزم الطرف الثانى  -21

تحديد افراد من الامن المتواجدين للقيام بأعمال مكافحة الحريق مؤهلين من إدارة الحماية يلتزم الطرف الثانى ب  -22

  2ساعة للمبنى الواحد وعلى ان لا يقل العدد عن    12من اجمالى قوة الوردية بنظام    %25أدنى  المدنية بحد  

 فرد في المبنى الواحد خلال الوردية الواحدة.

تنفيذ جميع تعليمات واشتراطات الامن والسلامة والحماية المدنية الواردة بنظام الدفاع  يلتزم الطرف الثانى ب -23

 المدنى وجميع اللوائح الفنية والتنظيمية والقرارات المتعلقة بالدفاع المدنى.

 عداد الارشادات الخاصة بالسلامة في الموقع ونشر الوعى الوقائى ومبادئ السلامة.يلتزم الطرف الثانى بإ -24

التنسيق الدائم مع جهات الاختصاص الأمنية والإدارة العامة للحماية المدنية من خلال  يلتزم الطرف الثانى ب -25

 . بالتأمين للتأكد من سلامة وصحة إجراءات السلامة والصحة المهنيةين  لمنوطا ومشرفى الامن المكلفين 

نظيم اعمال الإطفاء والإنقاذ والاسعاف والاخلاء في كل الأحوال والظروف وعمل يلتزم الطرف الثانى بت -26

 . وتقديم الخطط الأمنية وخطط الطوارئ  تجربة اخلاء

الاشراف على تنفيذ وتطبيق أنظمة الوقاية والحماية من الحريق وفقا المخططات المعتمدة يلتزم الطرف الثانى ب -27

 مبنى للبعد دراسة وعمل المخططات 

ممثل  بخروج اية متعلقات خاصة بالمقر دون تصريح كتابي من الادارة العامة للأمن  الطرف الثانى  لا يسمح   -28

 الأول.الطرف 

   .  ممثل الطرف الأولستلام أنظمة الوقاية والحماية من الحريق من الإدارة الهندسية يلتزم الطرف الثانى بإ  -29

مستجدات للعناصر المدرجة  تقديم صورة من الخطة الامنية لكل موقع ، وفي حالة اي  يلتزم الطرف الثانى ب  -30

 بالخطة الامنية يجب اعادة تقديمها معتمدة من ممثل الطرف الثاني الي الطرف الاول .

كرفت(   -بنطلون  -الزى للأفراد والمشرفين بدل كاملة ذات لون كحلى )جاكت  الثانى بتوفيريلتزم الطرف   -31

 وقميص أبيض. 

 التزام الشركة مقدمة الخدمة بتقديم ما يفيد سداد تامينات المقاولات مع تقديم الفاتورة الشهرية . -32

 وحتى تسليم المرافق والمنشآت التعاقد  تعين على الطرف الثانى التأمين على عماله و مستخدميه أثناء مدة  ي -33

 وفقا  لأحكام قانون التأمينات الإجتماعية المعمول به .
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الحكومية الصادرة فى هذا  -34 للقرارات  قانونا  وفقا   المقرر  الحد الأدنى للأجور  بتطبيق  الثانى  يلتزم الطرف 

 الشأن . 

 يلتزم الطرف الثانى بضمان صرف مرتبات العاملين فى المواعيد المتفق عليها مع الطرف الأول .  -35

يتم    %75في حالة قصور الشركة في تقديم الخدمات ويكون مستوي الأداء اقل من   -36 لمدة شهرين متتالين 

الخدمات في الفروع الأخرى  بتقديم  استبعاد الشركة من المواقع ويتم تكليف احدي الشركات القائمة بتقديم  

 الخدمات بديل للشركة المستبعدة .

 - ثانياً : مواصفات ومهام افراد ومشرفين الأمن والحراسة  :

 مشـــــرف الأمــــــــــن 

 من  :لاا  مشرف( مواصفات 1

 فوق المتوسط على الاقل او من العسكريين السابقين . عالى او مؤهل حاصل على  -

 يقل السن عن السن القانوني للعمالة. الا  -

 ويكون من ذوى الخبرة فى مجال الامن لا تقل عن خمس سنوات . -

 ان يكون معافى جسديا  وحسن السير والسلوك والمظهر العام .  -

تقديم ملف يتضمن صورة من ) الرقم القومى ، صحيفة الحالة الجنائية ، المؤهل الدراسى ، الموقف من الخدمة   -

مع الطرف الثانى    المشرف، شهادات الفرق والدورات التدريبية ، عقد عمل    6×4العسكرية ، صورة شخصية  

 ( المهام الاساسية لمشرف الامن  :2

 تنفيذ خطة التأمين والأشراف على أعمال الأمن .  -

 شراف على توزيع أفراد الأمن بالورديات فى أماكن خدمتهم . الإ  -

 المرور الدورى والمستمر على النقاط الأمنية وتجميع الملاحظات وتذليل الصعاب .  -

 مراقبة ومتابعة اداء أفراد الأمن والحراسة فى نقاط المراقبة بالوردية أثناء تأديتهم العمل. -

 متابعة التدوين فى الدفاتر والسجلات الخاصة بالموقع  . -

 .  والانصرافالأشراف على راحات افراد الأمن ومتابعة مواعيد الحضور  -

 النظافة الشخصية للفرد .والأشراف على زى وهندام فرد الأمن ومراجعة ادوات الامن  -

  من المحافظة على جميع المعدات والأدوات والأجهزة ومنعها من الخروج نهائيا الا بتصريح كتابى مسبق    -

  الادارة العامة للأمن .
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 . للأمنالتنسيق الدائم وتلقى التعليمات وتنظيم التعاون مع مسئول الادارة العامة  -

 .بالمبنى ومحتوياته او ملحقاته بالموقع عن أى حوادث تتعلق الطرف الاولمسئول لالابلاغ الفورى  -

تدوين تقرير يومى عن المخالفات البسيطة والجسيمة والملاحظات الامنية وفقا  للتعليمات وإبلاغها فورا    -

  لمسئول الادارة العامة للأمن بالموقع  .

  – بالجهات المعنية ) المطافى    والاتصالحسن التصرف فى حالات الحوادث الجسيمة ) لا  قدر الله (    -

 الشرطة ...إلخ (.  –الدفاع المدنى  – الإسعاف

 فـــــــــــرد الأمــــــــــن 

 :  منلاا  فرد( مواصفات 1

 ان يكون الفرد حاصل على مؤهل متوسط على الاقل .  -

 السن القانوني للعمالة. الا يقل السن عن  -

 ان يكون معافى جسديا  وحسن السير والسلوك والمظهر العام .  -

 .  ID، وبطاقة التعريف    زى الافراد صيفا  وشتاء   -

 من ذوى الخبرة فى مجال الامن لا تقل عن ثلاث سنوات . -

 حاصل على فرق امنية وتخصصية ودورات تدريبية .  -

 % من القوة بالوردية على دورات الحريق والدفاع المدنى .  25حصول نسبة  -

تقديم ملف يتضمن صورة من ) الرقم القومى ، صحيفة الحالة الجنائية ، المؤهل الدراسى ، الموقف من الخدمة   -

، شهادات الفرق والدورات التدريبية ودورات الحريق والدفاع المدنى ، عقد    6×4العسكرية ، صورة شخصية  

 عمل الفرد مع الطرف الثانى ( .

 فرد الامن  :الاساسية ل  مهامال ( 2 

 إستلام الوردية مع إلمامه بموجز الأعمال التى حدثت بالوردية السابقة.  -

 الشخصية.  هوياتهم تنظيم دخول وخروج الموظفين والعملاء والمترددين بعد الإطلاع على  -

 تدوين بيانات الزائرين بسجل الزائرين واثبات ساعة الدخول والخروج . -

 الطرف الأول.عدم دخول أى زائر غير مرغوب فيه إلا بعد مراجعة  -

 تفتيش الحقائب التى يسمح بدخولها.  -

 . المعهدتسجيل جميع الأحداث بدفتر الأحوال المعد من قبل  -
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تابع له إذا  المبنى  الالسماح بدخول وخروج الأجهزة والمواد بعد الإطلاع على تصاريح دخولها أو خروجها من    -

 كانت معتمدة من جهة الاشراف المنوطة بمتابعة تنفيذ العقد.

 لى البوابة حين الدخول           الزائرين مالم تثبت ععدم السماح بخروج أى متعلقات للموظفين أو  -

 تنظيم خروج و دخول السيارات و إثباته  بالدفتر المعد لذلك . -

 .  تفتيش السيارات الداخلة والخارجة الى موقف أو جراج السيارات الموجود فى المبنى  -

 تنفيذ التعليمات الصادرة من قبل مشرف الوردية أو الجهة المشرفة على تنفيذ العقد. -

رف إلا بعد  بلباقة وعدم الاحتكاك بأى موظف يعمل داخل المبنى أو القيام بأى تص  والزائرمخاطبة الموظف    -

 . الإدارة العامة للأمن ستدعت الضرورة الى ذلك وبالقدر اللازم مع ابلاغ إإلا إذا  الرجوع الى المشرف 

المبنى محل الخدمة    - والحفاظ على سلامته وسلامة العاملين فيه وعلى جميع المرافق الفحص والمرور على 

 ومواقف السيارات فى الجراج بصفة دائمة.

المحافظة على مداخل ومخارج المبنى وعدم إعاقتها بأى عائق سواء كان سيارة أو غيره مع تنظيم حركة دخول    -

 والمراجعين.وخروج السيارات الخاصة بالمبنى وكذلك سيارات الموظفين 

 ( المهام الاساسية لمراقب الكاميرات :3

الرئيسية    - المداخل  المراقبة علي  السيارات والإبلاغ مراقبة ومتابعة كاميرات  انتظار  الفوري    بالمبني وأماكن 

 .  لمشرف الأمن في حالة حدوث أي مخالفة لاتخاذ إجراءات التأمين اللازمة

تسجيل جميع الأحداث من خلال غرفة التحكم الرئيسية لتحقيق التامين والسيطرة حتى يمكن مراجعة الكاميرات    -

 في حالة حدوث أي مخالفة أثناء تنفيذ طاقم النوبتجية لمهامهم.

 .  ممثل الطرف الأول التحفظ علي جميع التسجيلات وغير مسموح للإطلاع عليها إلا بتصريح من ادارة الأمن -

 -رابعاً : لائحة الجزاءات :

 توقيع الغرامات التالية :  البنود المتفق عليهمن  ة أىفى حالة مخالف للطرف الاوليحق 

 .جنيها غرامة غياب 50بالإضافة الي للفرد خصم قيمة الوردية يتم  فى حالة غياب فرد الامن وعدم توفير بديل( 1

يتم الإنذار وفى حالة التكرار  التلاعب فيه  وفى حالة جنية حال عدم التوقيع فى دفتر الحضور والانصراف  50( يخصم مبلغ 2

 . يتم إستبعاده  

 جنية فى حالة نوم الفرد اثناء العمل وتتضاعف الغرامة فى حالة التكرار .120( يخصم مبلغ 3

 جنية لعدم الالتزام بارتداء الزى او بطاقة التعريف وتتضاعف فى حالة التكرار  50( يخصم مبلغ 4

 فى اليوم الواحد .  لم يبلغ السن القانونى جنية عن كل فرد  120( يخصم مبلغ 5
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 سلوب غير لائق مع العاملين او العملاء المترددين على المقر .إ جنية فى حالة التعامل ب 120( يخصم مبلغ 6

 جنية فى حالة اصطحاب افراد لموقع العمل دون تصريح مسبق . 100( يخصم مبلغ 7

 .وتتضاعف الغرامة فى حالة التكرار ممثل الطرف الأولجنية فى حالة مخالفة تعليمات ادارة الامن  120( يخصم مبلغ 8

 جنية حالة طلب عطية من العاملين او المترددين على الموقع .   500( يخصم مبلغ 9

او تابعيه بأى بند من بنود التعاقد الاخرى او عدم الالتزام   الطرف الثانى توقع غرامة مالية فى حالة اخلال  (  10

 تحدد على حسب المخالفات وما يترتب عليها من اضرار . ممثل الطرف الأول بتعليمات ادارة الامن 

فى حالة قيام أحد أفراد الطرف الثانى بإرتكاب مخالفة تتنافى مع الآداب والأخلاق والسلوك العام يتم خصم ( 11

 .وانهاء التعاقد مع هذا الفرد قيمة أعمال الشهر الذى حدثت به المخالفة

   :لتأمين جدول عناصر الأمن المطلوبة ل : خامسا  

وردية كل  ( 2)ساعة بنظام عدد  24تبين عدد العناصر المطلوبة للتأمين على مدار  ىبالجدول الأت لأعداد الموضحة ا

 . أيام إسبوعيا   7 مساء وحتى الساعة السابعةصباحا دأ من الساعة السابعة تب   ساعة لكل وردية 12

 

  

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 عدد الأفراد  الفرع م

 مشرف 1أفراد أمن +  7عدد  مركز إبداع الزقازيق 1

 مشرف 1أفراد أمن +  7عدد  مركز إبداع طنطا  2

 مشرف 1أفراد أمن +  9عدد  مركز إبداع دمنهور  3

 مشرف 1أفراد أمن +  6عدد  مركز إبداع العريش  4
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 خدمةلتقديم  النموذجى العقد
 

 هامة ملاحظات
 

العقد النموذجى إلى توحيد وتنميط البنود الأساااةسااايو لاعقود التى تبلمهة الجهةر ا داليو  نمطيهدف  -

بمة يتحقق معه تيساايل العما التنذيذو وساالنو إنجةتب وتبساايط ا جلاعار لاعةمايه بةلجهةر ا داليو 

 والمتعةقديه معهة.

 تبلمهة التى التعةقدار تنظيم قةنوه وأحكةم تتذق التى الأساااةسااايو البنود النموذجى العقد نمطيتضااامه  -

الصاااااةدلا بقلال وتيل  التنذيذيو ولائحته 2018 لسااااانو 182 لقم بةلقةنوه الصاااااةدل العةمو الجهةر

وإذا تلاعو لاجهو ا داليو إجلاع بهة،  الالتتام ويتعيهوتعديلاتهمة،  2019لساااانو  692المةليو لقم 

 نمطيتعيه نايهة حينئذ اللجوع إلى الأصاااااا العةم وضو نل  ف مه تاك البنود أيفى  تعديا أو تغييل

  .العقد محا التعديا أو التغييل ناى جهو الذتوو المختصو لملاجعته استقلالاا 

إشاااااااةلا إلى الملاحق الملفقو والخةصاااااااو  منه الثةنى البند فى النموذجى العقد نمطكمة يتضااااااامه  -

 أحكةم مع شاااااااكا أيب تتعةل  لاآ يجب والتى بةلاشاااااااتلاطةر الملتبطو بطبيعو العمايو محا التعةقد

 ويجب ،وتعديلاتهمة التنذيذيو المشااةل إليه ولائحته العةمو الجهةر تبلمهة التى التعةقدار تنظيم قةنوه

ا  اسااااااتيذةعضة ا داليو الجهو ناى  الشاااااالوط بكلاسااااااو واشااااااتلاطةر متطابةر مه ضاااااامنته لمة وفقة

 .التعةقد محا لاعمايو والمواصذةر

 الشااااااائوه إدالا/التعااااةقاااادار إدالا خلاا ومه ا داليااااو بااااةلجهااااو المختصااااااااااو السااااااااطااااو ناى -

ا  خةصو قيود أو شلوط مه يلُو مة إضةفو القةنونييه، المستشةليه/القةنونيو  محا العمايو لطبيعو وفقة

المشاااااااةل إليه  العةمو الجهةر تبلمهة التى التعةقدار تنظيم قةنوه أحكةم مع يتعةل  لا وبمة التعةقد،

 كةفو واساااااااتئداع لاجهو، الذنيو المتطابةر تحقيق ضااااااامةه وبمة يكذا ،وتعديلاتهمة التنذيذيو ولائحته

ا  العقد ناى الطعه حةا القةنونى ملكتضة وتقويو المةليو، الدولو حقوق  .  قضةئية

 تحديد يتعيه( ☐) اختيةلار وكذا اساااااااتيذةعضة، يتعيه)......(  فلاغةر النموذجى العقد نمط تضااااااامه -

ا  منهة، المنةسااااب  الشاااالوط كلاسااااو تضاااامنته ومة إجلاعار مه ا داليو الجهو اتخذته لمة وذلك وفقة

 .التعةقد محا لاعمايو والمواصذةر

العقد النموذجى وثيقو حيو قةباو لاتحدي   نمطالنساااااااخو الملفقو ضى ا صااااااادال الأوا حي  يعتبل  -

ا لمسااااااتجدار العما، ناى أه يصاااااادل بذلك منشااااااول نةم وتالا المةليو بنةعا ناى مة  والتطويل، وفقة

تعلضاااااااه الهيئو العةمو لاخدمةر الحكوميو، ويوصاااااااى بملاجعو الموقع ا لكتلونى لبوابو التعةقدار 

 صدولضة.العةمو بشكا دولو لتحميا النسخو المحدثو حةا 
 

 الخدمات:
( منه 1بةلمةدا ) 2018لساانو  182نلف قةنوه تنظيم التعةقدار التى تبلمهة الجهةر العةمو الصااةدل بةلقةنوه لقم  -

ذلك: الصااااايةنو، الأمه،  مة يكوه التعةقد فيهة ناى أساااااةء أداع نما مةدو يمكه توصااااايذه،ومهالخدمةر بأنهة 

 النظةفو، لسم الخلائط، التصويل بةلأقمةل الصنةنيو، تطويل البلمجيةر، وخدمةر النقا.

 



 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -1-ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــ
 

 العقد نمط محتويات
 

  الأوا الاااااباااااناااااد
 

 

 تمهيد     

 الااثااااةنااى الااباانااااد
 

 ملاحق العقد

 الثااااةلاااا  البنااااد
 

 موضوع العقد

 الاالابااع الااباانااااد
 

 قيمو العقد 

 ءالخاااةم البناااد
 

 مدا العقد

 الساااااااةدء البند
 

 التأميه النهةئى

 الساااااااااةبع البنااد
 

 الدفعو المقدمو

 الاثااااةماه الاباانااااد
 

 موقع تنذيذ العقد

 التااةساااااااع البنااد
 

 تنذيذ الالتتامةر التعةقديو

 شااااااالةعااال البنااد
 

 تعةل  المصةلح

 نشااااااال الحةدو البند
 

 مخلجةر العقد

 نشااااااالالثاااةنى  البناااد
 

 الضمةه

 نشااااااالالثااةلاا   البنااد
 

 متةبعو تنذيذ العقد 

 نشااااااال اللابعالبنااااد 
 

 سداد المستحقةر

 نشااااااالالخةمء  البند
 

 تعديا العقد

 نشاااالالسااااةدء  البند
 

 الماكيو الذكليو

 نشاااااالالسااااااةبع  البند
 

 التعةقد مه البةطه

 نشااااااالالثااةمه  البنااد
 

 مسئوا إدالا العقد

 نشاااااال التةسااااااع البند
 

 مسئوليو المخةلذو

 هوالاااعشااااااااال الااابااانااااد
 

 النةفيو لاجهةلوالمعةينو 

ند حةدو  الب  هووالعشااااااالال
 

 التأخيل فى تنذيذ العقد

 هووالعشااااااالالثااةن   البنااد
 

 حظل التنةتا نه العقد

 هووالعشااااااال الثاةلا  البناد
 

 الأحكةم القضةئيو

 هووالعشااااااال اللابع البناااد
 

 سليو المعاومةر

 هووالعشااااالالخةمء  البند
 

 الضلائب واللسوم

 هووالعشااال الساااةدء البند
 

 الالتتام ببنود العقد

 البند الساااااةبع والعشااااالوه
 

 ا خلاا بةلعقد

 والعشااااااالوه الثااةمهالبنااد 
 

 فسخ العقد    

 والعشااااالوه التةساااااعالبند 
 

 القةنوه الحةكم لاعقد

 الااااثاااالاثااااوهالااااباااانااااد 
 

 ف  المنةتنةر

 الحااااةدي والثلاثوهالبنااااد 
 

 تقييم أداع المتعةقد

بنااااد  ل لثااااةن  والثلاثوها  ا
 

 العقدننواه طلفى 

 الثااااةلاااا  والثلاثوهالبنااااد 
 

 النسخ        
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 خدمةلتقديم  النموذجى العقد نمطمشروع 
 :مه كا بيه العقد ضذا إبلام تم ............................. الموافق ............................. يوم فى أنه

 قةنونةا  ويمثاهة ،......(3) .... نمايو مه المستذيدا /المعنيو الجهو وض  ،المتعةقد بصذتهة..... (2) ..... ومقلضة..... (1)...... :أولا 

 ....... (4) ......بصذته العقد ضذا ناى التوقيع فى

 ( التةليو البيةنةر تستكما العقد، لتوقيع مذو  ضنةك كةه إذا)

 بموجب.............   الوظيذيو بصااذتهة/بصااذته.............  (الساايدا☐ /الساايد ☐) العقد ضذا ناى التوقيع ف  ننه ويذو 

 ................. فى الصةدل............  لقم بةلقلال الصةدل التذوي 

 (أول طرف) 
 (تستكما البيةنةر التةليو انتبةلي، الطلف الثةنى شخص كةه إذا) 

 .....ولقمهة التأمين   ......بلقم  ......ومساااجاو بساااجا ......والمُصااانذو القةنون .... .......... وشاااكاهة مقلضة الكةئه ....:ثانياا 

( ..... الساايدا☐ /الساايد ☐) ، ويمثاهة.ا لكتلونى..... بليد....... لقم فةكء .. ... لقم تايذوه...... لقم  ضااليبيو بطةقو

 ...... بموجب......  بصذتهة/بصذته.....  قوم  لقم بطةقو

 (التةليو البيةنةر تستكما طبيع ، الطلف الثةنى شخص كةه إذا)

تايذوه .......  ........... بـ مقيم/مقيمو ............ /قومى لقم ...... وشهلته/شهلتهة ......  بطةقو (السيدا☐ /السيد ☐) :ثانياا 

 .........بعضويو لقم  ........والمسجا بنقةبو ..........  ضليبيو فةكء ...... بليد إلكتلونى .......... بطةقو

 

 (ثان طرف)
 تمهيد

  وناى ضاااوع الدلاساااو  ،.......... بغل وذلك  ،.....(5)..... خدمو تقديم التعةقد ناى ف لغبته  أبدوحي  أه الطلف الأوا

ا لمة التحايايو والجدوو الاقتصةديو  ستعدادب لاقيةم ب ،مةليو انتمةدار مهتخصيصه  تمووفقة  ذلكوحي  أبدو الطلف الثةن  ا

ا لاشااالوط والمواصاااذةر   ☐)و والمواصاااذةر الشااالوط بكلاساااو نايه منصاااوص ضو وكمة أخلو متطابةر وأيووإتمةمه وفقة

 .الأوا الطلف قباه والذو منه، المقدم( العل ☐ /العطةع

  جلاعار ....( فى الصااةدل....  لقم بةلقلال ...(7) ...المذو  ننه  ☐ /...(6) ...الساااطو المختصااو  ☐)انتمةد  ضااوع وف  

ا ....  بتةليخ....  لقم العمايو طلح  182 لقم بةلقةنوه الصةدل العةمو الجهةر تبلمهة التى التعةقدار تنظيم قةنوه لأحكةم وفقة

 /الدنوا☐ /ا نلاه☐)و ،وتعديلاتهمة 2019 لسنو 692 لقم المةليو وتيل بقلال الصةدلا التنذيذيو ولائحته 2018 لسنو

  بشاااااأه......  بتةليخ العةمو التعةقدار بوابو ناى المنشاااااولا والمواصاااااذةر الشااااالوط وكلاساااااو( طاب نل  الساااااعل☐

الاتذةق  ☐(المحدودا☐ /العةمو☐) الممةلسو☐ (الملحاتيه ذار☐ /المحايو☐ /المحدودا☐ /العةمو☐) المنةقصو☐(8)

 .....(10)....لاتعةقد ناى ....(  لسنو)....  لقم (9) المبةشل

                                                           
 .أسم الجهو ا داليو المتعةقداأدخا  -1

 .أدخا ننواه الجهو ا داليو المتعةقدا تذصيلاا والذو سيتم توجيه الملاسلار والمكةتبةر نايه -2

 .العمايو كمة ولد بة نلاه/الدنوا/طاب نل  السعل، وبكلاسو الشلوط والمواصذةراسم  أدخا -3

 .صذو الساطو المختصوأدخا  -4

 .وصف لاخدمةر محا التعةقد أدخا -5

 .أدخا أسم الساطو المختصو وصذتهة الوظيذيو -6

 .أدخا أسم المذو  نه الساطو المختصو وصذته الوظيذيو -7

 .الذو تم اتبةنه لطلح العمايواختيةل طليق التعةقد  -8

ا لحكم المةدا )لا يجوت لاساطو المختصو التذوي  فى التعةقد بطليق الاتذةق المبةشل وذلك  -9  .2018لسنو  182( مه قةنوه تنظيم التعةقدار التى تبلمهة الجهةر العةمو الصةدل بةلقةنوه لقم 63طبقة

 .بة نلاه/الدنوا/طاب نل  السعل، وبكلاسو الشلوط والمواصذةراسم العمايو كمة ولد  أدخا -10
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  ا لجنو البر فى  ☐) به أوصااااار ومة العقد، ضذا بموضاااااوع الخةصاااااو والمواصاااااذةر الشااااالوط كلاساااااو تضااااامنته لمة ووفقة

 /العطةع ☐) قبوا مه ...... الموافق ....... يوم المعقودا بجاسااااااتهة( المبةشاااااال الاتذةق لجنو☐ /الممةلسااااااو/المنةقصااااااو

 الأفضاااااا ☐) بةنتبةلب نايه، التلسااااايو تمر والذي ،(..... مقدالب فقط( ).....) بمباغ الثةنى الطلف مه المقدم( العل ☐

ا   المختصااو الساااطو وانتمةد الذنيو والمواصااذةر لاشاالوط ومطةبقته (النقةط بنظةم تلجيحه تم الذو ☐ /سااعلاا  والأقا شاالوطة

 ............. بتةليخ الاجنو لتوصيو

 الآتى ناى اتذقة لاتعةقد وصذتيهمة بأضايتهمة الطلفةه أقل أه وبعد 

 البند الول                                                           

المقدم مه ( العل ☐ /العطةع☐)والتى تم التعةقد  بنةعا نايهة  والمواصااذةر الشاالوط وكلاسااو السااةبق التمهيد يعتبل

لجنو البر فى  ☐)وكةفو المكةتبةر والمسااااتندار المتبةدلو بيه الطلفيه ومحةضاااال ، والمقبوا مه الطلف الأوا   الطلف الثةن 

 ضذا مه يتجتأ لا جتعاا  المؤلخ ..../..../....  الاساانةدلقم )... لساانو ..(، وأمل  (المبةشاال الاتذةق لجنو☐ /الممةلسااو/المنةقصااو

ا  العقد  .لأحكةمهومكملاا  ومتممة

 (11) الثانى البند

 (12) :همن يتجتأ لا جتعاا  العقد بهذا والملفقو التةليو الملاحق تعتبل

 .العقد موضوع وصف(: 1) ماحق

 .الخةصو الاشتلاطةر(: 2) ماحق

 .التعةقد طلفى التتامةر(: 3) ماحق

 الثالث البند
، العنةصاااال اللاتمومه توفيل  يشااااماه ذلكبمة  .....(13)..... تقديم خدمو ضو العقد ضذا مه الغل  بأه الثةن  الطلف أقل

ا  الأوا لتحقيق  الطلف مع والتنسيق بةلتعةوه وياتتم الشلوط بكلاسو الوالداوالاشتلاطةر  لمتطابةرلامواصذةر الذنيو وا ووفقة

 .ضذا الغل 

 بةلخدمو محا الصاااااااو ذار بهة المعموا والقواند والتعايمةر والاوائح القوانيه كةفو ويتعيه ناى الطلف الثةنى ملانةا

 .العقد إبلام ناى لاحقو أو سةبقو كةنر سواع التعةقد

 الرابع البند
ا ضذا العقد  محا بتنذيذالطلف الثةنى ياتتم  ا  نايهة المتعةلف المعةييل وأفضاااا الجيدا لاممةلساااةر وفقة لامواصاااذةر  وطبقة

 .......(14)........لمدا خدمو محا ضذا العقد اللاطلف الأوا وأه يقدم والمتطابةر والاشااتلاطةر الوالدا بكلاسااو الشاالوط  الذنيو

)................( )فقط  مقدالضة إجمةليو لب ...........(، وبقيمواقدم. )فقط و......(16)........مقدالب.......(15)........نظيل مقةبا 

  .والنذقةر ذار الصاو والتكةليف................( شةماو كةفو الضلائب واللسوم ومقدالب
 الخامس البند

ا  .  تةليخ مه تبدأ)......(  العقد ضذا محا الخدمو تقديم مدا تكوه ،التى تم التعةقد بنةعا نايهة  والمواصااذةر الشاالوط لكلاسااو وفقة

 .... فى وتنتهى

 كةنر شلوط الطلح قد أجةتر مد مدب العقد يكوه البند ناى النحو التةلى وتستكما البيةنةر المطاوبه فيه( إذا)

                                                           
 .قليه كا ماحق وناى الصذحو الملفقو التى تحما ننواه الماحق) غيل مستخدم (تضةف نبةلا لملاحقاو مه ضذب أإذا لم يستخدم  -11

ا لمة تضمنته كلاسو الشلوط و جب أه تكوه كةفو الملاحقي -12   .استيذةعضة مه قبِا الجهو ا داليو المتعةقدا، وإلفةقهة بةلعقدالمواصذةر، ويتعيه وفقة

 

 .وصف لاخدمةر محا التعةقد أدخا -13

 .مدا التعةقد الأصايو أدخا -14

 .)شهلي/سنوي/لبع سنوي، أو غيل ذلك(المدا المحددا لسداد قيمو التعةقد  أدخا -15

 .القيمو ا جمةليو لاعقد أدخا -16



 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -4-ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــ
 

ا للاشااتلاطةر الوالدا بكلاسااو الشاالوط والمواصااذةر  يجوت مد مُدا ضذا العقد بمة لا يجةوت الحد الأقصااى المحدد لهة وفقة

الثةنى بخطةب يلسااا بخدمو البليد السااليع نه طليق الهيئو القوميو وذلك بموجب طاب كتةبى يلُسااا مه الطلف الأوا لاطلف 

 لابليد وذلك قبا انتهةع مدا العقد بـ.......ناى الأقا.

ويشتلط لامد أه تسمح شلوط الطلح بذلك، وأه يكوه الطلف الثةنى قد أوف  بجميع التتامةته المتلتبو نا  العقد وأي 

 تعديا كتةب  طلأ ناى بنودب. 

الطلف الثةنى اللد ناى الطلف الأوا خلاا مدا لا تجةوت ..... مه تةليخ اساااااااتلامه طاب المد، ويعتبل ندم لدب  وناى

 خلاا تاك المدا قبولاا منه بمد مدا العقد دوه الحةجو إلى إخطةل أو إنذال.

 

 السادس البند
ا  الثةنى الطلف سااادد ا  مباغة  ضذا إجمةلى مه( %5) نسااابو يعةدا بمة..........(  ومقدالب فقط)............( )مقدالب  إجمةلية

 بخطةب الضاااااامةه بحسااااااةب ☐و / نظم السااااااداد ا لكتلونيو المعتمدب مه وتالا المةلي ☐ )مه خلاا  وذلك نهةئى، كتأميه العقد

 الطلف 

ا مه مساااتحقةته الصاااةلحو لاصااالف مه نمايو أخلو لدو الطلف ☐ /...... ببنك.....  الأوا لقم الأوا فى الوقر خصااامة

ا مه مسااتحقةته الصااةلحو لاصاالف لدو ........☐ المحدد لاسااداد/ ....... بموجب خطةبهة لقم ..... المؤلخ ..... المقدم (17)خصاامة

ا  التأميه ضذا ويظا( حجت مه مستحقةته فى حةلو الاتذةق المبةشل☐ فى الوقر المحدد لاسداد/  .العقدتنذيذ  مدا طواا سةلية

 البند السابع)18(
بمباغ مه خلاا نظُم السااداد ا لكتلونيو المعتمدا مه وتالا المةليو لاطلف الثةنى  مقدمودفعو صاالف بالطلف الأوا  قةم

 معتمد بنكى ضااااااامةه خطةب مقةبا التعةقد قيمو مه..%( (19)).. نسااااااابو يعةدا بمة......( ومقدالب فقط).......( )مقدالب إجمةل  

 قيد أو شلط بةلقيمو والعماو ذاتهمة. أيوغيل مقتله ب... ..... بنك مه صةدل

 الثامنالبند 
 خلاا مدا .... ذلك.......... ناى أه يتم  وننوانه.... (20) بـااااااااااااا ... العقدضذا محا قديم الخدمو بتالطلف الثةنى  ياتتم

ويتعهد بةلاسااتملال فى تنذيذضة حتى تمةم الانتهةع منهة، ، ...((22) ... ☐ /الاساانةدبأمل   خطةلباليوم التةلى  ☐) مه.... تبدأ (21)

 سةلف الموند نه التتامةته تنذيذ بدع ف  تأخل إذاوتوفيل جميع العنةصل اللاتمو لاتنذيذ فى التوقيتةر المنةسبو، كمة يتعيه نايه 

 ضذا العقد.مه  والعشلوه السةبعتوقيع الجتاعار الوالدا بةلبند  ف  الحق الأوا لاطلف يكوه البيةه

 وتستكما البيةنةر المطاوبو فيه(  التةلىيكوه البند ناى النحو  ملاحا، ناى التعةقدمحا  تقديم الخدمو كةه إذا)

... (24) خلاا مدا .... ذلك.......... ناى أه يتم  وننوانه.... (23) بـ ... العقد ضذامحا قديم الخدمو بتالطلف الثةنى  ياتتم

ويتعهد بةلاستملال فى تنذيذضة حتى تمةم الانتهةع منهة، كمة يتعيه  ،..((25) ... ☐ /سنةدالابأمل   خطةلباليوم التةلى  ☐)تبدأ مه 

ا لابلنةمج التمنى التةلىتوفيل جميع العنةصااااااال اللاتمو لاتنذيذ فى التوقيتةر المنةسااااااابو، نايه   تنذيذ بدع ف  تأخل إذاو ،وطبقة

 مه والعشلوه السةبعتوقيع الجتاعار الوالدا بةلبند  ف  الحق الأوا لاطلف بهذا البلنةمج يكوه بالمحدد الموانيد نه التتامةته

 ضذا العقد.

 المكان التاريخ بيان م
....... ............. ............. ...../...../...... ....................... 

                                                           
 ا داليو أو الجهةر ا داليو الأخلو.أدخا أسم الجهو  -17

 .ستخدم ضذا البند ف  حةلو مة إذا كةنر قد تضمنر كلاسو الشلوط والمواصذةر صلف دفعو مقدموي -18

ا لمة ولد بةلمةدا ) -19  الصغل.( مه اللائحو التنذيذيو، وملانةا النسبو المخصصو لامشلونةر المتوسطو والصغيلا والمتنةضيو 92ادخا النسبو وفقة

 .أدخا مكةه تنذيذ العقد -20

ا لكلاسو الشلوط والمواصذةر -21  .أدخا مدا توفيل محا العقد طبقة

ا لكلاسو الشلوط والمواصذةر -22  .أدخا تةليخ بدايو توفيل محا العقد طبقة

 .أدخا مكةه تنذيذ العقد -23

ا لكلاسو الشلوط والمواصذةر -24  .أدخا مدا توفيل محا العقد طبقة

ا لكلاسو الشلوط والمواصذةرأدخا  -25  .تةليخ بدايو توفيل محا العقد طبقة
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....... ............. ............. ...../...../...... ....................... 

 التاسعالبند 

 المعةييل وأفضاااااااا الجيدا وبةتبةع الممةلساااااااةربكا دقو ومهنيو التتامةته التعةقديو  يؤدوأه  الطلف الثةنىيجب ناى 
الذنيو، وأه يتقيد نايهة وخطو العما المقللا فى ضذا الشأه، وأه يتبع أحكةم القوانيه المعموا بهة والقواند والأصوا  المتعةلف

بةلتوجيهةر والتعايمةر التى يصاااادلضة إليه الطلف الأوا أو مه يمثاه أو مه ينوب ننه، ويحةفظ ناى مة يوفلب له الطلف الأوا 
ةلنتاضو والشااذةفيو اثنةع تنذيذ العقد، كمة ياتتم بتجنب تعةل  المصااةلح فى لاسااتخدامه فى تنذيذ التتامةته التعةقديو، وأه ياتتم ب

ا للاشااااااتلاطةر والمتطابةر ، أو سااااااةبق تعةملاته مع الأخلوهةم التى سااااااوف يقوم بهة ومهةمه الم الطلف الأوا أو غيلب وطبقة
الممةلساااةر أه يلُانى ؛ والوالدا بكلاساااو الشااالوط، وياتتم بةلتعةوه والتنسااايق مع الطلف الأوا لتحقيق الغل  مه ضذا العقد

الطلف ه يدنم ف  كا وقر ويحم  مصااااةلح أمينو وقو بهذا العقد بتقديم النصااااةئح الأه يقوم ف  كا مة له نلاأداليو الجيدا وا 
 غيلب.ف  التعةملار مع  الأوا

 العاشرالبند 
شلا أو غيل التبةط مع الغيل أو  أييحظل ناى الطلف الثةنى والعةمايه لديه إجلاع  سواع بطليقو مبة شلا الانخلاط  مبة

التعةقديو أو الأنمةا الموكولو إليه بمقتضاااااا  ضذا العقد، أو  هتنذيذب لالتتامةتتتعةل  مع  التىالأنشااااااطو الأنمةا أو مه  يفى أ
وفى حةلو اساااتغلاا مة وفلب له الطلف الأوا لاساااتخدامه فى تنذيذ محا ضذا العقد بأي نوع مه أنواع الاساااتغلاا أو الاساااتخدام، 

 .فيحق لاطلف الأوا فسخ العقدذلك ي مه لأالطلف الثةنى مخةلذه 

عشر الحاديالبند   
ا لاشاااالوط والمواصااااذةر المتذق نايهة، وأه  الخدموناى الطلف الثةن  أه يقُدم لاطلف الأوا  كوه تمحا ضذا العقد وفقة

لمتطابةر الطلف الأوا بمة فى ذلك كةفو المخلجةر والمعةلجةر والمقتلحةر والتوصاااايةر أو غيل ذلك ممة يقدمه  وومحقق مُعبلا
وياتتم الطلف الأوا بملاجعاو وانتماةد الانماةا ف  الموانياد المحاددا حاةا مطاةبقتهاة لاشااااااالوط ،الطلف الثاةن  لاطلف الأوا
ا لاتةل :والمواصذةر المتذق نايهة   (26) ووفقة

 بيان المخرج المطلوب من الطرف الثاني م

....... ............. ............. 

....... ............. ............. 

 عشر الثانيالبند 
دوه ا خلاا بمدا الضمةه  واستلامهة، وذلكالأنمةا محا العقد لمدا .... مه تةليخ قبوا الأنمةا يضمه الطلف الثةنى 

قةنوه أخل ، ويعتبل الطلف الثةنى مسائولاا نه بقةع جميع الأنمةا ساايمو أثنةع مدا  أيالمنصاوص نايهة فى القةنوه المدنى أو 
ا لشلوط التعةقد ،   قصل فى إجلاع ذلك إذااستبدالهة ناى نذقته ، و أو بإصلاحهةنيب يقوم  أوخاا  أيظهل بهة  إذافالضمةه طبقة

 ا أه يجليه ناى نذقو الطلف الثةنى وتحر مسئوليته.وفااطلف الأ

 عشر الثالثالبند 
 ف  الأوا الطلف يحددضة جهو أو شااااااخص أي بواسااااااطو أو بنذسااااااه يقوم أه ف  الأوا الطلف بحق الثةن  الطلف أقل

 أذه أو إخطةل إلى حةجه دوه وقر أي ف  تنذيذ الطلف الثةن  لالتتامةته التعةقديوأو التحقق مه مساااااتوو  أو التذتيش الملاجعو

 (27).مسبق

مه الجتاعار المنصاااااوص نايهة فى  أيتوقيع  الأوا لاطلف وفى حةلو اكتشاااااةف مخةلذو الطلف الثةنى لالتتامةته يحق

 مه ضذا العقد. والعشلوه السةبعالبند 

 عشر الرابع البند

                                                           
ا لطبيعو العمايو المخلجةر المطاوبو مه الطلف الثةن ةلجدوا بأدخا  -26  .وما تضمنته كراسة الشروط والمواصفات وفقة

ا  وذلكناى الساطو المختصو بةلجهو ا داليو اصدال قلال بتكايف مه تلاب منةسبةا مه ذوو الخبلا بةلجهو ا داليو  دالا العقد  يتعيه -27  .التنذيذيو اللائحو مه( 87) المةدا بحكم التتامة
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ا  يسُاادد بأهالطلف الأوا  ياتتم قيمو مة  ....((28) .....ساانو/  ☐ /ثلاثو أشااهل ☐ /شااهل ☐)كا لاطلف الثةنى إلكتلونية

ا  ا تحساااااااب مه تةليخ الذحص والقبوا والانتمةد، 30خلاا مدا لا تجةوت )يساااااااتحقه نه الخدمةر المؤداب فعاية وذلك ناى ( يومة

 حسةبه لقم................. بةلبنك...............

 يعةدا مة الثةنى لاطلف يؤدو بأه ياتتمالموانيد المحددا  فىالمساااااااتحقو  بةلمبةلغالأوا  الطلف وفةعحةلو ندم  وفى

ا  التأخيل فتلا نه المطةلبو لقيمو التمويا تكاذو  شااليطو المحةساابو وقر الملكتو البنك مه المعاه والخصاام الائتمةه لسااعل وفقة

 .به المطةلب بةلمباغ لسميو مستندار الثةنى الطلف تقديم

 
 عشر الخامس البند

بلام العقد مة يوجب تعديا حجم التعةقد يكوه لاطلف الأوا أه يعدا كميةر أو حجم العقد بةلتيةدب أو إطلأ مه المستجدار بعد  إذا
 أي( مه كميو كا بند بذار الشلوط والاسعةل دوه أه يكوه لاطلف الثةنى الحق فى المطةلبو ب%15النقص وبمة لا يجةوت )

ر تعديا العقد الحصوا ناى موافقو الساطه المختصه ، ووجود ا نتمةد المةلى اللاتم، تعوي  نه ذلك ، ويجب فى جميع حةلا
أولويو المتعةقد فى تلتيب نطةؤا ناى لا يؤثل ذلك أوأه يصدل التعديا خلاا مدا تنذيذ العقد والتى لا يدخا فيهة مدا الضمةه ، و

( مه 46) المةدانمةلاا لحكم إأو النقص وذلك   التيةداتنةسب وحجم تتطاب الأمل ذلك بةلقدل الذو ي إذاه تعدا مدا ضذا العقد أ، و
 المشةل إليه. 2018لسنو 182القةنوه لقم

 

 عشر السادسالبند 
 

ا لاطلف  ا خةلصاااة الأوا بمة جميع مة ينتج نه ضذا العقد والذو قدمه الطلف الثةنى لأجا تنذيذ التتامةته التعةقديو يعد ماكة

التعةقديو، ويتحما فيمة له نلاقو بتنذيذ التتامةته أنوانهة المختاذو، ولا يحق لاطلف الثةنى اسااااتخدامه إلا بف  ذلك كةفو الحقوق 

أو امتيةت أو تصاااااميم أو الطلف الثةنى جميع الآثةل المتلتبو ناى الادنةعار الصاااااةدلا نه الآخليه بسااااابب تعديه ناى أي حق 

 نلامو تجةليو أو غيل ذلك مه ادنةعار.

 عشر السابع البند

لى غيلب مه البةطه ممه تتضمه نطةؤا بيةنةتهم وخبلاتهم ومة إه يعهد ببع  بنود العمايه محا التعةقد أيجوت لاطلف الثةنى 

 ه ليهم بع  بنود مه البةطإه يقوم بتغييل مه أسند أا ، ويجوت لاطلف الثةنى ووتم قبولهم مه الطلف الأ ،ليهم مه بنودإيسند 

لطلف الثةنى دوه يظا اا ، ووه يوافق نايه الطلف الأأالذنيو والخبلا و وجد مبلالار لذلك شليطو أه يكوه بذار الكذةعا إذا

بع  بنود العمايو مه البةطه ناى مة يخصهم  إليهمسند أمه  بةطلاعتنذيذ العقد ، كمة ياتتم  ا نهومةم الطلف الأأغيلب مسئولاا 

ا   مه لائحته التنذيذيه. 57،56والمةدتيه  2018لسنو  182مه القةنوه لقم 25 بحكم المةدب مه شلوط العقد وذلك التتامة

 

 

 عشر الثامن البند
الوظيذيو ................ بموجب القلال لقم  بصااذتهة/................ بصااذته(الساايدا☐ /الساايد ☐)كاف الطلف الأوا (29)

 نه إدالا ضذا العقد. مسئولو/................ الصةدل فى ................ مسئولاا 

 التاسع عشر البند
 الغيل أو له ولايجوت العقد ضذا محا ساااالامو نه أو والاوائح القوانيه لأحكةم تقع مخةلذةر أيو نه الثةنى الطلف يسُااااأا

 .ذلك غيل أو سلامته ندم نتيجو تتلتب أضلال أيو نه بةلتعوي  الأوا الطلف ناى اللجوع

بشاكا مساتمل وبمعدلار الأداع المتذق  تنذيذ التتامةته التعةقديولضامةه  ياتم مة بإجلاع نذقته ناى الثةنى الطلف وياتتم

 .نايهة

 العشرون البند

                                                           
 .أدخا المدا )شهليةا/لبع سنويو/ سنويو، أو غيل ذلك( -28

 .2018لسنو  182اللائحو التنذيذيو لقةنوه تنظيم التعةقدار التى تبلمهة الجهةر العةمو الصةدل بةلقةنوه لقم ( مه 87إنمةلاا لحكم المةدا ) -29
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ا  لاجهةلو النةفيو التةمو المعةينوضذا العقد محا  تنذيذ موقع نةيه بأنه الثةنى الطلف أقل  التنذيذ، ومتذهم لظلوف قةنونة

 اللجوع له يحق أه دوه اللاضنو بحةلتهو بهذا الموقع تنذيذ التتامةته التعةقديو قبا وأنه ذار الصاااو وقبا المخةطل المتصاااو بهة

 .ذلك غيل أو خذ  نيب أي أو له الغيل تعل  نه سلامته أو ندم نتيجو تتلتب أضلال أيو نه بةلتعوي  الأوا الطلف ناى

 والعشرون الحاديالبند 
 انطةئه الأوا لاطلف يجوت الادته نه خةلجو لأساابةب بهالميعةد المحدد  نهضذا العقد  تنذيذتأخل الطلف الثةنى فى  إذا

 إليه لاجعه لأسااااابةب تأخلب حةلو وفى تأخيل، مقةبا توقيع دوه لاتنذيذ الأصاااااايو المدا مه........ (30)........ يجةوت لا بمة مهاو

ا يحسب مه بدايو المهاو  تأخيل مقةبا نايه فيوقع  ........(31): ........للآتى وفقة

 أصاااةبه نمة المساااتحق التعوي  بكةما الثةنى الطلف ناى اللجوع فى الأوا الطلف بحق التأخيل مقةبا توقيع يخا ولا

 .التأخيل بسبب اضلال مه

 ونوالعشر الثانى البند
ا لامواصذةر والشلوط المتعةقد نا   ياتتم الطلف الثةنى بتنذيذ الأنمةا محا التعةقد بنذسو وفى الموانيد المحددا وفقة

ا  ا ، ومع ذلك يجوت له أه يتنةتا نه المبةلغ المستحقو له قبا الطلف  أواسةسهة ، ولا يجوت له التنةتا نه ذلك لاغيل كاية جتئية
الشلكةر المةليو الغيل مصلفيو الملخص لهة بمتاولو النشةط فى جمهوليو مصل العلبيو، ويكتذى فى ضذا  أو حد البنوكالأوا لأ

الشلكو دوه ا خلاا بمسئوليو الطلف الثةنى نه تنذيذ العقد وبمة يكوه لاطلف الأوا قباه مه حقوق ،  أوالحةلو بتصديق البنك 
، فضلاا  تنبيهأيو إجلاعار أو انذال أو  لاتخةذدوه حةجه  المنذلدا بإلادتهقد وفى حةلو مخةلذو ذلك يحق لاطلف الأوا فسخ الع

كةفو ا جلاعار المنصوص نايهة فى قةنوه تنظيم التعةقدار التى تبلمهة الجهةر العةمو الصةدل بةلقةنوه لقم  اتخةذنه حقه فى 
بع  أحكةم قةنوه تنظيم التعةقدار التى تبلمهة  بتعديا 2020لسنو  188وذلك تنذيذاا لأحكةم القةنوه لقم  2018لسنو  182

 إليه. الجهةر العةمو المشةل
 

 العشرونو الثالث البند
فى إحدو الجلائم المنصااااوص نايهة فى  ضاااادبأحكةم نهةئيو  صاااادول بعدمالعقد  نا  ضذا هالطلف الثةن  نند توقيع أقل

 البةب اللابع مه الكتةب الثةنى مه قةنوه العقوبةر، أو فى جلائم التهلب الضليب ، أو الجملك .

 العشرونو الرابع البند
 أيةا  مساااتندار أو بيةنةر مه نايه يحصااااوه مة وخصاااوصااايو ساااليو ناى بةلمحةفظو لديه والعةمايه الثةن  الطلف ياتتم

 فساااخه، أو انهةؤب أو انتهةؤب بعد أو العقد ساااليةه مدا طواا وذلك لاغيل إفشاااةئهة بعدم ويتعهد بةلعقد متعاقو تكوه طبيعتهة كةنر

ا  إخلالا بمثةبو والخصوصيو السليو بمبدأ ا خلاا ويعد  . ودوه ا خلاا بأيو نقوبو مقللا فى ضذا الشأه العقد بشلوط جسيمة

 العشرونو الخامس البند

 وسدادضة فىمه تةليخ توقيعه  العقد ضذا ناى تستحق التى وغيلضة واللسوم الضلائب كةفو بتحما الثةنى الطلف ياتتم

ا  المحددا موانيدضة  .قةنونة

 والعشرون السادس البند
ا لمة اشااااتما نايه وبطليقو تتذق مأتذق الطلفةه ناى  ة ع مبذا أقصااااى جهد للالتتام ببنود التعةقد طواا مدا تنذيذب طبقة

الجهو ا داليو ، وفى حةلو حدو  خلاف بينهمة أثنةع تنذيذب يتم نقد اجتمةع مع مساااائوا إدالا العقد أو ممثا يوجبه حسااااه النيو

ا مه تةليخ ظهول الخلاف وذلك لمنةقشتهبحسب الأحواا   تيو:اتخةذ ا جلاعار الآ، وخلاا مدا خمسو نشل يومة

 ب لامشكاو.فحص شلوط التعةقد بكا دقو واتخةذ الحا المنةس -1

ويجوت لهة  ،لاساطو المختصو  وقةنون ومةل نداد تصول نه موضوع الخلاف وتقديم لأو فنى بإإدالا التعةقدار قيةم  -2

 .يمتخصص لامسةندا فى دلاسو الخلاف وتقديم اللأ يالاستعةنو بةستشةل

 أيتلتب ناى التساويو الوديو  ذاإو ،بةلطلق الوديو بمة لا يخا بحقوق والتتامةر طلفى العقدالذو نشاأ  الخلافتساويو  -3

ناى الساطو المختصو لاموافقو نايهة بعد تقديم كةفو المستندار والبيةنةر والمبللار لتسويو فيتم نلضهة أنبةع مةليو 

 الخلاف.

                                                           
 .أدخا المهاو المنةسبو -30

ا ل -31  .2018 لسنو 182 لقم بةلقةنوه الصةدل العةمو الجهةر تبلمهة لتىا التعةقدار تنظيم لقةنوه التنذيذيو اللائحو مه( 98) بةلمةدا نايهة المنصوصوالنسب  احدودأدخا مقةبا التأخيل ف  تنذيذ العقد وفقة



 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -8-ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــ
 

 وفى جميع الحةلار ياتتم طلفى التعةقد بةلاستملال فى تنذيذ التتامةتهمة النةشئو نه ضذا العقد.

 والعشرون السابع البند
 ناى تنذيذب أو العقد فسااااااخ الأوا لاطلف يحق التعةقد، شاااااالوط جوضلو مه شاااااالط أيب الثةنى الطلف إخلاا حةلو فى

 كا وقيمو يسااااتحقه مة يخصاااام له أه يكوه وفى الحةلتيه يكوه التأميه النهةئى مه حق الطلف الأوا كمة الثةنى الطلف حسااااةب

 مه خصااامهة الأوا لاطلف يحق كذةيتهة ندم حةلو وفى لديه، الثةنى لاطلف تساااتحق أو مساااتحقو مبةلغ أي مه به تاحق خساااةلا

 ندم مع كاه وذلك قضااةئيو، إجلاعار أي اتخةذ إلى حةجو دوه الاسااتحقةق، ساابب كةه أياة أخلو إداليو جهو أي لدو مسااتحقةته

 ولا ا دالو، بةلطليق حقوق مه اسااااتيذةئه مه يتمكه لم بمة قضااااةئياة الثةنى الطلف ناى اللجوع فى الأوا الطلف بحق ا خلاا

 .سدادب لاطلف الأوا سبق مة بةستلداد المطةلبو الثةنى لاطلف يحق

قليه  ر المخةلذةرتوقيع الجتاعار المبينو بةلجدوا التةلى ناى الطلف الثةنى وذلك متى تحقق الأوا كمة يحق لاطلف

 (32) كا منهة:

 الجزاء المخالفة م
....... ............. ............. ............. ............. 

....... ............. ............. ............. ............. 

 والعشرون الثامن البند  

 العقد تاقةئياة فى الحةلار الآتيو: ضذاذسخ ي

 فى أو اوالأ الطلف مع تعةماه فى التلانب أو الغش غيلب بواسااااطو أو بنذسااااه اسااااتعما الثةن  الطلف أه تبيه إذا -1

 .العقد ناى حصوله

 إذا تبيه وجود تواطؤ أو ممةلسةر احتيةا أو فسةد أو احتكةل مه قبا الطلف الثةن . -2

 الثةن  أو أنسل. طلفإذا أفاء ال -3

 

 البند التاسع والعشرون
 

 ولائحته ،2018 لسنو 182 لقم بةلقةنوه الصةدل العةمو الجهةر تبلمهة التى التعةقدار تنظيم قةنوه أحكةم العقد ضذا سلو ناىت
فى ضذا العقد ،كمة تسلو أحكةم قلال  خةص نص بشأنه يلد لم ،  فيمة 2019لسنو  692الصةدلا بقلال وتيل المةليو لقم  التنذيذيو

 حقوق قةنوه حمةيو أحكةموبشأه لفع كذةعا ا نذةق الحكومى وتعظيم ا يلادار  2020لسنو  1769لئيء مجاء الوتلاع لقم 
، ولائحته التنذيذيو الصةدلا بقلالو لئيء مجاء الوتلاع 2002لسنو  82الماكيو الذكليو الصةدل بةلقةنوه لقم 

 الماكيو الذكليو ناى العقد . حقوق ، وذلك حةا سليةه قةنوه حمةيو2005لسنو  497و 2003لسنو  1366لقمىى
 

 الثلاثون البند
 

ا إفى حةلو مة  -أ ا طبيعية ا يكوه النص ناى النحو التةلى : انتبةلية شخصأ أوذا كةه الطلف الثةنى شخصة  خةصة
بند مه  أيتذسيل  أو)تختص محةكم مجاء الدولو دوه غيلضة بةلذصا فى كةفو المنةتنةر التى قد تنشأ ناى تنذيذ 

 بنود ضذا العقد.

ا يكوه النص ناى النحو التةلى إ فى حةلو مة   -ب    ا نةمة ا أنتبةلية  :ذا كةه الطلف الثةنى شخصة
 أي تذسيل أو تنذيذ نه تنشأ قد التى المنةتنةر كةفو فى بةلذصا والتشليع الذتوو لقسمى العموميو الجمعيو تختص)

 (.العقد ضذابند مه بنود 
 

 

                                                           
ا لطبيعو العمايوبأدخا  -32  .ومة تضمنته كلاسو الشلوط والمواصذةر ةلجدوا المخاذةر والجتاعار المقةباو لهة وفقة



 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -9-ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــ
 

 والثلاثون الحاديالبند 
ضذا الأداع يتم توثيق و ب لالتتامةته التعةقديو،طلف الثةن  ونا  مدال فتلا تنذيذداع الدولي لأتقييم وا عد الطلف الأي  

شلاتتم الطلف الأوا بنتهةع التعةقد، ويا وحتىأولاا بأوا  شل  ضذا التقييم ن بيةنةر ناى بوابو التعةقدار العةمو ناى أه يتضمه الن

بأصا الطلف الأوا حتذظ يد، وغيلضة مه بيةنةر ذار صاو بةلتنذيذ، وبشلوط التعةق التتامهومدي  أداعبالطلف الثةن  ومستوي 

 . بماف العمايوالتقييم 

 والثلاثون الثاني البند
كا منهماة  المبيه عنواهال بأه ةهالطلفا أقل  المكاةتباةر جميع وأه ،مةله المختاةل المحاا ضو العقاد ضذا بصاااااااادلقليه 

 ،القةنونيو آثةلضة لكا ومنتجه صاااحيحه تكوه نايهأو تلساااا أو تعاه أو تخطل  توجه التىوا نلانةر وا خطةلار  والملاسااالار

ا  نشاااااالا وخمساااااا خلااالجديد  العنواههذا ب الآخل الطلف اخطةل نايه يتعيه هأحد الطلفيه لعنوان تغييل حةلو وفى  بخطةب ،يومة

 آثةلضة لكةفو ومنتجه صااااااحيحه العنواه ناىوإنلانةته وإخطةلاته  ملاساااااااتهمكةتبةته و انتبلر وإلامسااااااجا بعام الوصااااااوا، 

 .القةنونيو

 والثلاثون الثالث البند
 الأخلو نسخالبةلأصا و الأوا الطلف حتذظاو الثةنى، لطلفاإحداضة إلى  سامر ،نسخ وألبعو أصا مه العقد ضذا تحلل

 .نند الاتوم بمقتضةضة لاعما

  الثانى الطرف  الأول الطرف
 :الاسااااااااااااام

 
 :الاسااااااااااااام 

 
 

  

 :الصاااااااذااااو
 

 :الصاااااااذااااو 
 

 

  

 :الااتااوقاايااع
 

 :الااتااوقاايااع 
 

 

  

 :الاااتااااةلياااخ
 

 :الاااتااااةلياااخ 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              مه ديسمبل    28لوجع ضذا العقد بمعلفو الاجنو الثةلثو لقسم الذتوي بمجاء الدولو ، وذلك بجاستهة المنعقدا بتةليخ  -

 .8/2/2023( المنعقدا بتةليخ 228نايهة مجاء الوتلاع بجاسته لقم ) افقم ، وو2022سنو 
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